MUKEMMELLIK ASAMALARI
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bre ve Su Kaynaklar

Merkez Arastirma EnstitUsU,
Turk tarimimi mukemmellik
yolculugunda destekliyor

Dr. Aynur OZBAHGE
Enstiti Midiri

GSKMAE Enstiti Midiri Dr. Aynur

Ozbahce'ye mikemmellik yolculugun-

tartismis, modeli uygulamanin toplam kalite
anlayisinin yerlesmesi ve sirdirilebilirligi

daki hedeflerini sorduk;

1. Bu sirece dahil olmaya nasil
karar verdiniz?

Yénetim olarak Bakanligimiz binyesinde fa-
aliyet gosteren kurumlari ziyaretimiz sirasin-
da mikemmellik modelini uygulayan birim-
lerden model hakkinda bilgi aldik. Modeli
vygulayan kurumlarin olusturdugu sistemin
diger kurumlardan farkini ve istinliklerini
goérdik. Bu dogrultuda Enstitimizde M-
kemmellik Modelini ve isleyisini arastirmak
icin bir ekip gérevlendirdik. Gorevlendirdi-
Jimiz ekibin yaptgi arastirmalar ve verdigi
raporlar dogrultusunda ist ydnetimimiz;
toplam kalite yénetimi bashig alinda TS EN
17025 akreditasyonu, i¢ kontrol sistemi ve
mikemmellik modeli karsilastrmali olarak
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Toprak gibre ve su
kaynaklari konusunda
yiksek kalitede Tirk
Tariminin ihtiyaclarina
cevap verecek ulusal ve
uluslararasi diizeyde
projeler gelistirmeyi
amaclayan TGSKMAE,
is sureclerinde de
Mikemmellik Modeli’ni
uyguluyor.

acisindan gerekli olduguna karar vermistir.

2. is Mikemmelligi sirecinizi
bizimle paylasir misimz?
Enstitimizde mikemmellik modelini uygu-
lamaya karar verdikten sonra KalDer ile
yapilan gérismeler dogrultusunda, Modelin
tanitimi ve 6n bilgilendirme amaciyla tim
Enstitimiz calisanlarina iki grup halinde,
KalDer Ankara Subesi tarafindan sunum
yapilmistir. Daha sonra “Kurumsal Mikem-
mellesme Yolunda Ulusal Kalite Hareketi
Egitimi” isimli projemiz Ankara Kalkinma
Ajansi tarafindan desteklenmistir. Bu proje
kapsaminda Enstitimizde dizenlenen t6-
renle “Iyi Niyet Bildirgesi” TAGEM Genel
Miidiri Dog.Dr. Masum Burak ile KalDer
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Yénetim Kurulu Baskani A. Hamdi Dogan
arasinda imzalanmistir.

KalDer ile yapilan gérismeler sonucunda
yol haritasi belirlenmis, alinmasi gereken
egitimler netlestirilmis, yapilan planlama
neticesinde Enstitimizde yer alan tim
birimleri temsil edecek sekilde proje ekibi
olusturulmustur.

Egitimden sonra proje ekibi toplanmis;
dzdegerlendirmenin yapilmasi ve énce-
liklendirmelerin belirlenmesi amaciyla
kriter ekipleri olusturulmustur. Daha son-
ra 6zdegerlendirme asamasina gegilmis,
belirlenen kriter ekipleri Enstitimiz tim
faaliyet alanlarini incelemis, ilgili galisan-
lardan gerekli bilgi ve dokimanlari sag-
lamis ve mevcut durumu ortaya koymaya
calismishir. Elde edilen bilgi ve veriler
1siginda BEM (Business Excellence Mat-
rix) sorularini yanitlamis, iyilestirmeye
actk alanlarimizi belirlemis ve calisma
sonuglarini proje ekibi ile paylasmis ve
diger katimcilarinda gérisleri dogrul-
tusunda galismaya son hali verilmistir.
Ekip calismalarinin bitiminden sonra
KalDer'den rehberlik hizmeti alinmis,
yapilan calismalar rehber liderliginde
degerlendirilmistir. Bu ¢alisma sirasinda
daha énce yapilan énceliklendirmeler so-
nucu iyilestirmeye acik alanlardan ig ko-
nuda proje yapilmasina karar verilmistir.
iyilestirmeye acik alanlar puanlanirken
kurum hedeflerine etkisi ve kaynak gerek-
sinimleri dikkate alinmistir. Planlanan g
projede 19.06.2014 tarihinde KalDer'e
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kararhlik basvurusu yapilmistir.

3. Gelmis oldugunuz basari
noktasi size hangi rekabet
avantajlarini saghyor ya da
saglayacak?

Modelin uygulanmasi ile stratejik hedefle-
rimiz dogrultusunda alaninda tek Merkez
Enstiti olarak AR-GE calismalarinda en st
seviyede performans saglanacakhr. Sirekli
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iyilestirmeye acik alanlarin dizeltilmesi ile
toprak, gibre ve su kaynaklarinin sirdiri-
lebilir yénetiminde bizden beklenen hedefler
karsilanacaktir. Diger taraftan Bakanligimi-
zin Referans Enstitisi olarak sagladigimiz
basariyi, modeli uygulayan mikemmel ku-
ruluslarla olan performans karsilastirmasi,
deneyim paylasimlari katkisiyla elde edilen
yenilesme ve sirekli iyilestirme yoluyla bir
Ust seviyeye tasimada avantaj saglayacak-
tir. Ayrica bu anlamda alaninda érnek bir
Enstiti olarak diger kurum ve kuruluslara da
rol model olacagimiz kanisindayiz.

4. Aldiginiz Belge’nin sirketinizin
sahip oldugu diger basar
belgelerinden farkl yénleri sizce
nelerdir?

Mikemmellik modeli gonillilik esasina da-
yanmaktadir. Diger yonetim sistemlerimiz
yonetmelikler geregi zorunludur. Mikem-
mellik modeli ile klasik y&netim anlayisinin
alternatifi olarak tim paydaslarin beklen-
tisini dengeli bir sekilde karsilamak izere
modern yonetim anlayisi benimsenmistir.

5. Surekli gelisim ve yenilesim
icerisinde olarak gelecek
hedefleriniz nelerdir?

Enstitimizin faaliyet alanina giren konu-
larda uluslararasi bilgi ve teknolojiyi kulla-
narak, ihtiyaglara cevap verebilecek AR-GE
projeleri yiritmek, laboratuvar ve egitim
hizmetlerimizle sadece Kurumumuzun degil
tim paydaslarimizin gelisimini destekleyerek
Ulkemizin tarnim sektérindeki sirdurilebilir
basarisini saglamak temel hedefimizdir.
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