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ONSOZ

Diinya ekonomisinde, 6zellikle 1970’lerden sonra yasanan
degisimler ve buna paralel olarak hizla degisen iiretim sistemleri,
uluslararasi piyasalarda rekabet sartlarii da degistirmistir. Maliyetlerin
diistiriilmesine odakli olan rekabet giicii, kiiresellesen giiniimiiz diinyasinda
pek ¢ok firma tarafindan uygulanabilir bir secenek haline gelmistir. Bu
nedenle, firmalarin rekabette sadece maliyetleri diisiirmeye odaklanmalari,
zamanla siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde edememelerine yol
acmustir. Giinlimiiz ekonomilerinde rekabetin esas1 ve rekabette
sirdiiriilebilirligin temel sarti, firmalarin yenilik yaratma potansiyelini
ortaya ¢gikarmaya yonelik bir ortam olusturulmasidir.

Rekabette siirdiiriilebilir bir avantaj saglama potansiyelinin
yaratilmasi, Tiirkiye’de 6zellikle gida sanayii agisindan 6nem tagimaktadir.
Gida sanayii, Tiirkiye nin sanayi tiretimi ve digsatimi i¢inde aldigr yiiksek
pay nedeni ile stratejik bir Oneme sahiptir. Tiirkiye’nin gida sanayi
ihracatinin yarisint olusturan meyve ve sebze isleme sanayii ise,
Tirkiye’nin 6zellikle hammadde ve maliyetler agisindan dig pazarlarda
nispi avantaja sahip oldugu iiretim dallarin1 kapsamaktadir. Meyve ve sebze
isleme sanayii kapsamindaki {riinlerin dis piyasalarda ve o6zellikle en
onemli ihracat pazari olan Avrupa Birligi piyasalarinda rekabet giicliniin
diizeyinin belirlenmesi ve rekabet giicliniin siirdiiriilebilirligi ag¢isindan
degerlendirilmesi, Tiirkiye’nin kiiresellesen piyasalara uyum saglamasi
bakimindan kritik bir oneme sahiptir. Tirkiye’nin meyve ve sebze ihracati
kapsamindaki rlinlerin pek ¢ogunun Avrupa Birligi iiyesi iilkelerde de iiretiliyor
olmasi, meyve ve sebze isleme sanayiinin Topluluk iiyesi iilkeler karsisinda
stirdiirtilebilir rekabet agisindan degerlendirilmesini zaruri kilmaktadir.

“Tiirkiye’de Meyve ve Sebze Isleme Sanayiinin Avrupa Birligi
Piyasasinda Siirdiiriilebilir Rekabet Giicii Ag¢isindan
Degerlendirilmesi”  bashikli  bu  arastirma, rekabet  giiciiniin
stirdiiriilebilirligi konusunda bir yorum yapilabilmesi bakimindan &nemli
bulgular sunmaktadir. Calisma, 0©ncelikle rakip iilkeler karsisinda
Tiirkiye’nin Avrupa Birligi piyasasindaki rekabet giiclinii belirlemekte ve
mevcut rekabet giicliniin maliyet avantaji ile ne 6l¢iide agiklanabildigini
ekonomik kurallara uygun bir model ¢ergevesinde tartigsmaktadir.
Stirdiirtilebilir rekabet potansiyelinin varligimi belirlemeye yonelik olarak
gergeklestirilen alan arastirmasi ise, meyve ve sebze isleme sanayii
ihracatinda en yiiksek paya sahip olan domates, lizim ve turuncgillerin
iiretimi ve ihracatinda faaliyet gOsteren sanayii firmalarinin, siirdiiriilebilir
rekabetin unsurlart bakimindan mevcut durumunun degerlendirilmesi
acisindan orijinal bulgular saglamaktadir.
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TESEKKUR

Tiirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi ihracati kapsaminda en
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nedeni ile Fakiiltemiz 4. Siif 6grencisi sevgili Derya Yet’e, aragtirmamizin
cesitli asamalarinda degerli fikir ve katkilarindan yararlandigimiz Milli
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YONETICIi OZETi

Gliniimiiz ekonomilerinde hakim olan tam zamanli {iretim
sisteminde rekabetin esasi, bir isletmenin, piyasadaki diger isletmeler
tarafindan taklit edilemeyen bir konuma ulasabilmesine dayanmaktadir.
Uluslararas1 piyasalarda taklit edilemeyen bir konuma sahip olunmasinin
temel kosulu ise, yenilik yaratma siireclerinin varligi olarak kabul
edilmektedir. Ozetle, rekabette siirdiiriilebilirligin temel sart1 yeniliklerdir.

Yeniliklerin rekabet giiciiniin siirdiiriilebilirligi konusunda sahip
oldugu 6nemin en belirgin olarak ortaya ¢iktig1 sanayi dallarindan biri de
gida sanayidir.  Tiketicilerin yasam tarzindaki, gida tiiketim
aliskanliklarindaki ve tercihlerindeki hizli degisim, iiriin kalitesine verilen
o6nem ve iiriin se¢cimindeki titizlik, gida sanayine yonelik talebin yapisinin
degismesine ve giderek daha sofistike bir hale gelmesine yol agmustir.

Tiirkiye’de tarima dayali sanayi i¢inde gida sanayinin yeri ve
Onemi; iiretim, katma deger, istthdam ve dig ticaret gibi kriterlere gore
diger sektorlere oranla daha yiiksektir. Toplam gida sanayi liretimi i¢inde
aldig1 pay bakimindan ikinci sirada yer alan meyve ve sebze isleme sanayi,
Tiirkiye’nin gida sanayi ihracatinin yaklasik yarisini olusturmaktadir.
Meyve ve sebze isleme sanayi, gida sanayi kapsaminda tiretim ve ihracat
bakimindan stratejik bir 6neme sahiptir.

Tiirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi iiriinleri i¢in en 6nemli ihrag
pazari olan Avrupa Birligi’'nde ise, tiikketim kaliplart saglikli ve diisiik
kolestrollii gida tiiketimine yonlenmis ve Avrupa Birligi meyve ve sebze
isleme sanayi 1985’den giinlimiize biiylime trendi gostermistir. S6z konusu
bliyime trendinin gelecek yillarda da devam edecegi Ongdriilmektedir.
Ayrica Tirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi kapsamindaki 6nemli
ihra¢ iirlinlerinin hammadde ve iklimsel nedenler ile Avrupa Birligi
tilkelerinde de iiretiliyor olmasi, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi pazardaki
rekabet giiclinii 6nemli 6lgiide etkilemektedir. Tirkiye’nin toplam meyve
ve sebze ihracati iginde en yiiksek paya sahip olan ve bu nedenle meyve ve
sebze sanayi kapsaminda anahtar rol oynayan iiriin gruplarina yonelik
Topluluk talebi, giderek kendi iiye iilkeleri tarafindan karsilanmaktadir. Bu
durum, Tirkiye’nin Avrupa Birligi piyasalarindaki en yakin rakiplerinin
yine Avrupa Birligi iilkeleri olduguna isaret etmektedir.

Arastirmanin amaci, Tiirk meyve ve sebze isleme sanayi ihracan
kapsaminda en yiiksek paya sahip olan ii¢ iiriiniin (domates, iiziim ve
turuncgil isleme sanayi iiriinleri) Avrupa Birligi piyasasinda, Topluluk
iiyesi olan rakip iilkeler karsisindaki pazar payi acisindan rekabet
giiciinii tesbit etmek ve mevcut konumun siirdiiriilebilir rekabet
kosullarina uyumlanma potansiyelini belirlemeye yoneliktir.

Bu kapsamda arastirma sorusunu iki asamada ifade etmek miimkiindiir:



1. Tirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi ihracati i¢cinde en
yilksek paya sahip olan secilmig ii¢ iriin grubu kapsaminda,
Avrupa Birligi pazarinda Topluluk tiyesi olan rakip iilkeler
karsisinda pazar pay1 agisindan rekabet giicii ne diizeydedir?

2. Segilmig firiinler kapsaminda, Tiirk meyve ve sebze isleme
sanayinin siirdiiriilebilir rekabet giicii agisindan potansiyeli nedir?

Arastirmanin gergeklestirilmesinde izlenen yontem ise ana hatlariyla
agagida Ozetlenmistir:

Arastirma kapsaminda, Tirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi
digsattiminda DIE verilerine gore, 1995-1997 doneminde, en yiiksek
paya sahip olan ii¢ iirlin grubunun (liziim, domates ve turunggiller
isleme sanayi mamulleri) mevcut rekabet giicii ve secilmis ii¢ {iriiniin
ihracatinda faaliyet gOsteren ihracat¢i firmalarm uluslararasi
piyasalardaki rekabet giiciiniin siirdiiriilebilirligi incelenmistir.

Mevcut rekabet giiciiniin belirlenmesi igin, 6ncelikle Avrupa Birligi
pazarina secilmis {lrlinleri ihra¢ eden iilke gruplart belirlenmistir.
Arastirma kapsaminda incelenen {iriin gruplarin1 Avrupa Birligi’ne
ihra¢ eden iilkeler arasindan Tiirkiye’nin en yakin rakiplerinin
belirlenmesi amaci ile ihracat benzerlik indeksi kullanilmigtir. Avrupa
Birligi piyasast karsisinda, Tiirkiye’ye rakip olan iilkeler bu indeks
yardimi ile segilmistir.

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi pazarin karsisinda, rakip lilkelere gore
pazar payina dayali rekabet giicli, “Agciklanabilir Kargilagtirmali
Ustiinliikler (AKU)” ve “Karsilastirmali Thracat Performansi (KIiP)”
indekslerinden yararlanilarak hesaplanmustir.

AKU ve KIP indeksleri ile dlgiilen rekabet giiciiniin, karsilastirmali
maliyetler ile ne dlglide agiklandiginin belirlenmesi i¢in, Tiirkiye’nin
AB’nin domates ve mamulleri, {iziim ve mamulleri ile turunggil ve
mamulleri ithalat1 kapsaminda, rakip iilkeler karsisindaki pazar payimin
belirleyicilerini tahminlemeye yonelik ekonometrik bir  model
olusturulmustur. Model, 1976-1997 yillar1 arasim kapsayan yillik
verilerden olusmaktadir.

Modelin bagimli degiskeni Tiirkiye’nin rakip iilke karsisinda Avrupa
Birligi piyasasinda pazar payidir. Modeldeki bagimsiz degiskenlerden
ilki, Tiirkiye’den ve rakip iilkeden yapilan ithalatta Avrupa Birligi
ithalat¢isinin 6dedigi fiyatlarin (vergiler dahil) oranidir. Modelde yer
alan bir diger bagimsiz degisken, reel satin alma glicline gore
hesaplanmigs olan ABD dolar kurunun, Tiirk Liras1 olarak degerinin
yillik ylizde degisimidir.

Ekonometrik model yardimiyla Tirkiye’'nin Avrupa Birligi
piyasalarinda incelenen {i¢ iiriin kapsamindaki pazar payinin, nisbi fiyat
diizeyinden nasil etkilendigi konsuunda yorumlar yapilmistir. Nisbi
fiyatlarin  Tiirkiye’nin  Avrupa Birligi piyasasinda rakip iilke
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karsisindaki pazar paymni belirliyor olmasi, bu piyasada Tiirkiye nin
elde ettigi rekabet giiciiniin maliyetler ile agiklandiginin bir gostergesi
olabilir.

Ancak maliyetlerle aciklanmaya calisilan rekabet giicli, kisa donemli
bir rekabet giicli yaratmaktadir. Oysa uluslararas1 piyasalarda
siirdiiriilebilir bir rekabet giicli yaratilmasinin temel kosulu, fiyat disi
unsurlarla (yenilik yaratma kapasitesinin artirilmasi gibi) rekabet etme
kapasitesinin yaratilmasidir.

Secilmis iic iiriiniin ihracatinda faaliyet gosteren ihracatg: firmalarin
uluslararas1 piyasalardaki rekabet giiciiniin siirdiiriilebilirligi
acisindan degerlendirilmesi igin, ikincil kaynaklardan veri temin
edilmesi miimkiin olmamasi nedeniyle posta yoluyla anket ¢aligmasi
yiiriitiilmiistiir. Alan calismasmin tiim asamalarinda Ege Thracatg
Birlikleri ile isbirligi yapilmustir.

Bir bolgenin ya da bir sektoriin yenilik yaratma kapasitesini belirleyen
iki unsur vardir. Yenilik yaratma kapasitesini artiran ve dolayisiyla
siirdiiriilebilir bir rekabet giicii kazandiran bu unsurlar, “firma igi
unsurlar” ve “firma dis1 unsurlar” olmak tizere incelenmektedir.

“Firma i¢i unsurlar”, firmanin yenilikgilik 6zelligini belirlemektedir.
Yenilik¢ilik, firmanin kiiltiiriiniin bir yoni olarak yeni fikirlere agik
olma &zelligidir.

Yenilik yaratma kapasitesini artiran bir bagka faktor ise, “firma disi
unsurlar” arasmda yer alan firmalar arasi networklerdir. Giiniimiiz
yenilik gelistirme siireglerinde organize edilmis arastirma birimlerinin
yant sira, ana firma (miisteri firma), tedarik¢i firma ve taseron firmadan
olugan ve informal bir 6grenme siireci i¢in ortam olusturan network
yapisi onem kazanan bir kavramdir.

Alan c¢aligmasinda kullanilan soru formu, dort ana boliimden
olusmaktadir. Ik béliim, firma ile ilgili kimlik bilgilerinin alindig
sorular1 igermektedir. Ikinci boliimde, Firmanin yenilikgi kiiltiir
Ozelliklerini igerip igermedigini belirlemek amact ile sorulan sorular
yer almaktadir (firma ici unsurlar). Ugiincii béliim, firmanin taseronluk
iligkisi i¢inde olup olmadigimi ve tageronluk iliskisi varsa bu iligkinin
firmanin yenilik yaratma kapasitesine katkis1 konusunu isleyen
sorulardan olugsmaktadir (firma dis1 unsurlar). Doérdiincii béliimde ise,
firmanin yabanci sermaye durumunu, yabanci sermaye ortakligindan
kazanimlarm ve farkli isletme fonksiyonlari ile ilgili sorunlar ve egitim
ile ilgili faaliyetlerinin soruldugu sorular yer almaktadir.

Alan calismasi, Ege TIhracatct Birlikleri ile koordineli olarak
yiiriitiilmiis ve Ege Ihracat¢1 Birlikleri Genel Sekreterligi’nin
aragtirmanin amacini anlatan {ist yazisi ile, firmalara posta yolu ile
ulagilmistir. Tirkiye genelinde faaliyet gdsteren 7 adet ihracatci
birligine bagl toplam 1284 adet firmaya anket formu postalanmistir.
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1999 yili Temmuz ve Agustos aylarinda yiiriitiilen alan c¢alismast
sirasinda, anketi doldurarak geri gondermemis olan firmalar
tekrartelefon ile aranmig ve isteyen firmalara anket formlar1 yeniden
faks ile ulastirilmustir.

e Eyliil ay1 itibariyle doldurularak Ege ihracatc1 Birliklerine geri donen
firma anketi sayist 103’diir. Bu say1, %8 oraninda bir geri doniisi
gostermektedir. Beklenenden diisiik ger¢eklesen cevaplanma oraninin,
aynt donemde Marmara’da yasanan deprem ile de iliskili oldugu
diisiiniilebilir. Marmara ihracat¢i birliklerine bagli olan ve diger
ihracat¢1 birliklerine bagli olarak ¢alisgan ve Marmara bolgesinde
faaliyet gosteren toplam 224 firmaya telefonla ulagilamamis oldugu
g0z Oniine alinirsa, geri doniis oraninin beklenenden daha diisiik olarak
gerceklesmis oldugu sdylenebilir.

Aragtirmanin bulgular iki asamada ifade edilebilir:

Aragtirmanin ilk agamasinda, Tiirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi
digsatiminda en yiiksek paya sahip olan {i¢ {irin grubu olan {iziim, domates
ve turunggiller igleme sanayi iiriinlerinin mevcut rekabet giiciinlin diizeyi
incelenmis ve rekabet giicii ve maliyetler arasindaki iliski tartisilmistir. ilk
asama ile ilgili bulgular asagida 6zetlenmistir:

> Ilk olarak, Tiirkiye’nin en 6nemli meyve ve sebze ihrag pazari olan
Avrupa Birligi’nde rekabet giicii acisindan bir yorum yapabilmek i¢in dnce
soz konusu piyasadaki en Onemli rakiplerin hangi iilkeler oldugu
belirlenmistir. Thracat benzerlik indeksi kullanilarak yapilan analiz,
Tiirkiye’nin secilmis iiriinler acisindan Avrupa Birligi pazarinda Ispanya,
Portekiz ve Yunanistan ile rakip oldugunu gostermistir.

> Rekabet giicti indeksleri ile ilgili bulgular genel olarak
degerlendirildiginde, Tiirkiye’nin pazar pay1 agisindan genelde rekabet
giicliniin daha yiiksek oldugu iilkenin Portekiz oldugu goriilmektedir.

> Domates ve mamulleri digsatiminda, ii¢ rakip iilkenin de rekabet
giiciiniin Tiirkiye’den daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Uziim isleme
sanayi iiriinlerinde ise Tiirkiye nin rekabet giicii, Portekiz ve Ispanya’dan
daha yiiksektir. Bu bulgu ile, Tiirkiye’nin geleneksel bir ihracat kalemi olan
iiziim ac¢isindan, iki rakip iilke karsisinda énemli bir rekabet giiciine sahip
oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Turunggil isleme sanayi iiriinlerinde de
benzer bir bulgu géze ¢arpmaktadir. Tiirkiye, Avrupa Birligi’'ne yonelik
turunggil ve mamulleri dissatiminda, Ispanya disindaki diger iki rakip iilke
karsisinda pazar payr bakimindan bir rekabet avantaji yakalamis
durumdadir.

> Tiirkiye’nin Avrupa Birligi pazarinda rakip iilkeler karsisindaki
pazar payinin bagimli degisken olarak kabul edildigi ekonometrik modelde
ise, Ozellikle Yunanistan ve Portekiz’in domates isleme sanayi {iriinleri
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dissatiminda Avrupa Birligi piyasasinda Tiirkiye’ye karsi elde ettigi rekabet
giicliniin fiyatlara bagli oldugu goriilmektedir.

> Tiirkiye’nin Ispanya karsisinda rekabet giiciine sahip oldugu iiziim
isleme sanayi iriinlerinde, Avrupa Birligi’'ne yonelik ihracat fiyatlarmin
rakip Tllkelere oranla degismesi, Tiirkiye’nin digsatimin1 genelde
etkilemektedir. Uziimde Yunanistan’in Tiirkiye karsisinda elde ettigi
rekabet avantaji da nisbi maliyetlere bagli olarak belirlenmektedir.
Tiirkiye’nin iiziim ve mamulleri digsatiminda Avrupa Birligi piyasasinda
rekabet avantajina sahip oldugu Portekiz karsisinda ise fiyatlara baglh bir
avantajin varligindan s6z etmek miimkiin degildir.

> Tiirkiye’nin  Yunanistan karsisinda turunggil isleme sanayi
triinlerinde Avrupa Birligi piyasasinda sahip oldugu rekabet giicli, nisbi
fiyatlara gore degismektedir. Turunggilde Ispanya’nm Tiirkiye karsisinda
elde ettigi rekabet avantaji ise, nisbi maliyetlere baglh olarak
belirlenmektedir. Turunggil ve mamulleri digsatiminda Tiirkiye’nin Avrupa
Birligi piyasasinda rekabet avantajina sahip oldugu Portekiz karsisinda ise
maliyet avantajindan s6z etmek miimkiin degildir.

> Diisiik  maliyetle ya da maliyet liderligi konusunda
karsilagilabilecek en 6nemli sorun, rakiplerin de maliyet lideri olma yolunu
kolaylikla bulabilemeleridir. Diinyada ve ¢evresel kosullarda meydana
gelen hizli degismeler nedeniyle degisen miisteri istekleri, maliyet lideri
iilkenin karsisina bir sorun olarak ¢ikmaktadir. Bu nedenle rekabette
stirdiiriilebilirligin 6n kosulu, maliyette liderlik degil, farklilastirma ve
yenilik yaratma stratejisidir.

Aragtirmanin ikinci asamasinda, domates, liziim ve turuncgil
isleme sanayi mamullerini ihra¢ eden firmalar, uluslararasi piyasalardaki
rekabet  giiclinlin  siirdiiriilebilirligi  ve  yenilik¢ilik  agisindan
degerlendirilmis ve bdylelikle firmalarin yenilik yaratma potansiyeli
tartigtlmustir. Ikinci asama ile ilgili bulgular asagida 6zetlenmistir:
> Yenilik yaratma kapasitesini belirleyen firma i¢i unsurlar
bakimindan daha iistiin olan firma kiimesinin, analiz kapsamindaki toplam
67 firmanin yaklagik %4’iinli olusturdugu goriilmektedir. Yenilik¢i kiiltiir
ozellikleri bakimindan daha iistiin olan firma kiimesinin sayica diger gruba
gore daha fazla olmasi, incelenen sektorde yenilik yaratma potansiyeli
yiiksek olan ve dolayisiyla siirdiiriilebilir rekabet giicili agisindan potansiyeli
yiiksek olan firmalarin ¢ogunlugu olusturduguna isaret etmektedir.
> Yenilik yaratma potansiyelini belirleyen firma i¢i unsurlar
kullanilarak olusturulan iki firma kiimesi arasinda, digerine gore “yenilik¢i
kiiltiir” agisindan daha iistiin olan olan firma grununun yenilik yaratma
potansiyeli, firma disi unsurlar agisindan da incelenmistir. Bulgular,
yenilikgi kiiltiire sahip firmalarin diger gruba oranla daha yiiksek bir oranda
network iligkisi i¢cinde olduguna isaret etmektedir. Bu sonug, firma igi
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unsurlar ile firma dis1 unsurlar olarak belirlenen siirdiiriilebilir rekabet
sartlarinin birbirini destekleyen unsurlar oldugunu gostermektedir.

> Alan caligmasi1 kapsaminda degerlendirilen ve yenilike¢i kiiltiir
ozellikleri bakimindan simniflandirilan 67 firma agisindan bakildiginda ise,
hem yenilikgikiiltiire sahip, hem de network iligkisi icinde olan firmalarin
paymnin ancak %30 oldugu goriilmektedir. Bu sonug, secilmis ii¢ iiriin
kapsaminda sektoriin siirdiiriilebilir rekabet sartlarina uyumlanma agisindan
diisiik bir kapasiteye sahip olduguna isaret etmektedir.

Alan aragtirmanin sonuglari, firma i¢i ve firma dig1 unsurlar bir
arada degerlendirildiginde, yenilik yaratma kapasitesini dogrudan etkileyen
degiskenler kapsaminda diger gruptan daha istiin olan firma grubunun
sayica fazla olmadigini gostermektedir. Caligmanin bulgulari, Tiirkiye nin
ozellikle lizlim ve turuncgil isleme sanayi iriinlerinin Avrupa Birligi’'ne
digsatiminda Topluluk iiyesi rakipler karsisinda bir maliyet avantaji
yakaladigini; ancak firmalarin siirdiiriilebilir rekabet giicli agisindan diisiik
bir potansiyele sahip olduklarina isaret etmektedir. Incelenen alt sektérlerde
maliyete dayali rekabet avantajinin siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji haline
getirmek icin, bu sektorlerde yenilikgilik kapasitesi yiiksek olan firmalarin
sayica artirilmasi ve dogrudan ve dolayli 6grenme siireglerini harekete
gecirecek kamu politikalarinin olusturulmasi gerekmektedir.
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1.GIRIS

Tiiketicilerin yasam tarzindaki, gida tiiketim aligkanliklarindaki ve
tercihlerindeki hizli degisim, tirtin kalitesine verilen O©nem, {iriin
secimindeki titizlik ve alternatif satin alma davranislarinin giindeme
gelmesiyle birlikte, gida pazarlama sisteminin yapist ve performans
Olciitleri degiskenlik gostermektedir. Bu degiskenlik tarim sektoriiniin ve
gida sanayinin yapisi ve organizasyonu iizerinde de etkili olmakta, tiiketici
ya da migsteri yonelimli iiretim ve pazarlama uygulamalari, firmalarin
rekabet¢i ortamlarda varlik siirdiirebilmelerinin  6n kosulu haline
gelmektedir.

Degisen talep kosullarina bagli olarak gida sanayinde yenilikgi
irlinlerin  piyasaya getirdigi  hareketlilik, bu sanayi dalinin
uluslararasilasmanin baslica nedenlerinden birisidir. Ozellikle son yillarda
tilketicilerin saglik endisesiyle tiiketiminden vazgectigi ileri derecede
islenmig Uriinlerin yerini bu kez Akdeniz diyetleri gibi farkli beslenme
rejimlerinin almasi ve diinya genelinde bu tip az islenmis iiriinlere olan
ilginin artmasi, sektérde yeni rekabet stratejilerinin gelistirilmesini zorunlu
kilmaktadir (Arikbay 1997:2-3).

Tiirkiye’de tarima dayali sanayi i¢inde gida sanayinin Onemi,
iiretim, katma deger, isttihdam ve dis ticaret gibi kriterler bazinda, diger
sektorlere gore daha yiiksektir. 1998 yili verilerine gore gida sanayi
iiretimi, toplam imalat sanayi iiretimi iginde % 18.8, toplam digsatim degeri
icinde % 11.3 oraninda bir paya sahiptir. Gida sanayinin toplam ekonomi
icinde tasidigi agirlikli 6nem nedeniyle planli donem iginde devlet
tesviklerinden yararlanmig ve sermayenin yeterli diizeye ulagmasi
sonucunda da &zel sektdriin de ilgi odagi haline gelen bir sanayi dal
olmustur. Toplam gida sanayi iiretimi i¢inde aldig1 pay bakimindan, un ve
un riinleri sanayinden sonra ikinci sirada olan meyve ve sebze isleme
sanayi, Tirkiye’nin gida sanayi ihracatinin yaklasik yarisini
olusturmaktadir (DPT, 1995; DPT, 1998).

Tiirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi iirlinleri i¢in en 6nemli
ihrag pazar1 olan Avrupa Birligi’nde ise tiiketim kaliplar1 saglikli ve diisiik
kolestrollii gida tiiketimine yonlenmis ve Avrupa Birligi meyve ve sebze
isleme sanayi 1985’den giiniimiize biiylime trendi géstermistir. S6z konusu
bliylime trendinin gelecek yillarda da devam edecegi Ongorilmektedir.
Regel ve marmelatlar, Kuzey iilkelerinde ve oOzellikle Almanya’da
iiretilirken, konserve meyve ve sebzelerin iiretimi ise Akdeniz {ilkelerinde
ve Ozellikle Ispanya da yogunlasmistir. Meyve ve sebze isleme sanayinde
net ithalatci konumda olan Avrupa Birligi’ne ihracat yapan fiilkeler,
Brezilya, Tiirkiye, Cin ve Polonya’dir. Ancak, c¢ok uluslu sirketlerin
uluslararas1 piyasalardaki faaliyetleri nedeniyle ihracat¢1 {ilkelerin
bilesiminin degisecegi tahmin edilmektedir (European Community, 1997).



Ayrica Tiirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi kapsamindaki onemli
ihra¢ drlinlerinin hammadde ve iklimsel nedenler ile Avrupa Birligi
tilkelerinde de iiretiliyor olmasi, Tirkiye’nin Avrupa Birligi pazardaki
rekabet giiciinii 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.

1.1. Meyve ve Sebze isleme Sanayinin Arastirmadaki Kapsami

Meyve ve sebzenin isleme ve korunmasi ile ilgili tiim faaliyetler
sektor kapsamindadir. Bu kapsamda yer alan temel {iriin kategorileri,
domates ve diger sebzelerin konserveleri, regcel ve marmelatler, tursular,
meyve sular1 ve dondurulmus meyve ve sebzedir (European Community,
1997). DPT’nin siniflandirmasina gore ise meyve ve sebze isleme sanayi
kapsamindaki triinler, meyve ve sebze konserveleri, dondurulmus meyve
ve sebze, kurutulmus sebze, domates salcasi, meyve suyu konsantresi,
salamura zeytin, kuru incir, ¢ekirdeksiz ve cekirdekli kuru iiziim, kuru
kayis1 ve zerdali, diger kurutulmus meyve, i¢ findik, findik mamulleri,
recel, marmelat vb., kavrulmus kuru yemis ve leblebi, meyve ve sebze
isleme sanayinin temel iirlin kategorilerini olusturmaktadir (DPT, 1998).

Aragtirma kapsaminda Tirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi
digsatiminda en yliksek paya sahip olan ii¢ iirlin grubu segilmistir (Tablo
1.1). Tablo 1.1.’deki verilere gore Tiirkiye’de meyve ve sebze isleme
sanayi digsatiminda en yiiksek paya sahip olan ii¢ iirlin grubu, iizim ve
mamulleri, domates ve mamulleri ile turuncgil ve mamulleridir. indeks
hesaplamalarinda ii¢ iiriin grubu igin FAO ve EUROSTAD veri tabanlarina
gore alinan {irtin kategorileri Ek1’de yer almaktadir.



Tablo 1.1. Tiirkiye’de Meyve ve Sebze Isleme Sanayi Kapsamindaki
Uriinlerin Digsatiminin Uriin Gruplarima Goére Daglimi

Uriin kod Uriin ad1 1995-1997 Yillan| %
Ihracat1 Ortalama
Degeri ($)

701  [Patates-taze/sogutulmus 38.606.580 3,31

702 Domates -taze/sogutulmus 47.160.122 4,05

703 Sogan, sarlot, sarimsak, pirasa ve diger soganimsi sebzeler|27.580.650 2,37
taze/sogutulmus

704 Lahanalar, karnibaharlar, alabaslar, vb. taze/sogutulmus 1.343.083 0,12

705  [Marul ve hindiba taze/sogutulmus 448.227 0,04

706  [Havuglar, salgamlar, teke sakalli kok kerevizi vs.|2.566.120 0,22
taze/sogutulmus

707  [Huyarlar ve kornisonlar taze/sogutulmus 6.622.929 0,57

710 Sebze (buharda/suda kaynatilarak pisirilmis)-dondurulmus (22.273.077 191

711 Gegici olarak konserve edilmis fakat bu halleriyle derhal|13.484.288 1,16
yenilmeye elverisli olmayan sebze

712 Kurutulmus sebzeler-biitiin, kesilmis, dilimlenmis, kirilmis,|22.648.287 1,94
toz halinde

714 Manyok, arorat, salep, yer elmas, tath patates, sogan, vd. 122.765 0,01

801 [Hindistan cevizi, Brezilya ve Kaju cevizi (taze/kurutulmusg) [211.033 0,02

803  [Muz (taze/kurutulmus) 90.692 0,01

804  [Hurma, incir, avokado ve guava armudu, mango, mangot|72.520.266 6,23
(taze/kurutulmus)

805  [Turuncgiller (taze/kurutulmus) 136.533.890 11,72

806  [Uziimler (taze/kurutulmus) 215.739.238 18,52

807  |Kavunlar (karpuzler dahil) ve papaya-taze 6.716.345 0,58

808 |Elma, armut ve ayva (taze) 36.701.442 3,15

809 Kayust, kiraz, seftali, erik ve cakal erigi-taze 33.983.818 2,92

811 Meyveler ve sert ¢ekirdekli meyveler (dondurulmus) 28.700.438 2,46

812 Meyveler ve sert gekirdekli meyveler (gegici konserve|5.380.043 0,46
edilmis)

813 Meyveler (kurutulmus) 08. Fasildaki sert ve kabuklularin{115.070.592 9,88
karigimlarr)

814 Turunggillerin, kavunlarin kabuklar1|303.467 0,03
(taze/dondurulmus/kurutulmus, vs)

2001 |Sebze, meyve, sert kabuklu meyve ve yenilen diger bitki|89.971.996 7,72
parcalari konserve

2002 |Domatesler (sirke/asetik asitten baska usullarla hazirlanmis)|134.939.446 11,58
konserve

2003 |Mantarlar ve domalar hazir konserve 207.468 0,02

2006 |Sebze, meyve, meyve kabuklart ve diger bitki pargasi|959.292 0,08
(sekerle konserve edilmis)

2007  |Regel, jole, marmelat, meyve piiresi ve pastlar 34.515.439 2,96

2009 |Meyve ve sebze sulari 69.571.229 5,97
Toplam 1.164.972.254 100,0

0
Kaynak: DIE.




1.2. Arastirmanin Gerekcesi ve Onemi

Tarim ve tarima dayali sanayi hem birbirini tamamlayan, hem de
birlikte ekonomik gelismeyi saglayan baslica ekonomik sektorlerdir. Cesitli
tarim riinlerinin varligi, bunlar1 isleyen sanayi i¢in nasil gerekliyse, bu
sanayi dalindaki gelismeler de, ilgili tarim triinleri iiretimini arttirmada o
denli etkilidir. Bu etkilesimin en net sekilde izlendigi sektor gida sanayidir
(Eraktan 1997:50).

Genellikle tiiketim mali tireten bir sektdr olarak gida sanayi,
tikketici ile birebir iliski i¢indedir. Bu nedenle, tiiketici istek ve
gereksinimlerini bilmek bu sanayi dali i¢cin 6nemlidir. Kadinlarin ¢alisma
yasamina daha yiiksek oranda katilimi, bekar yasayanlarin sayisindaki artis,
hazir ve hizli yeme aligkanliginin yayginlasmasi, Akdeniz diyetlerinin
uluslararasi 6lgekte yayginlagmasi gibi nedenlerle gida sanayinde dzellikle
yeni lirlinlere yonelik talep giderek artmaktadir (Arikbay, 1996).

Meyve ve sebze isleme sanayi, Tiirkiye nin toplam tarim iirtinleri
ihracat1 iginde 6nemli bir yer sahiptir. Mevcut ihracatin artirilmasi igin,
diinya ekonomisinde degisen {iretim teknolojisi, rekabet kosullar1 ve
organizasyon yapisinin dinamikleri ile sektoriin yeniden yapilandirma
siireci iginde ele alinmas1 gerekmektedir. Ulkemizde tarim sektorii ile gida
sanayi arasinda saglikli bir isbirligi kurulamamis olup, hammadde nitelik
ve niceligindeki yetersizlikler ya da dengesizlikler, gida sanayinin temel
sorunlarindan biri olarak varligin1 korumaktadir.

Avrupa Birligi tilkeleri, gida {iriinii {iretiminde kendine yeterliligi
saglamig, bazi iiriinlerde iiretim fazlalarin1 agmanin yollarin1 aramaktadir.
Bu iilkeler, gida iirlinlerini ikincil isleme sanayilerinde yogunlasarak
yenilik¢i iriinlere yonelik tiketici talebini karsilama c¢abasina girmistir.
Avrupali firmalar, i¢ pazardaki doygunlugu asma sorununu, faaliyetlerini
uluslararasi pazarlara yayarak ¢ozmekte, marka imaji, miisteri tatmini gibi
konularda yogunlasarak iirlinlerini daha genis piyasalara ulagtirmaya ¢aba
harcamaktadirlar (Arikbay 1997).

Avrupa Birligi bir yandan yeni iiyelerin katilimi ile genislerken
diger taraftan uluslar arasi ticarette olagan lstii bir bliylime gostermistir.
Uluslararas1 ticari iligkiler; glimriik vergisi oranlar1 disinda, bankacilik
sistemi, rekabet hukuku, standardizasyon basta olmak iizere bir¢cok
faktorden etkilenmeye baslamis ve Roma Antlagsmasi ile kurallar
belirlenen “Ortak Pazar”in yeni sartlarda yeterli olmadig1 goriilerek, 1985
yilinda yeni bir hedef olarak “Tek Pazar”m olusturulmasi hedeflenmistir.

1985-1993 doneminde Avrupa tek pazarinin kurulmasi ve birlik
icinde ticari engellerin yan1 sira tarife dist engellerin de ortadan
kaldirilmasi hedefine biiyiikk Ol¢iide ulasilmig, 1993 yilinda Avrupa tek
pazari olusturulmustur. Bu uluslar {istii ticari bloku, ticari ortagi olan diger



iilkeleri de kendi diizenine uyumlanmaya zorlamis ve ekonomik etkinligin
sinirlarin1 Avrupa disina da tagimustir.

AB ile glimriik birligini 1996 yilinda gerceklestirmis olan Tiirkiye,
bu gelismeler sonucunda 1960 ve 1970’li yillarin sartlarina gére hazirlanan
anlagmalarda 6ngoriilen glimriik birliginden daha derin bir olusuma entegre
olmak durumunda kalmistir. Topluluk ile iilkemiz arasindaki giimriik
tavizlerinin gosterdigi gelisime bakildiginda; sanayi {iriinlerinde tavizlerin
ilk kez 1993 yilinda verildigi ve giimriiksiiz ithalata 1996 yilinda gecildigi,
tarim iriinlerinde ise ilk kez 1993 yilinda taviz verildigi, islenmis tarim
iiriinlerindeki indirimin de 1996 yilinda baglatilarak 1999 yilina kadar siiren
bir takvime baglandig1 goriilmektedir.

Tiirkiye ile AB Tarim Komisyonu yetkililerinin 1993 yilindan bu
yana siirdiirdigii goriismelerde tarim friinler ticaretinde ortaya ¢ikan
sorunlar ele alinmaktadir. Roma anlagsmasinin II sayili ekinde tarim tiriinii
olarak yer almayan ve biinyesinde temel tarim iirlinlerini igeren iiriinler,
islenmis tarim {iiriinii olarak kabul edilmistir. Ancak, GATT c¢ercevesinde
Armonize Sistem mal siniflandirmasinin ilk 24 faslinda konu edilen tiriinler
tarim Uriiniidiir ve islenmis tarim iirlinleri de bu grubun icindedir. Yani,
GATT gercevesinde ve llkemizde islenmis tarim iirini kabul edilen
domates salgasi, meyve ve sebze konserveleri, meyve sulari, dondurulmus
ve kurutulmus her tiir gida maddeleri, diger gidalar AB tarafindan tarim
iriinii olarak kabul edilmektedir. Bu iirlinlerin AB pazarinda serbest
dolasimi ancak Tirkiye’nin tam iyeligi ile dolayisiyla ortak tarim
politikasina adaptasyonu ile miimkiin olabilecektir (Dogan 1997).

Tirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi ihracati kapsaminda en
yiiksek paya sahip olan iiziim, domates ve turuncgil mamullerinin Avrupa
Birligi pazarinda toplam ithalati zaman ig¢inde yilikselmistir (Tablo 1.2).
Genigleyen Avrupa Birligi piyasast ve tiiketici tercihlerinde Akdeniz
diyetine verilen agirligin artmasi nedeniyle, trendin gelecek yillarda da
bliylime seyri gosterecegi tahmin edilmektedir.

Tablo 1.2’den gorildiigii gibi, Avrupa Birligi iilkelerinin islenmis
domates, iizim ve turunggil ithalatinin yarisindan fazlasi, Topluluk igi
iilkelerden karsilanmaktadir. Arastirma kapsamindaki {i¢ {irlin grubunda
Topluluk disindan yapilan ithalat yiizdesinin en diisiik diizeyde oldugu {iriin
grubu domates ve mamulleri, en yiiksek oldugu iiriin grubu ise, iiziim ve
mamulleridir. Turunggil ve mamulleri ithalati i¢inde ise Topluluk disi
iilkelerden yapilan ithalatin payi, 1989-1997 déneminde azalmustir.

Tablo 1.2°nin verileri, Topluluk tiye iilkelerinin islenmis {iiziim,
domates ve turunggil ithalati iginde, Topluluk ici iilkelerden yaptiklari
ithalatin paymin azimsanmayacak bir diizeyde oldugunu gdstermektedir.
Dolayisiyla, Tiirkiye’nin toplam meyve ve sebze ihracati i¢inde en yiiksek
paya sahip olan ve bu nedenle meyve ve sebze sanayi kapsaminda anahtar
rol oynayan ii¢ {irlin grubuna yonelik Topluluk talebi, giderek kendi iiye



iilkeleri tarafindan karsilanmaktadir. Bu durum, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi
piyasalarindaki en yakin rakiplerinin yine Avrupa Birligi iilkeleri olduguna
isaret etmektedir.

Tablo 1.2. Avrupa Birligi Domates, Uziim ve Turuncgil ve Mamulleri
Ithalatinin Topluluk I¢i ve Dis1 Ulkelere Gére Dagilim

Domates |Toplam Ithalat | Topluluk Ici Topluluk Dist Topluluk Igi |Topluluk Dist

(1000 ECU)  [Ulkelerden Yapilan |Ulkelerden Yapilan (% Pay) (% Pay)

fthalat (1000 ECU) |ithalat (1000 ECU)

1989 1.710.410 1.448.208 262.202 84,7 15,3
1990 1.834.136 1.491.107 343.029 81,3 18,7
1991 2.046.730 1.674.833 371.897 81,8 18,2
1992 1.959.106 1.633.816 325.290 834 16,6
1993 1.687.234 1.368.214 319.020 81,1 18,9
1994 2.050.204 1.671.869 378.335 81,5 18,5
1995 2.318.241 1.820.127 498.114 78,5 215
1996 2.574.387 2.031.436 542.951 78,9 21,1
1997 2.550.810 2.362.422 188.388 92,6 74
Turunc
1989 3.298.047 1.748.001 1.550.046 53,0 47,0
1990 3.570.147 1.968.641 1.601.506 55,1 44,9
1991 3.672.136 2.119.672 1.552.464 57,7 42,3
1992 3.626.540 2.131.471 1.495.069 58,8 41,2
1993 3.270.044 1.996.832 1.273.212 61,1 38,9
1994 3.773.516 2.345.166 1.428.350 62,1 37,9
1995 4511.048 2.768.456 1.742.592 61,4 38,6
1996 4.995.942 3.055.603 1.940.339 61,2 38,8
1997 4.673.841 3.007.158 1.666.683 64,3 357
Uzum
1989 999.320 630.220 369.100 63,1 36,9
1990 1.179.302 752.473 426.829 63,8 36,2
1991 1.305.827 834.889 470.938 63,9 36,1
1992 1.266.460 800.407 466.053 63,2 36,8
1993 1.202.935 698.090 504.845 58,0 42,0
1994 1.339.491 817.620 521.871 61,0 39,0
1995 1.423.263 832.697 590.566 58,5 415
1996 1.478.523 866.048 612.475 58,6 41,4
1997 1.607.631 954.713 652.918 59,4 40,6

Kaynak: European Community, Comext Database.




1.3. Arastirmanin Sorusu

Bu arasgtirmada cevaplanmasi hedeflenen soru, Tiirk meyve ve
sebze isleme sanayi ihracati kapsaminda en yiiksek paya sahip olan ii¢ {iriin
grubunun (domates, liziim ve turunggil isleme sanayi {iriinleri) Avrupa
Birligi piyasasinda, AB iiyesi rakip iilkeler karsisinda pazar pay1 agisindan
mevcut rekabet gliciiniin diizeyini tespit ederek, rekabet acisindan mevcut
konumunun siirdiiriilebilir rekabet kosullarina uyumlanma potansiyelini
belirlemeye yoneliktir.

Bu kapsamda arastirma sorusunu iki asamada ifade etmek
miimkiindiir:

1. Tirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayi ihracati i¢inde en

yiiksek paya sahip olan secilmis {i¢ iiriin grubu kapsaminda,
Avrupa Birligi pazarinda Topluluk {iyesi olan rakip iilkeler
karsisinda pazar pay1 agisindan rekabet giicii ne diizeydedir?

Rekabet giicii, bir sektoriin rakipler karsisinda pazar payr elde etmesi
ve bu pay1 karli bir sekilde koruyabilmesi seklinde tanimlanmaktadir
(Martin, Westgren and van Duren, 1991). Bu tanim, rekabet giiciiniin iki
sekilde belirlenebildigine isaret etmektedir: pazar payr ve karlilik. Pazar
pay1 ve karlilik, uluslararas: diizeyde rakip iilkelerin nisbi karliliginin ve
pazar paymin karsilastirilmasimi gerekli kilmaktadir. Tiirkiye ve rakip
iilkeleri karlilik konusunda karsilagtirmaya yonelik veri yetersizligi
nedeniyle arastirma kapsaminda rekabet giicli, pazar payma yonelik
degiskenler yolu ile belirlenmistir.

Arastirma sorusunun ilk asamasi, ¢alismanin iiglincii bdliimiinde
tartigilmigtir. Arastirmanin birinci sorusu cevaplanirken, oncelikle meyve
ve sebze isleme sanayi genelinde Avrupa Birligi pazarinin bilyiikligiine
iligkin temel ekonomik gostergelere yer verilmistir. Daha sonra ise,
secilmis iiriinlerin Avrupa Birligi karsisinda Pazar pay1 agisindan rekabet
giicli, “ihracat benzerlik indeksi”, “agiklanabilir karsilagtirmali {istiinliikler
indeksi” ve “karsilastirmali ihracat performansi indeksi” ile belirlenmistir.
Son olarak mevcut rekabet giiciiniin ni¢in Olciilen diizeyde oldugu
tartigilmistir.

Aragtirma sorusunun ikinci asamasi ise, asagidaki sekilde ifade
edilebilir:

2. Segilmis iiriinler kapsaminda, Tiirk meyve ve sebze isleme sanayinin
stirdiiriilebilir rekabet giicii agisindan potansiyeli nedir?

Glinlimiizde rekabetin kosullari; kaliteli ve farklilagtirilmis mallara
olan talep, sermaye ve iriin  piyasalarindaki karmagsiklik, bilgi
teknolojilerine dayali teknikler nedeniyle niteligini degistirmekte ve
gelismektedir. Kiiresellesme siirecine ivme kazandiran ve uluslararasi
rekabetin yogunlagsmasinda etken bir unsur olan yeni bilgi islem ve iletisim
teknolojilerinin kullanimi, zaman ve mekan kavramini ortadan kaldirarak,



denetim kapasitelerini artirmis ve smir Otesi iligkilerin yogunlagmasina,
iletisimin hizinin artmasina ve maliyetlerinin azalmasina neden olmustur
(Erdut 1998).

Yeni siirecler tretim maliyetlerini  azaltirken, yeni {iriinler
gelistirmek giderek onemli bir hale gelmistir. Giiniimiizde maliyet degeri,
rekabetin tek ya da temel kosulu olmaktan ¢ikarak tiriin kalitesi, tiretim
esnekligi ve yenilik kapasitesi gibi unsurlar artan bir 6nem kazanmistir. Bu
noktada, rekabet giicliyle tiretim sistemi arasindaki iliskiye dikkat gekmek
gerekmektedir.

Rekabet giiclinlin fiyat iizerine kurulu ve verimlilik artiginin
maliyeti diisiirmeye dayali oldugu Fordist iiretim sisteminde; ucuz isgiicii
mukayeseli bir iistiinliik saglarken, glinlimiizde tiretimin kalitesi ile yeniligi
one ¢ikaran {iretim sistemleri uygulamaya konulmustur. Rekabet, firmalarin
basarisinin veya basarisizliginin temelini olusturan bir kavramdir.
Rekabetei strateji; bir sanayide avantajli bir konum elde etme yollarim
aramak ve sanayinin rekabetinin yoniinii belirleyen giigler veya unsurlar
kargisinda karli ve siirdiiriilebilir bir konum kazanmaya c¢aligsmaktir. Firma
acisindan uzun dénemde ortalamanin {izerinde bir performans elde etmenin
temeli, siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayabilmektir.

Giiniimiiz ekonomilerinde hakim olan Tam Zamanli Uretim
sisteminde (Just-in-time, JIT) siirdiiriilebilir rekabet, bir sektoriin dis
piyasalarda bagimsiz ve yaratict bir sekilde yer alabilme kapasitesi
yaratmast ve bunun siirdiiriilebilirliginin saglanmasina dayalidir. Yeni
iiretim sisteminde katma deger yaratmanin merkezinde bilginin iiretilmesi
ve kullanilmasi yer almakta; ve buna bagli olarak rekabette iistiinliik ve
bunun siirdiiriilebilirligi, yenilik gelistirme kapasitesi tarafindan
belirlenmektedir. Kiiresel iiretim zincirinde, en stratejik, uzmanlasmis ve
yenilik¢i konumunda olan sektorler/firmalar piyasalarda uzun donemde
kalic1 bir basar1 elde etmektedirler (Porter 1990, Archibugi and Michie
1995:1).

Bu nedenle giinlimiizde isletmeler, en azindan kendine 6zgli bir
teknolojik caba ve iiriin tasariminda asgari bir beceriyi saglamak
zorundadirlar. Bu zorunluluk, isletmelerin {iretim yonetimi ve organizasyon
seklinde degisimlere neden olmustur. Diinya ¢apinda rekabetci olmanin
zorunluluguna dayanan sanayinin yeni organizasyon seklinde, girisimcinin
ve isgiicliniin bilgi, beceri ve yaraticiligindan en iyi bi¢imde yararlanilmasi
ve bununla birlikte, ayn1 sektdrdeki isletmeler ve degisik sektorler arasinda
isbirligini 6zendiren, merkezi olmayan daha yatay bir yap1 so6z konusudur.
Bu yeni yapida rekabet araglarinin genisledigi, isletme ig¢inde oldugu kadar,
disinda da ¢ok sayida aktoriin dogrudan ya da dolayli rekabete katildigi
goriilmektedir. Gergekten rekabet, salt isletme yoneticilerinin degil, aym
zamanda isletmenin {iretim siire¢lerini ve degisik islevlerini paylastig
partnerlerinin de katildig1 bir amag haline gelmistir.



Isletme ve partnerlerinden olusan network’ler ,ana veya miisteri
firma, taseron firma ve tedarik¢i firmalan igermektedir. Belirli bir
cografyada olusan network’ler, sanayi kiimeleri olarak adlandirilmakta ve
bu kiimeler yeniligi ve ekonomik biiyiimeyi tesvik eden stratejik
faktorlerden biri olarak ele alinmaktadir. Bagka bir deyisle, yenilige dayali
ekonominin temelinde sanayi kiimeleri bulunmaktadir. Sanayi kiimeleri
sanayinin yeni organizasyon sekli ile veya tam zamaninda iiretim
sistemiyle birlikte onem kazanmustir (Porter 1990).

Sanayi kiimelerinin glinlimiiziin siirdiiriilebilir rekabet anlayisi
acisindan Onemi, yeniliklerin gelistirilmesi, yayilmasi ve Ogrenilmesi
asamalarindaki islevsel roliinden kaynaklanmaktadir. Yeniliklerin
yaratilmasinda en 6nemli kaynak bilgi en Onemli siire¢ ise Ogrenmedir
(Asheim and Isaksen 1997:18). Sanayi kiimeleri veya firmalar arasinda
olusan network’ler yenilikler icin gerekli olan bilgiye ulasmada ve bu
bilginin 6grenilmesinde bagka bir ifadeyle elde edilen bilginin isletmenin
yenilikgilik kapasitesinin artmasinda 6nemli bir role sahiptir. Bu nedenle
diinya ekonomisinde ve teknolojideki gelismelere bagli olarak iiretimin
organizasyon seklinde meydana gelen gelismeler, yeniliklerin
gelistirilmesinde biiyiik firmalarin Ar-Ge laboratuarlar kadar firmalar arasi
enformasyon paylagiminin da dnem kazanmasina yol agmustir.

Yukarida belirtilen rekabet anlayisindaki gelismeler nedeniyle,
arastirmanin ikinci ve temel sorusu; Tirk meyve ve sebze isleme sanayi
secilmis Triinlerinde siirdiiriilebilir rekabet giicli acisindan potansiyelini
tespit etmeye yonelik olarak belirlenmistir. Arastirmanin ikinci sorusu,
calismanin dordiincii  boliimiinde tartigilmigtir.  Siirdiiriilebilir rekabet
giiciinii belirleyen temel unsur sektoriin yenilik¢ilik kapasitedir. Bir
sektoriin yenilik¢ilik kapasitesinin belirleyenleri, genel olarak firma igi ve
firma dis1 unsurlar olarak ele alinmaktadir. Calismada firma i¢i unsurlar;
yenilikgi orgit kiiltiirii, firma dist unsurlar ise, firmalar arasi network’iin
varlig1 ve niteligi ile incelenmigtir.

1.4. Arastirmanin Amaclari

Projenin birinci odak noktasi, Tiirk meyve-sebze isleme sanayini
secilmis uriinler ve rakip iilkeler bazinda Avrupa Birligi karsisinda rekabet
giiciinii karsilagtirmaktir. Arastirmay1 orijinal kilan ve 6zgiin verilere dayal
amacini olusturan ikinci odak noktasi ise, se¢ilmis alt sektorlerde faaliyet
gosteren firmalarin yenilik¢ilik kapasitelerine iliskin mevcut potansiyeli
belirlemek ve sektoriin dis piyasalarda bagimsiz ve yaratici bir sekilde yer
alabilme kapasitesi yaratmasi ve bunun siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
i¢in gerekli olan politikalar1 dnerebilmek i¢in bir ¢erceve olusturmaktadir.

Bu genel odak noktalari ¢ercevesinde, projenin amaci;



Tirkiye’de meyve ve sebze isleme sanayinin Avrupa Birligi
pazarinda rakip AB iilkeleri karsisindaki rekabet giiciiniin belirlenmesi ve
uluslararas1 piyasalarda stirekli ve kalici bir paya sahip olma agisindan
gerekli olan yenilik yaratma potansiyelinin hangi diizeyde oldugunun
belirlenmesidir.

1.5. Arastirmanin Yontemi
1.5.1. Arastirmada izlenen Yaklasim

Calismanin birinci odak noktasi olan, rekabet gliciiniin mevcut
diizeyinin belirlenmesi, mevcut durumu tespit ederek bir durum
tamimlamas1 yapilmasini igermektedir. Ayrica birinci odak noktasi
kapsaminda, Avrupa Birligi piyasasinda Tiirkiye’nin belirlenen rekabet
giiclinlin nisbi ihrag¢ fiyatlarindan nasil etkilendigi tartisilmistir. Fiyat ile
rekabet giicii arasinda bir iligki tesbit edilebilirse, maliyet avantaji saglayan
ve dolayisiyla disiik fiyatlarla piyasaya girebilen iilkenin rekabette bir
istiinliik saglayacagi sonucuna varilabilir. Bu kapsamda nisbi fiyatlar ile
Avrupa Birligi’nin ithalati icindeki pay arasindaki iliskiyi belirleme
amaciyla ekonometrik bir model tahminlenmistir. Bu yoniiyle ¢aligsma,
pazar payl ve maliyetler arasindaki iliskiyi sorgulamakta ve bir neden-
sonug iliskisi arastirmaktadir.

Caligmanin ikinci odak noktasi olan ve Tiirkiye’de meyve ve sebze
isleme sanayinde faaliyet gdsteren firmalarin siirdiiriilebilir bir rekabet
avantajina sahip olabilmeleri i¢in gerekli olan yenilik yaratma
potansiyelinin diizeyinin belirlenmesi konusu ise, sadece firmalarin mevcut
durumunu belirlmeye yoneliktir.Bu konu kapsaminda yapilan tartigmalar,
arastirmanin betimleyici bir nitelik tasidigina isaret etmektedir.

1.5.2. Arastirmanin Gergeklestirilmesinde izlenen Yontem

Aragtirma, iki temel noktaya odaklanmaktadir. Birinci odak noktasi
olan, Tiirkiye meyve ve sebze isleme sanayinin Avrupa Birligi piyasasinda
Pazar pay1 agisindan rekabet giicliniin belirlenmesi i¢in, ikincil verilerden
yararlanilmistir (FAQO, Statistical Database; European Community, Comext
Database). Ikinci odak noktasi olan, siirdiiriilebilir rekabet igin gerekli
kosullarin varligini belirleyebilmek igin ikincil veriler mevcut degildir. Bu
nedenle, ilgili sektdrde Tirkiye’yi kapsayan bir alan caligmasi
yiiriitilmiistiir.

Tiirk Meyve ve Sebze Sanayinin Avrupa Birligi Piyasasinda Rekabet
Giictiniin Olgiilmesinde Izlenen Yontem
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1. Avrupa Birligi pazarinda Tiirk meyve-sebze isleme sanayinin rekabet
giiclinii belirlemek ve rakip iilkelerle karsilagtirmalar yapmak amaci ile,
sektordeki tiim {riinleri ele almak yerine belli {irlin gruplan tespit
edilmistir. Uriin gruplarinin tespit edilmesinde, meyve-sebze isleme
sanayinin Uriin alt gruplar1 bazinda son ii¢ yilin “{riiniin sektoriin
toplam ihracat: i¢indeki pay1” 6lgiit olarak alinmistir. En yiiksek orana
sahip {i¢ liriin grubu ¢alismanin kapsamini olusturmustur.

2. Tespit edilen ii¢ iirlin grubunun Avrupa Birligi pazarinda hangi
ihracatg1 iilkeler ile benzestiginin tespit edilebilmesi igin, Oncelikle
Avrupa Birligi pazarina seg¢ilmis iriinleri ihra¢ eden Avrupa Birligi
iiyesi lilke gruplar1 belirlenmistir. Arasgtirma kapsaminda incelenen
iriin gruplarimi  Avrupa Birligi’ne ihra¢ eden {ilkeler arasindan
Tiirkiye’nin en yakin rakiplerinin belirlenmesi amaci ile ihracat
benzerlik indeksi kullanilmistir (Finger and Kreinin, 1971). Avrupa
Birligi piyasast karsisinda, Tiirkiye’ye rakip olan {ilkeler bu indeks
yardinu ile siniflandirilmustir (Ihracat Benzerlik Indeksinin hesaplanist
ile ilgili agiklamalar, arastirmanin {igiincii boliimiinde yer almaktadir).

3. Tirkiye’nin Avrupa Birligi pazarin karsisinda, rakip {ilkelere gore
pazar payina dayali rekabet giicli, “Aciklanabilir Kargilagtirmali
Ustiinliikler” ve “Karsilastirmali Thracat Performans” indekslerinden
yararlanilarak hesaplanmistir (Bu indekslerin hesaplanisi ile ilgili
aciklamalar, aragtirmanin tiglincli béliimiinde yer almaktadir).

AKU ve KIP indeksleri ile dlgiilen rekabet giiciiniin, karsilastirmali
maliyetler ile ne dl¢lide aciklandiginin belirlenmesi i¢in, AB’nin domates
ve mamulleri, tizim ve mamulleri ile turunggil ve mamulleri ithalatinda
rakip {ilkeler karsisindaki payi, ekonometrik bir model ile tahmin
edilmistir. Modelin degiskenleri, 1976-1997 yillar1 arasimi kapsayan yillik
verilerden olugmaktadir. Ekonometrik modelin degiskenleri ve modelin
olusturulmasit ile ilgili bilgiler aragtirmanin Uglincli bdliimiinde yer
almaktadir.

Ekonometrik model yardimiyla Tiirkiye’nin Avrupa Birligi
piyasalarinda incelenen ii¢ iirlin kapsamindaki pazar payinin, nisbi
maliyetlerden ve fiyatlardan nasil etkilendigi konusunda yorumlar
yapilmistir. Tiirkiye’nin ve rakip iilkelerin Avrupa Birligi ithalatindaki
pazar paylarmin nisbi fiyatlar tarafindan belirleniyor olmasi, bu piyasada
elde edilen rekabet giiciiniin maliyetler ile agiklandiginin bir gostergesi
olarak ele alinmustir.

Tiirkiye'de Meyve ve Sebze Isleme Sanayinde Faaliyet Gosteren Ihracat¢t

Firmalarin Uluslararast Piyasalarda Rekabet Giiciiniin Siirdiiriilebilirligi
Agisindan Degerlendirilmesinde Izlenen Yontem
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Secilmis alt sektorlerde Tiirkiye’de ihracata yonelik olarak faaliyet
gosteren firmalarin  yenilikgilik kapasitelerine iliskin  potansiyelin
belirlenmesi i¢in ikincil kaynaklardan veri temin edilmesi miimkiin
olmadigr i¢in posta yoluyla anket caligmasi yiriitilmiistir. Alan
calismasiin tiim asamalarinda Ege Ihracatgi Birlikleri ile isbirligi
yapilmustir.

On Calisma

Alan aragtirmasinin ilk asamasinda, siirdiiriilebilir rekabet giiciiniin
belirleyici bir unsuru olan yenilik yaratma kapasitesi ve yenilik yaratma
kapasitesini belirleyen firma i¢i ve firma dis1 unsurlar konusunda yapilmis
olan literatiir derlenmistir. S6z konusu calisma ve arastirmalardan yola
¢ikarak, teorik ¢er¢eve tanimlanmis ve alan ¢alismasinda kullanilacak olan
verilerin derlenmesi icin kullanilacak olan anketin soru formunun
hazirliklar yapilmstir.

Anket Formunun Olusturulmasi

Aragtirmanin bu asamasinda, “Tiirkiye Meyve Sebze Sanayi
Rekabet Giicii Anket Formu” olusturulmustur (Ek 2). Anket formu, dort
ana boliimden olusmaktadir. flk boliim, firma ile ilgili kimlik bilgilerinin
alindigi sorulari igermektedir. Anketin ikinci boéliimiinde, firmanin yenilikgi
kiiltiir 6zelliklerini igerip icermedigini belirlemek amaci ile sorulan sorular
yer almaktadir. Uciincii boliim, firmanin network iliskisi icinde olup
olmadigimi ve network iligkisi varsa, bu iligkinin firmanin yenilik yaratma
kapasitesine katkisi konusunu igleyen sorulardan olusmaktadir. Dérdiincii
bolimde ise, firmanin yabanci sermaye durumunu, farkli isletme
fonksiyonlari ile ilgili sorunlar ve egitim ile ilgili faaliyetlerinin soruldugu
sorular yer almaktadir.

Orneklemin Belirlenmesi

Arastirma kapsamina Tiirkiye’de meyve ve sebze isleme sanayinde
faaliyet gosteren ve secilmis ii¢ iirlinli lireten firmalar dahil edilmistir.
Aragtirma kapsaminda se¢ilmis olan ii¢ tiriin grubunun ihracatinda faaliyet
gosteren Tirkiye genelinde 1284 firmaya anket formu Ege Ihracatgi
Birlikleri’nin 6n yazis1 ile postalanmistir.
Orneklemin Dagilimi

Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren 7 adet ihracatci birligine posta

yolu ile anket formlar1 gonderilmistir. Tablo 1.3’de alan ¢alismasi
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kapsamindan anket gonderilen firmalarin bagli olduklar1 ihracatel
birliklerine gore dagilimi verilmistir.

Tablo 1.3. Alan Calismas1 Kapsamindaki Firmalarin Bagh Olduklar1
Ihracatci Birliklerine Gére Dagilim

Anket Gonderilen Firmanin Bagli Oldugu Thracatci Birligi Uye Firma Sayisi
Ege Ihracatc1 Birlikleri 405

Akdeniz Ihracate1 Birlikleri 368

Istanbul Ihracatc1 Birlikleri 158

Antalya Ihracatci Birlikleri 78

Uludag Ihracatci Birlikleri 117

Karadeniz Ihracatg1 Birlikleri 51

Dogu Anadolu Ihracatci Birlikleri 107

Toplam 1284

Alan Calismast

Alan c¢aligmasi, 1999 yilinin Temmuz, Agustos ve Eyliil aylarinda
Ege Ihracatg1 Birlikleri ile koordineli olarak yiiriitiilmiistiir. Temmuz ay1
basinda, Ege Ihracatc1 Birlikleri Genel Sekreterligi tarafindan hazirlanan &n
yazi ile anket formu ihracatcilara postalanmistir. Ug hafta icinde cevap
gondermeyen ve faks numaralar1 6nceden tespit edilen firmalara 6n yazi ve
anket formu bu kez de faks ile ulastinlmistir. Agustos ayinda, cevap
gelmeyen firmalara telefon edilmis ve ellerine anket formunun ulasip
ulagsmadigi sorulmustur. Formun ulagmadigi firmalara, anket formu bir kez
daha faks ile ulastirilmistir. Alan ¢alismasi siiresince, Ege Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’'nden bir son siif 6grencisi Ege
Ihracatg1 Birliklerinde anket formlarmin takip edilmesi ve tasniflenmesi
amaci ile gorevlendirilmistir.

Alan c¢aligmasi sirasinda Marmara Bolgesinde yasanan deprem,
Marmara ve Bursa bolgesinden gelen yanit oranmi Onemli oOlgiide
diistirmiistiir. Telefon ile anketlerin hatirlatildigi dénem olan Agustos ve
Eyliil aylari siiresince Istanbul Thracatci Birlikleri’ne bagl olarak faaliyet
gdsteren firmalar ile diger Ihracatc1 Birlikleri’ne bagli olan, ancak Marmara
Bolgesi’nde faaliyet gosteren toplam 224 firmanin oldugu tesbit edilmistir.
Bu firmalar toplam firma sayis1 olan 1284’den cikarildig1 zaman, yanit
alinmasi beklenen firma sayis1 1060’a diigmektedir. Toplam 1060 anket
arasindan cevaplanan anket orani ise %10 dolaymdadir. Tablo 1.4’de, geri
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donen anketlerin Ihracatct Birliklerine dagilimi ve geri déniis oram
verilmektedir.
Tablo 1.4’den izlendigi gibi, Ege Bolgesi disindaki tiim ihracatgl
birlikleri’nden cevaplanarak geri donen anket sayisinin toplam igindeki
oran diisiiktiir.

Tablo 1.4. Alan Cahsmasi Kapsaminda Gonderilen Anketlerden
Cevaplananlarin ve Geri Doniis Oranimin ihracatci Birliklerine Gore

Dagilim
Anket Gonderilen Firmanin Bagli Oldugu Cevap Veren Firma Cevaplanan Anketlerin
Ihracatci Birligi Sayist Orani
Ege Thracatg1 Birlikleri 56 %14
Akdeniz Ihracatg1 Birlikleri 30 %8
Istanbul Thracatg1 Birlikleri 3 %2
Antalya Ihracate1 Birlikleri 5 %6
Uludag Thracatg1 Birlikleri 5 %4
Karadeniz Ihracatc1 Birlikleri 2 %4
Dogu Anadolu ihracatci Birlikleri 2 %2
Toplam 103 %8

1.5.3. Verilerin Analizinde izlenen Yontem

Alan calismasinda elde edilen veriler kodlanarak bilgisayar
ortamina gegirildikten sonra istatistiksel yontemlerle analiz edilmistir. Alan
caligmasmin genel sonuglari, frekans dagilimlari ve capraz tablolarla
Ozetlenmistir. Yenilik¢i kiiltiire sahip olan firmalar ile yenilik¢i kiiltiire
sahip olmayan firmalarin, yenilik yaratma egilimlerini belirleyen firma ici
ve firma dig1 ozellikleri bakimindan karsilagtirmak amaciyla kiimeleme
analizinden yararlanilmstir.

Firmalar1 yenilik¢ilik derecelerine gore kiimelere ayirmanin temel
amaci, firma i¢i unsurlar bakimindan “yenilik¢i” olarak tanimlanan firma
kiimesinin, firma dis1 unsurlar bakimindan da yenilik yaratma potansiyeline
sahip olup olmadiklarinin belirlenmesidir. Bu amagla, arastirmanin ikinci
boélimiinde tanimlanan firma igi 6zellikleri 6l¢en degiskenler kapsaminda
firmalar kiimelere ayrilmistir. Firma i¢i 6zellikler kapsaminda “yenilik¢i”
olan firma kiimesinin firma dis1 unsurlar bakimindan da profili
tanmimlanmistir. Boylece, toplam firma sayist iginde yenilik yaratma
kapasitesini etkileyen firma i¢i ve firma dis1 unsurlar bakimindan goéreceli
olarak daha iistiin olan firmalarin 6rneklem toplamm igindeki oranmin ne
oldugu tesbit edilmis ve incelenen sektorde yenilik yaratma potansiyelinin
diizeyi konusunda bir yorum yapabilme olanagi dogmustur.
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Kiimeleme analizi, nesneleri 6zelliklerine gore gruplandirma amaci ile
kullanilan bir yontemdir. Bu yontem, nesneleri (cevap, iiriin, kisi, goris,
diisiince vb.), dnceden belirlenmis bir 6l¢iit veya Olgiitlere gore birbirine en
yakin kiimelerde toplar. Ayni kiime i¢inde s6z konusu 6l¢iite gore nesneler
birbirine ¢ok yakin olup, diger gruplarin nesnelerinden de olduk¢a uzaktir.
Bir basgka ifadeyle, kiimeleme analizi; goz Oniine alinan kriterlere gore
nesneleri homojen gruplara ayirir.

Bu calismada, hiyerarsik olarak Ward teknigi Squared Euclidean
Distance yaklagimlarindan yararlanilmistir. Grup ayirimlart dendogram
yardimiyla yapilmistir (Hair, Anderson, Tatham, Black, 1998). Gruplara
gore, degiskenlerin ortalama degerleri arasindaki farkliliklar t-testi ile
belirlenmigtir.

1.6. Arastirmanin Sunum Plam

Aragtirmanin ikinci boliimiinde, siirdiiriilebilir rekabet kavrami
tanimlanmis ve siirdiiriilebilir rekabet saglamanin kosulu olarak yenilik
yaratma kapasitesinin onemi vurgulanmistir. Bu boliimde ayni zamanda
yenilik yaratma kapasitesini belirleyen firma i¢i ve firma dis1 unsurlar
tartigilmisgtir.

Arastirmanin liglincli boliimiinde, Tiirkiye’de meyve ve sebze
isleme sanayinin toplam digsatimi i¢inde en yiiksek paya sahip olan {i¢ {iriin
grubunun Avrupa Birligi piyasasinda, rakip Avrupa Birligi {ilkeleri
karsisindaki rekabet giicii 6lciilmiistiir. Ugiincii boliimiin sonunda ise, pazar
payr ile acgiklanan rekabet giiciiniin, nisbi ihra¢ fiyatlarindan nasil
etkilendigi tartigilmaktadir.

Arastirmanin  dordiincii boliimiinde, islenmis domates, islenmig
iizim ve islenmis turunggil ihracat¢ilarinin siirdiiriilebilir rekabet giicii
acisindan yenilik¢ilik kapasitelerini belirleyen firma i¢i ve firma disi
unsurlarin ele alindig1 alan c¢aligmasinin  sonuglari yer almaktadir.
Dordiincii boliimde yenilikei kiiltiire sahip olan firma kiimesi, firma dist
unsurlar kapsaminda ele alinan network olusturma kapasitesi agisindan
degerlendirilmistir. Boylelikle, toplam o6rneklem iginde yenilik yaratma
kapasitesini belirleyen degiskenler acisindan goreceli olarak iistiin olan
firma kiimesinin toplam firmalar i¢indeki orami belirlenmis ve incelenen
sektorde yenilikgilik kapasitesinin boyutlar1 konusunda bir yorum
yapabilme olanagi elde edilmistir.

Aragtirmanin  besinci  bolimiinde  bulgular genel olarak
degerlendirilmekte ve belirlenen rekabet giiclinii siirdiiriilebilir bir
kapasiteye ulastirmak i¢in politika Onerileri yer almaktadir.
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2. SURDURULEBILIR REKABET GUCU: TANIMI VE KAPSAMI
2.1. Rekabeti Belirleyen Unsur Olarak Yenilikler

Kalkinma teorisinde yenilikler ve bunlarin kalkinma siirecine
etkileri konusu, Schumpeter’den (1934) bu yana ¢ok Onemli bir yere
sahiptir. Schumpeter’e gore ekonomide rekabet, fiyatlar iizerine olabildigi
gibi teknolojik diizey iizerine de olabilmektedir. Firmalar ayni iiriinii daha
ucuza ireterek rekabet etmenin yami sira, yeni ozellikler ve yeni teknik
kapasitelere sahip yeni iirlinler iireterek de rekabet edebilmektedirler
(Asheim1997:6).Bu nedenle Schumpeter rekabeti, siradan rekabet (fiyat
rekabeti) ve bunun tersi olan kaliteli rekabet olarak ikiye ayirmaktadir.
Kaliteli rekabet; kalite acisindan rekabet eden firmalar arasinda
gerceklesmektedir. Bu firmalar, rekabet giiclerini {iriin ve siire¢
yeniliklerine dayandirmaktadir. Siradan rekabet ise, fiyat iizerine rekabet
eden firmalar i¢in s6z konusudur (Morgan 1997:492). Fiyatla rekabet eden
firmalar genellikle, maliyet ve fiyat indirimleri yolu ile avantaj saglama
yolunu se¢mektedir.

Schumpeter’e gore yenilikler; yeni bir malin dretimi, malin
kalitesini yenileme, yeni bir {iretim teknigi gelistirme, yeni piyasalara
acilma, yeni bir hammadde kaynagi bulma ya da var olani ele gecirme ve
sanayinin yeni bir organizasyonu sekillerinde olmaktadir (Schumpeter
1974:67). Schumpeter’in  yenilikler — {izerine  goriislerini  {retim
sistemlerindeki degisimi goz Oniine alarak yeniden yorumlayan Neo-
Schumpeterci okul ise yenilikleri yeniden su sekilde siniflamaktadir,

Kiiciik ve siirekli yenilikler (incremental) yenilikler: Bu tiir
yenilikler hemen her sanayi sektdriinde ve/veya hizmet sektoriinde goriilen,
giinliikk, iiretim siirecinde (bir anlamda kendiliginden olusan) kiigiik
teknolojik yeniliklerdir. Bu tiir yeniliklerin gergeklestirilebilmesi igin,
kurumsallagmis Ar-Ge faaliyetlerine ve yiiksek diizeyde beceriye gerek
duyulmamaktadir. KOBI’ler bu tiir yenilikleri yaratma potansiyeline
sahiptirler. Siireklilik gosteren bu yeniliklerin tek basina etkileri kiigiik
olmasina ragmen kiimiilatif etkileri ¢ok 6nemlidir.

Radikal Yenilikler: Bunlar iiriin ve iiretim teknolojisinde dnemli
degisikliklere yol agan, genellikle bu amaca yonelik kurumsallasmis Ar-Ge
faaliyetlerinin iiriinii olan yeniliklerdir. Pamuk ipligi tiretiminde iretkenligi
artiran basit yenilikler kii¢iik ve siirekli yenilik kapsaminda ele alinirken,
naylonun bulunmasi radikal yenilikler i¢in bir 6rnek sayilabilir. Radikal
yeniklikler, belirli bir firma veya sektor i¢in 6nemli olmakla beraber, genel
ekonomi diizeyinde ele alindiginda etkileri goreceli olarak kiigiik ve yerel
kalmaktadir.

Teknoloji sistemindeki yenilikler: Radikal, kiicik ve siirekli
yenilikler ile organizasyonel yeniliklerin bir arada olusmasiyla ekonominin
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birden fazla sektoriinii etkileyen veya yeni sanayilerin gelismesine neden
olan degisiklikler teknoloji sistemini degistirmektedir.

Tekno-ekonomik paradigmanmin degismesi: (Teknolojik devrimler)
Teknoloji sistemindeki bazi1 degisiklikler sadece bir grup iiriin , hizmet
veya sektorii etkilemekle kalmamakta, biitiin ekonomi diizeyinde etkide
bulunmaktadir. Yillar boyunca etkisini siirdiirecek, kurumsal yapilarin da
degismesini saglayacak biitiin ekonomi kapsamindaki bu degismeler tekno-
ekonomik paradigmanin degismesi olarak tanimlanmaktadir. Yeni tekno-
eckonomik paradigma, ekonomideki hemen her sektoriin iiretkenliginde
kuantum si¢ramasi gerceklestirmekte, yeni yatirrm ve kar olanaklari
saglamaktadir.  Tekno-ekonomik  paradigmanin  biitin ~ gelisim
potansiyelinin agiga ¢ikmasi i¢in, ulusal ve uluslararasi diizeyde toplumsal,
kurumsal ¢ercevenin yeniden yapilanmasi gereklidir (Freeman ve Perez
1988:45-47, Perez 1985: 441, Taymaz 1993: 14).

2.2. Rekabetin Degisen Kosullar

Yeniliklerin yaratilmasi, yayilmasi ve dolayisiyla rekabetin
kosullar1 iiretim sistemlerine gore farklilik gostermektedir. Gerek firma
gerekse de sanayi diizeyinde rekabetin kosullari, tam zamanli iiretim
sisteminin (just-in-time, JIT) 1970’li yillara kadar diinya ekonomisine
hakim olan yigin iretim sistemini, marjinal konuma getirmesiyle
degismistir.

Bu iiretim sisteminde, bir firmanin rekabet stratejisi; {irlin
degisimine tepkinin hizlanmasi, giivenilir teslimat ve iyi kalite kontroliine
dayalidir. Artik bir firma agisindan sorun; iretim hattini miimkiin
oldugunca hizli hale getirmek i¢in ne kadar isgiiciine ihtiya¢ oldugu degil,
talebin karsilanmasi i¢in hattin ne kadar hizli calismasi gerektigi ve bunu
gergeklestirmek igin ne kadar isgiicii istihdam edilmesi, gerektigidir. Bu
ihtiya¢ firmalarin tretimlerini JIT ilkelerine gore re-organize ederken,
esnek isttihdam stratejisi uygulamasini zorunlu hale getirmektedir
(Haraldsen ve Kalsaas 1997:1).

Bu sistemde, istihdama iligkin iki tiir esneklik s6z konusudur.
Birincisi;fonksiyonel  esnekliktir.  Fonksiyonel esneklik; firmalarin,
degismekte olan is yikiiniin gerektirdigi degisen gorevler, {iretim
yontemleri veya teknolojilere uyum saglayabilmek amaciyla ¢alisanlarinin
becerilerini ayarlayabilme veya dagitabilme yetenegi olarak tanimlanabilir.
Yeni teknolojilerin ve esnek makinelerin kullanimindaki artis, firma i¢inde
yeni fonksiyonel esneklik sekillerinin gelistirilmesini gerekli kilmugtir.

Ikincisi ise, sayisal esnekliktir. Bu kavram, firmalarin, isgiicii
girdilerini zaman igerisinde iiretimdeki dalgalanmalar karsilayabilmek i¢in
ayarlayabilme yetenegini ifade eder. Sayisal esneklik, iiretim sisteminin
dogasi ve iiretimin degiskenliginin derecesi ve zamanlamasina bagli olarak
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bircok degisik sekil alabilir. Sayisal esneklik tiirleri; fazla mesai, esnek
zaman kullanimi, yeni vardiya sekilleri, part-time isgiler, gecici isgiler ve
diger isletmelere taseron is vermeyi igcermektedir. Bu nedenle sayisal
esneklikteki artis, tagseronluk ve firmalar arasindaki diger iliskilerde de
artis1 beraberinde getirmistir. (Pinch ve digerleri 1990: 208).

Tam zamanl iiretim sisteminde, rekabet giicliniin stirdiiriilebilirligi
cok oOnem kazanmistir. Rekabet giiciiniin siirdiiriilebilirligi, veya
siirdiiriilebilir rekabet agisindan ise en Onemli stratejik ara¢ firmalarin
yenilik yaratma kapasitesidir. Yenilik kapasitesini belirleyen en temel
kaynak bilgi, en 6nemli siireg ise 6grenmedir (Asheim ve Isaksen:1997).

Sekil 2.1°de bir bolgenin, bir sektoriin yenilik yaratma kapasitesini
belirleyen unsurlar yer almaktadir. Bu unsurlar, firmalarin yenilik¢ilik
kapasitesini artirmakta, ve dolayisiyla onlara siirdiiriilebilir bir rekabet giicii
kazandirmaktadir.
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Sekil . 2.1. Yenilik Yaratma Kapasitesini Belirleyen Firma ici ve Firma Dis1
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Kaynak: Asheim, B.T. and Isaksen, A, 1997 ve Hurley, Robert F. and Hult G. Tomas, 1998’den yararlanarak hazirlanmustir.




Sekil 2.1°de goriildiigii gibi; yenilik siiregleri firmanin i¢sel (firma
ici unsurlar) ve digsal (firma dis1 unsurlar) faktorleri ile agiklanmaktadir.
Firma ici unsurlar, firmanin yapis1 ve kiiltiirel ozellikleri ile ilgili
unsurlar1 icermektedir. Firma dis1 unsurlar ise, firmanin ekonomik
cevresi ile ilgili unsurlardir (piyasalar, network’ler). Piyasalar firmanin
faaliyet gosterdigi ekonomik g¢evreyi icerir. Caligmada firma dis1 unsurlar,
agirlikli olarak network yapisi kapsaminda incelenmistir.

2.3. Firma ici Unsurlarin Yenilik Yaratma Kapasitesine Etkileri

Firmanin = 6grenebilme  yetenegi organizasyon  seklini
yansitmaktadir. Giiniimiizde dikey bilgi akisina dayali hiyerarsik
firmalardan, yatay bilgi akisina dayali daha az hiyerarsik firmalara dogru
bir yonelim vardir. Bu firmalarda interaktif 6grenme ve problem ¢ézme ile
iyilestirme-gelistirme siireci siireklilik kazanmaktadir. Ciinkii firma
icindeki genis ve giiclii katilim; informal, Ar-Ge bazli olmayan bilginin
kullanilip yayilmasini miimkiin kilmakta ve bdylece yeniliklerin siireklilik
kazanmasina neden olmaktadir (Asheim 1997:13).

Organizasyon alaninda yeniliklerin yayilmast ve yerlesmesi
oncelikle firmalarin yenilikgi bir degisime ugramasina yol a¢mustir.
Piyasalarin dinamik dogasi, sanayi isletmelerinin rekabet avantajin
yakalayabilmeleri icin siirekli ve diizenli yenilik yapan bir yapida
olmalarin1  gerektirmektedir. Bir firmanin varligini koruyabilmesi ve
bliylimesi i¢in rekabet¢i bir konuma ulasabilmesi, firmanin yenilik yaratma
kapasitesine baglidir. Yeniliklerin benimsenmesi, sermaye ile ilgili veya
teknik yonlii bir konu olmaktan ¢ikmis, firmanin igsel ¢evresi ve yonetimi
ile ilgili bir konu haline gelmistir.

Yeniliklerin olusturulmasi siirecinin agiklanmasinda rol oynayan
firma i¢i unsurlarin (firmanin igsel ¢evresi) Onemi, uzun zamandir
tartisilmig ve iizerinde calisilmig olan bir konudur (Peters ve Venkatesen
1973; Robertson ve Wind 1980). Firmanin rekabet avantaji saglamasi,
firmanin yenilik yaratma kapasitesi ile dogrudan ilgilidir. Yenilik yaratma
kapasitesi, orgiitiin yeni fikirleri, siiregleri ve ftriinleri basarili olarak
uygulayabilmesidir. Yenilik yaratma kapasitesinin belirleyicisi ise,
firmanin Yenilik¢ilik 6zelligidir. Yenilikg¢ilik, firmanin kiiltliriiniin bir yonii
olarak, yeni fikirlere agik olma 6zelligidir. Kiiltliriin yenilik¢i olmasi ise,
orgiitiin yenilige yonelmesinin bir Ol¢iisiidiir.  Yenilikgiligin onciileri,
orgitiin kiltiird ile ilgili 6zelliklerdir (Hurley ve Hult 1998: 2-6).

Firmalarin igsel ¢evresi, organizasyon yapisi (Organizasyonun
statiisii, isletme biiyiikliigii, beceriler, isletmenin fonksiyonel birimleri
arasindaki iliskilerin giicliiligii) ve izlenen stratejileri (firmanin rekabet
avantajina ulagsmada izledigi yol, risk alma ve disa doniik davranis)
icermektedir. Bir firmanin yenilik yaratma kapasitesine sahip olmasinin
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onemli bir belirleyicisi, orgiitiin yeniliklere acik olmasidir. Orgiitsel
yenilikgilik olarak adlandirilan bu o6zellik, orgiit iiyelerinin yenilikleri
benimsemeleri konusundaki yatkinligini ya da direncini ifade etmektedir.

Orgiitsel yenilikgilik kavran, Peter Drucker’in siklikla atif yapilan
bir ifadesinde Orgiitin iki temel islevinden bir tanesi olarak
nitelendirilmistir. Peter Drucker (1954)’e gore “firmanin amaci ile ilgili
sadece bir tane gecerli tanim vardir: miisteri yaratmak....Miisteri,
isletmenin ne oldugunun belirleyicisidir..... Isletmenin amaci1 miisteri
yaratmak olduguna gore, Orgiitiin sadece ve sadece iki temel islevi
olmalidir: Pazarlama ve yenilik”. Yeniliklerin yayilmasi literatiiri,
firmanin yenilik yaratma kapasitesinin 6nemi tizerinde durmakta ve yenilik
yaratma kapasitesini orgiitiin performansini dogrudan etkileyen bir 6zellik
olarak tanmimlamaktadir.

Firma Kkiiltiriinin yenilikgi olmasi, firmanin farkli yapisal
ozellikleri ile birlikte, 6rgiitiin yenilik yaratma kapasitesini belirlemektedir.
Yenilik yaratma kapasitesi, Orgiitin benimseyebildigi ve basariyla
uyguladigi yeniliklerin sayisi ile dl¢lilmektedir. Firmanin yenilik yaratma
kapasitesi, firma i¢i unsurlar ile dogrudan iligkilidir.

Bir orgiitin - milkemmelligi, orgiitiin donanimin1  -hardware-
olusturan strateji ve yapmin (2S: structure ve strategy) ve Orgiitiin
kiiltiiriini -software- olusturan tarz, sistemler, ¢alisanlar, beceriler ve ortak
degerlerin (58: style, systems, staff, skills, shared values) mitkemmelligi ile
dogrudan iliskilidir (Dahlgaard 1999: 465). Yenilik yaratma kapasitesi de
orgiitiin donanimu ile kiiltiirlinii olusturan unsurlar ile belirlenmektedir. Bu
unsurlardan ilki, firmanin yap1 ve siire¢ Ozellikleridir. Digeri ise, Orgiit
kiiltiirii ile ilgili 6zelliklerdir (Hurley ve Hult 1998: 6).

Yapt ve siire¢ ozellikleri

Yapi ve siireg 6zellikleri, firmay1 olusturan bireylerden ve firmanin
kiltirinden bagimsiz olarak degerlendirilen objektif o6zellikleridir.
Bireylerin davranig bigimlerinden bagimsiz olarak degerlendirilen yapisal
ozellikler, Orgiitiin  kiiltiirel yapisindan farkli  bir unsur olarak
tamimlanmaktadir. S6z  konusu  ozellikler, firmanin  biiytikligi,
formalizasyon, hiyerarsi, pazar bilgileri ve planlama gibi firmanin kiiltiirel
yapisindan bagimsiz konulardan olugsmaktadir.

Yapisal ve siireg ile ilgili 6zellikleri olusturan degiskenler ile firma
kiiltiirinii  olusturan degiskenler arasinda hi¢ siiphesiz bir paralellik
bulunmaktadir. Ornegin yenilik¢i kiiltiire sahip olan bir &rgiit, aym
zamanda pazar bilgilerine ulasma konusunda da alt yapiya sahip olan ya da
bu alt yapiy1 olusturma cabasinda olan bir firmadir. Degisen pazar
kosullarma ve teknolojik ilerlemelere uyum saglayabilmek i¢in firmalar
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aktif bilgi arayisina girmektedir. Aktif bilgi arayisi ise, yenilikgilik ile
dogru orantilidir.

Stireg ile ilgili diger bir 6zellik olan orgiitteki hiyerarsik yapi ile
yenilik yaratma kapasitesi ise birbiriyle ters orantilidir. Hiyerarsik bir
yapiya sahip olan bir orgiit, diizene, kurallara ve kanunlara 6nem vermekte
ve firmalar denetimsel bir degerlendirmenin ve ydnlendirmenin kontrolu
altinda faaliyetlerini siirdiirmektedirler (Desphande, Farly ve Webster
1993: 23-27).

Yenilik¢i kiiltiire sahip olan firmalarda planlama da 6nemli bir
siireg Ozelligi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Uzun donemli firma hedeflerinin
varligl, yenilikcilik ile dogru orantilidir Rasyonel, kapsamli ve orgiit
birimlerinin tlimiinii igeren planlarin varligi, yenilik¢iligi dogrudan
etkilemektedir (Kitchell 1995: 195).

Orgiit Kiiltiirii

Yenilikgilik, firmanin kiiltiiriiniin bir yonii olarak, yeni fikirlere
acik olma ozelligidir. Kiiltiirin yenilik¢i olmasi ise, orgiitiin yeniliklere
yonelmesinin bir dlciisiidiir. Yenilikgiligin Onciileri, orgiitiin kiilttirii ile
ilgili ozelliklerdir. Deshpande ve Webster (1989); 100 e yakin orgiit
davranisi, sosyoloji ve antropoloji calismasini inceledikten sonra orgiit
kiiltiirlinii, “bireylerin Orgiitiin ¢alisma seklini anlamalarin1 ve bdylece
orgiit i¢i davranis ve normlar1 kazanmalarini saglayan bir dizi paylasilmig
deger ve inanglardan olusan bir kavram” olarak tanimlamislardir.

Orgiitsel davranis literatiirii kapsaminda firma kiiltiirii, degisen dis
gevreye uyum saglama kapasitesi saglayan bir unsur olarak ele
almmaktadir. Uyum (adaptation) modeli, ¢evreye uyum saglayan
olusumlarin  uzun donemde varliklarim1 devam ettirebildiklerini
ongormektedir. Bugiiniin uluslararasi is ikliminde firmalar heterojen pazar
nigleri ile karsi karsiya kalmaktadirlar. Degisimlere uyum kapasitesi
kapsaminda orgiit kiltiirii ve yenilikeilik kavramlari, birbirinden ayr
diisiiniilemeyen kavramlar olarak kabul edilmektedir. Rekabet¢i
uluslararas1 gevreye uyum saglamak i¢in firmalar, “yenilik¢i bir firma”
kiiltiirti yaratmak zorundadirlar.

Cevreye uyum saglayabilen firmalar, kendilerine uygun olan pazar
niglerini secgerler, kiiresel pazar erisimlerini genisletirler ve ayni zamanda
kiiltiirel normlarini, uluslararasi iklim iginde yasayabilmek igin
genisletirler. Risk almaya yonelik bir kiiltiir olusturabilmek, bdylesi bir
egilime bir ornektir. Firmalarda, degisim karsisinda esneklik, iletigime
aciklik, calisanlarin gelismesi ig¢in ¢aba ve tesvikler yoniinde kiiltiirel
normlarin gelistirilmesi, yenilik yaratma kapasitesinin artirilmasi ile
dogrudan iligkilidir. Bu kiiltirel normlar, firmalarm teknolojik
adaptasyonlarini da kolaylastiran unsurlardir.
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2.4. Firma Dis1 Unsurlarin Yenilik Yaratma Kapasitesine Etkileri

Yenilik gelistirme siirecinde rol oynayan unsurlardan ikincisi,
firmalar arasi network’lerdir. Giiniimiizde; yenilik gelistirme siire¢lerinde,
biyiik firmalarm  Ar-Ge birimleri, tekno-parklar, yenilik merkezleri,
iiniversiteler gibi 6zellikle bu is i¢in organize edilmis birimlerin yani1 sira,
aktorleri ana firma (miisteri firma), tedarik¢i firma ve taseron firmadan
olusan network yapisi da ¢ok dnem kazanmustir.

JIT sisteminde firmalar; 6lgek ekonomileri ve diisiikk maliyet
yerine, esneklik, tasarim yogunlugu, know-how ve yiiksek kaliteye dayali
bir rekabet politikasi izlemektedirler. Uriinler siparise gore yapildig1 igin,
hem iiriinlerde hem de siireglerde sik sik degisimler s6z konusudur. Yenilik
stireclerini hizlandiran bu rekabet yapisi, maliyet faktorii nedeniyle
KOBI’lerin, firma dis1 bilgi kaynaklarina bagimli hale gelmesine neden
olmustur (Oinas ve Virkkala 1997:6).

Bu yiizden 6zellikle KOBI’lerin yenilik siirecinin, yerel ortamda
olusturulacak network’ler tarafindan desteklenmesi ¢ok dnemlidir. Yerel
ortamdaki network yapisi risklerin dagitilmasina, kaynaklarin ve varliklarin
birlestirilmesine, know-how ve deneyimlerin paylasilmasina yardimci
olmaktadir. Bunun yani sira Ar-Ge olanaklar1 sinirli olan KOBI’ler dis
ortamdan elde ettikleri bu bilgiler ile kii¢iik ve siirekli yenilikler gelistirerek
(Gretim sitirecinde bir bakima kendiliginden olusan yenilikler), rekabet
giiclerini artirmaktadirlar.

Network yapisi igcindeki firmalar, iiretim siireglerini aralarinda
paylasarak neredeyse tek bir firmaymig gibi faaliyet gosterirler. Bu durum
firmalara istikrar ve esnek bir yap1 kazandirirken, belirli bilgi ve kaynaklara
ulagsmasim1  saglamakta ve  firmalar arasindaki  bilgi  akisimm
yogunlagtirmaktadir. Bilgi akisinin yogunlagmasi firmalarin 6grenme
stirecinin hizlanmasina ve 6zellikle kiiclik ve siirekli yenilikler gelistirme
kapasitelerinin artmasina neden olmaktadir.

Firmalar arasindaki bilgi paylasiminin yogunlugu ve paylasilan
bilginin niteligi, network i¢inde yer alan aktorler arasindaki iliskinin
sekline bagli olarak degismektedir. Taraflar arasinda; giivene dayali,
nispeten uzun donemli, katma degeri yiiksek {iretim siireclerinin
paylasildigi, iiretimin yami sira kalite kontrolu, ortak Ar-Ge ve gelecege
yonelik planlamanin koordinasyonu gibi fonksiyonlar1 igeren iligkiler,
network aktorlerine sadece esneklik saglamakla kalmaz; bunun yanisira
birlikte 6grenme, teknolojik ve organizasyonel yenilikler icin gerekli
ortami da saglar (Asheim 1997:13).

Firmalar arasi bilgi paylasiminin yogunlugunu ve paylasilan
bilginin niteligini belirleyen faktdrlerden bir tanesi yukarida aciklandigi
gibi network i¢inde yer alan aktorler arasinda iliskinin niteligidir.
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Bir diger faktor ise ilgili aktorlerin birbirleri ile olan mekansal
yakinligidir. Mekansal yakinlikla dogru orantili olarak bilgi paylasimi da
artmakta, firmalar arasinda bir &grenme ag1 olugmakta ve bu sekilde
kollektif bir 6grenme siirecinin ortaya ¢ikmaktadir (Camagni 1991:133).

Ozetle, rekabet giicii, fiyata ya da maliyete bagl, ya da rekabeti ve
yenilik yaratma kapasitesi kapsaminda tanimlanan fiyat disi unsurlara bagh
olarak belirlenmektedir. Fiyat ya da maliyete dayali bir rekabet, kisa
donemli bir rekabet avantaji elde edilmesini saglamaktadir. Oysa
uluslararas1 piyasalarda siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde etmenin
temel kosulu, firmanin ya da sektoriin fiyat dis1 unsurlarla (yenilik yaratma
kapasitesinin artirilmasi gibi) rekabet etme kapasitesinin yaratilmasidir.
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3. TURKIYE MEYVE VE SEBZE iSLEME SANAYINDE SECILMIi$
URUNLERIN AVRUPA BIiRLiGi PAZARINDAKI REKABET
GUCU VE REKABET GUCUNUN BELIRLEYICILERI

Hammaddenin kolay bulunabilirligi, cografi konum, diisiik ticret
diizeyi, tarih ve gelenekler, alt yapi, teknoloji, ithal girdi bagimliliginin
diisiikliigii, sosyo ekonomik etki yaratma giicii gibi rekabet faktorlerinin bir
cogu yoniinden gida sanayi, Tiirkiye’de imalat sanayinin diger dallarina
gore rekabet {istlinliigli elde etmis bir alt sektér konumundadir. Yontem ve
kapsam olarak Onemli farkliliklar tagimakla birlikte, sektorel rekabet
giiclinii belirlemeye yonelik calismalarin hemen hemen tiimiinde, dis
piyasalarda rekabet giicii en yiiksek olan sektdrlerden birinin gida sanayi
oldugu vurgulanmaktadir (Arikbay, 1996). Gida sanayinin diger faaliyet
kollarinda oldugu gibi, Tirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayinin
degisik iirlin tipleri agisindan da Onemli bir ihracat potansiyeli
bulunmaktadir. Ayrica meyve ve sebze isleme sanayinde isgiicii ve
hammaddeden kaynaklanan maliyet diisiikliigl, dis pazarlar i¢in 6nemli bir
avantaj olarak degerlendirilmektedir (Karabagli ve Alpkent, 1997).

Ancak yukarida sayilan rekabet giicii belirleyicilerininin pek ¢ogu
giiniimiiz piyasalarinda gegerliligini yitirmistir. Ornegin ucuz isgiiciiniin
yarattigt maliyet avantaji, yerini bilgili ve nitelikli iggiiciine birakmus,
enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki son gelismeler, gida sanayinin
ihtiya¢ duydugu hammaddenin herhangi bir iilkeden teminine zemin
hazirlamistir. Kiiresel miisterilere ve kiiresel damak tadina hitap edebilecek
uluslararas1 firmalar zincirlerine yeni halkalar eklenmis, i¢c ve dis
piyasalardaki pazarlama yontemleri gecmise gore ¢ok farkli bir yapiya
biiriinmiistiir. Imalat¢1 ve toptanci giicii perakendeciye kaymis, pazarlama
organizasyonu kapsaminda kesintisiz ve yiiksek kaliteli hammadde
ihtiyacinin dnemi artmistir (Arikbay, 1996). Rekabetin belirleyici unsuru
ise maliyet avantaji ya da fiyata baglh olmaktan ¢ikmig, uluslararasi
miisterinin taleplerine karsilik verecek kalitede ve cesitlilikte iiriin sunma
kapasitesine bagli bir hale gelmistir.

Tirkiye’nin meyve ve sebze igleme sanayinde secilmis iiriinler
kapsaminda Avrpa Birligi karsisindaki rekabet giicliniin diizeyini
belirlemeye yonelik olan bu bdliimde iki alt baslik vardir. Birinci alt baglik
kapsaminda Tiirkiye ve Avrupa Birligi’nin meyve ve sebze isleme
sanayinin onemi ile ilgili gostergeler sunulmus ve Tirkiye’nin meyve ve
sebze igleme sanayinin en Onemli ii¢ ihra¢ iiriinliniin (islenmis domates,
islenmis iiziim ve islenmis turuncggiller) rakip Avrupa Birligi iilkeleri
karsisinda, Avrupa Birligi piyasasindaki rekabet giicliniin diizeyi
dlciilmiistiir. Tkinci alt baslik kapsaminda ise, Tiirkiye nin rakip Avrupa
Birligi tiyesi iilkeler karsisinda secilmis {i¢ iiriinde Avrupa Birligindeki
pazar payinin, nisbi maliyetlerden nasil etkilendigini belirlemeyi amaglayan
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bir ekonometrik model tahminlenmistir. Boylelikle, arastirmanin 2.
Boliimiinde tanimlanan AKU ve KIP indeksleri ile dlgiilen ve pazar payi
kriterine bagli olarak belirlenen rekabet giicliniin, nisbi maliyetlerden
(dolayzst ile nisbi ihracat fiyatlarindan) etkilenip etkilenmedigi konusunda
bir yorum yapma olanagi dogmustur. Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’den
domates, lizim ve turuncgil digaliminin,Tlrkiye’nin ve rakip iilkelerin
ihra¢ fiyatlar1 arasindakii oran ile belirlenmesi, olgiilen rekabet giiciiniin
maliyet avantajina bagli bir rekabet giicii olduguna isaret etmetedir.

3.1. Tiirkiye’nin Domates, Uziim ve Turuncgil Isleme Sanayinin
Avrupa Birligi Piyasasinda Avrupa Birligi Ulkeleri Karsisindaki
Rekabet Giicii

Tiirkiye ve AB gida sanayi kapsaminda meyve ve sebze isleme
sanayinin 6nemi; bu iiriin grubunun iiretim, ihracat ve ithalat degerleri
kapsaminda ele alinmistir. Meyve ve sebze isleme sanayinin AB piyasasi
toplam gida sanayi iiretimi ve ihracati igindeki payi, Tirkiye’deki benzer
paylara oranla diistiktiir. Bu gostergeler, meyve ve sebze isleme sanayinin
Tiirkiye’nin gida sanayinin iiretimi ve digsatiminda oynadigi roliin ve
katkinin 6nemini vurgulamaktadir.

Tablo 3.1. Tiirkiye’de ve AB’de Meyve ve Sebze isleme Sanayi Uretim
ve Dis Ticaret ile Tlgili Baz1 Gostergeler*

Tiirkiye (1998)1 Avrupa Birligi (1995)2
Meyve ve Sebze Isleme Sanayi Uretimi (1) | 86,899 Milyar T.L. 464,692 Milyon ECU
Gida Sanayi Uretimi (2) 637,243 Milyar T.L, 19,196 Milyon ECU
% Pay (2/1 * 100) 13.6 4.13
Meyve ve Sebze Isleme Sanayi Thracat1 (3) | 47,610 Milyar T.L. 1,924 Milyon ECU
Gida Sanayi fhracati (4) 86,828 Milyar T.L. 35,884 Milyon ECU
% Pay (4/3 * 100) 54.8 536
Meyve ve Sebze Isleme Sanayi ithalat: (5) | 1,075 Milyar T.L. 3,830 Milyon ECU
Gida Sanayi ithalat1 (6) 40,195 Milyar T.L. 24,120 Milyon ECU
% Pay (6/5 * 100) 2.67 15.88

1 DPT (1998). 1999 Y1l Programi Destek Caligmalari, s. 50-51.

2 Eurostat (1997). Panaroma of the EU Industry 1996, s. 24, 3/27.

* Tiirkiye igin mezbaha triinleri, siit ve siit mamiilleri, su tirtinleri mamulleri, un ve mamulleri, meyve
ve sebze isleme, bitkisal yag, diger gida ve yem sanayi. AB i¢in gida, igki ve tiitiin sanayi.

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi pazarindaki rekabet giiciiniin hangi
diizeyde oldugunun o6lgiilebilmesi i¢in oncelikle Tiirkiye’nin hangi Avrupa
Birligi iilkeleri ile rakip oldugunun belirlenmesine ihtiya¢ vardir. Rakip
iilkeleri belirlendikten sonra, Tirkiye’'nin bu iilkeler karsisinda Avrupa
Birligi pazarinda rekabet gliciine sahip olup olmadigi konusunda bir 6l¢iim
yapilabilir.
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3.1.1. ihracat Benzerlik indeksi ile Rakip Ulkelerin Belirlenmesi

Rakip iilkelerin hangileri oldugunun belirlenmesi i¢in ihracat
benzerlik indeksi kullanilmistir. Thracat benzerlik indeksi, uluslararasi
iktisatta iki {ilkenin ya da iilke grubunun ihracatlarinin benzerligini
belirlemek igin kullanilan bir 6l¢iittiir. Bu indeks yolu ile iki iilke veya iilke
grubu arasindaki ihracatinin benzerliginin zaman icindeki degisimi
gbzlenebilir. Boylece iilkenin ihracat yapist ve ekonomik yapisinin zaman
icinde daha benzer ya da daha farkli hale gelme derecesi konusunda bir
yorum yapilmas: miimkiin olabilir. Thracat benzerlik indeksinin diger
indekslere gore avantaji, sadece standartlastirilmis uluslararasi ticaret
verilerinin kullanilmasini gerektirmesidir (Finger and Kreinin 1979, 905-
912).

Olgiilen benzerlik, ihracatin mal gruplarina gore oransal dagilimimin
benzerligidir. Baska bir ifade ile indeks toplam ihracatin mutlak
biiyiikliigiinden etkilenmemektedir. Bu da ornegin kiigiik bir iilkenin
ihracat yapisimnin biiyiikk bir iilke grubu ile kiyaslanabilmesine olanak
saglamaktadir. Benzerligin en az oldugu durumda indeks “sifir” degerini
alacaktir. Thracatin mal gruplarina gore oransal dagilimi cakistikca indeks
biiyiiyecek, tam bir cakisma oldugunda en yiiksek degere “yiiz’e
ulasacaktir (Akder, 128-133).

Bu indeksin temel sorusu; “Tirkiye’nin Avrupa Birligi’'ne yonelik
meyve ve sebze ihracatinin ne kadan (% pay) bu pazara ihracat yapan
diger Avrupa Birligi {ilkelerinin meyve ve sebze ihracatinin payi ile
eslesmektedir?” olarak ifade edimistir. Thracat benzerlik indeksinin zaman
icinde yiikselmesi, iilkelerin ihracat yapist bakimindan birbirlerine daha
benzer hale geldiklerine ve dolayisiyla uluslararasi piyasalarda, ele alinan
iiriinler kapsaminda rakip iilke konumuna geldiklerine isaret etmektedir.
Ihracat benzerlik indeksinin deger olarak diismesi de, ihracat
kompozisyonun giderek birbirinden farkli bir hale geldigini ifade
etmektedir.

Ihracat benzerlik indeksi, asagidaki formiil ile hesaplanmaktadir:

Ihracat benzerlik indeksi:

B(ab,c) = [Z; min (x; (ac) , x; (bc)) ] x 100

Burada,

Xi (ac) = a iilkesinin c iilkesine i mal grubundan ihrag ettigi mal degerinin, c
iilkesine yaptig1 toplam ihracat ig¢indeki payz;

Xi (bc) = b iilkesinin c iilkesine i mal grubundan ihrag ettigi mal degerinin,
c iilkesine yaptig1 toplam ihracat i¢cindeki payidir.

Ihracat benzerlik indeksi, arastirma kapsaminda belirlenen ii¢

meyve ve sebze isleme sanayi iiriinii agisindan hesaplanmistir. Ihracat
benzerligi i¢in iilkenin domates, lizim ve turunggil isleme sanayi
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iirlinlerinin her birinin ihracat degerleri, Avrupa Birligi iliye iilkeleri ve
Tiirkiye icin, “Avrupa Birligi’ne yonelik toplam ihracata”, “toplam gida
sanayi {irlinleri ihracatina” ve “toplam meyve ve sebze iirlinleri ihracatina”
oranlanmistir. Ancak bu oranlardan yola c¢ikarak hesaplanan ihracat
benzerlik indeksi, iilkelere gore ¢ok benzer degerlerin elde edilmesiyle
sonuclanmistir. Bu sonug, ¢ok kiigiik bir degerin, ¢ok biiyiikk bir degere
oranlanmasindan kaynaklanan bir sorundur. Bu sakincayr ortadan
kaldirmak i¢in, se¢ilmis “ii¢ iirlinlin toplam ihracatinin”, “toplam meyve ve
sebze sanayi ihracatina” orani esas almmustir. Thracat benzerlik indeksinin
hesaplanmasinda kullanmilan ydntem ve {iriin gruplan ile ilgili ayrintih
bilgiler Ek 1’de sunulmustur.

Tablo 3.1., ihracat benzerlik indeksinin hesaplanmast igin
olusturulmus bir tablodur. Tablonun “ii¢ iiriin” isimli siitunu olusturulurken
oncelikle Tiirkiye’nin ve rakip iilkelerin Avrupa Birligi pazarma yonelik
olarak yaptiklar1 domates, iizim ve turunggil isleme sanayi iirlinleri toplam
digsatim degeri ile Avrupa Birligi pazarina yonelik olarak yaptiklar1 toplam
meyve ve sebze isleme sanayi digsatim degerinin orani belirlenmistir.
Belirlenen oranlar arasindaki minimum deger, “li¢ iiriin” isimli siituna
yerlestirilmistir.

“Diger” siitunu ise, Oncelikle Tiirkiye’'nin ve rakip {ilkelerin
Avrupa Birligi pazarina yonelik olarak yaptiklari domates, lizim ve
turunggil isleme sanayi disindaki meyve ve sebze isleme sanayi iirlinleri
toplam digsatim degeri ile Avrupa Birligi pazarina yonelik olarak yaptiklari
toplam meyve ve sebze isleme sanayi dissatim degerinin oran
belirlenmistir. Belirlenen oranlar arasindaki minimum deger, {i¢ iiriin
disindaki meyve ve sebze isleme sanayinin temsil edildigi “diger” isimli
siituna yerlestirilmistir.

28



Tablo 3.2. Thracat Benzerlik indeksi (Secilmis iic iiriin ve diger meyve
ve sebze isleme sanayi)

Ithalat1 Yapan Ulke: Avrupa Birligi
Thracat yapan iilkeler | 1994 1995 1996 1997
Ug iiriin | Diger | Ug iiriin | Diger | Ug iiriin | Diger | Ug iiriin | Diger

Tiirkiyex Fransa 0,07| 0,81 0,08 0,78 0,08| 0,74 0,02 0,92
Tiirkiyex Belgika-L 0,17] 0,81 0,17] 0,78 0,16 | 0,74 0,05 0,92
Tiirkiyex Hollanda 0,18| 0,76 0,21| 0,76 0,25]| 0,73 0,07 0,91
Tiirkiyex Almanya 0,15] 0,81 0,16 | 0,78 0,19]| 0,74 0,06 0,92
Tiirkiyex Italya 0,18 | 0,66 0,21]| 0,67 0,25| 0,66 0,07 0,87
Tiirkiyex Ingiltere 0,17 0,81 0,18 0,78 0,20 0,74 0,07 0,92
Tiirkiyex Irlanda 0,17| 0,81 0,16 | 0,78 0,10 0,74 0,04 0,92
Tiirkiyex Danimarka 0,07 0,81 0,08 0,78 0,08 0,74 0,04 0,92
Tiirkiyex Yunanistan 0,18 0,63 0,21] 0,66 0,25| 0,66 0,07 0,86
Tiirkiyex Portekiz 0,18 | 0,57 0,21 0,53 0,25| 0,56 0,07 0,82
Tiirkiyex Ispanya 0,18 0,56 0,21] 0,56 0,25| 0,57 0,07 0,81
Tiirkiyex Isveg 0,02]| 0,81 0,08 0,78 0,06| 0,74 0,04 0,92
Tiirkiyex Finlandiya 0,10| 0,81 0,18| 0,78 0,22| 0,74 0,07 0,86
Tiirkiyex Avusturya 0,03 0,81 0,04 | 0,78 0,06 | 0,74 0,04 0,92

Thracat benzerlik indeksi ise, “ii¢ {iriin” ve “diger” sutiinlarmin toplami
ile olusturulmustur. Olusturulan indeks degerleri ve ihracat benzerliginin
zaman i¢indeki degisimi, Tablo 3.3’de izlenmektedir.

Tablo 3.3. Secilmis Ug¢ Uriin i¢in ihracat Benzerlik indeksi

Ihracat yapan iilkeler Avrupa Birligi thalati
1994 1995 1996 1997 1994-97 donemi % artis

Tiirkiyex Fransa 89,55 87,07 83,25 |95,18 6,29
Tiirkiyex Belgika-L 99,59 96,35 90,64 |97,72 -1,88
Tiirkiyex Hollanda 94,34 97,92 99,54 |99,08 5,02
Tiirkiyex Almanya 97,10 95,46 94,07 |98,94 1,89
Tiirkiyex Italya 84,33 88,79 91,82 |94,89 12,52
Tiirkiyex Ingiltere 98,76 96,87 95,03 |99,85 1,10
Tiirkiyex Irlanda 99,16 95,66 84,69 |96,32 -2,86
Tiirkiyex Danimarka 88,95 86,97 82,81 |96,35 8,32
Tiirkiyex Yunanistan 82,02 87,47 92,18 | 94,57 15,30
Tiirkiyex Portekiz 76,23 74,75 82,62 | 89,99 18,05
Tiirkiyex ispanya 74,94 78,02 83,14 | 88,80 18,49
Tiirkiyex Isveg 83,97 86,92 80,59 | 96,90 15,40
Tiirkiyex Finlandiya 92,64 97,49 96,89 |93,78 1,23
Tiirkiyex Avusturya 85,30 83,32 80,93 | 96,78 13,46

Tablodan da goriildiigi gibi, 6rnegin Yunanistan ile Tiirkiye’ nin
Avrupa Birligi’'ne yonelik meyve ve sebze isleme sanayi ihracat
kompozisyonu “liziim, domates ve turuncgil isleme sanayi” ve “diger
meyve ve sebze isleme sanayi” olarak degerlendirildiginde, zaman iginde
birbirine benzemektedir. Tiirkiye’nin “iiziim, domates ve turunggil isleme
sanayi” ve “diger meyve ve sebze isleme sanayi’nin Avrupa Birligi’ne
ihracatinin kompozisyonu Yunanistan ile 1994 yilinda %82.02 oraninda
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benzesirken, 1997 yilinda %94.57 orani ile benzesmektedir. Benzerlik
indeksinin diisiik ya da yiiksek olmasi, zaman iginde artmasi ya da azalmasi
bir durum saptamasidir. Tek basina, baska bilgilerle iligkilendirmeden,
herhangi bir soruna isaret etmemektedir (Akder, 131). Ancak Tiirkiye nin
toplam meyve ve sebze digsatiminda en biiyiikk payr olusturan {i¢ iriin
grubu agisindan, meyve ve sebze isleme sanayi tiriinleri komposizyonu
zaman i¢inde en fazla benzer iilkeler, Yunanistan, Portekiz, 1spanya ve
Isveg olarak belirlenmistir.

Isve¢’in Avrupa Birligi pazarinda arastirma kapsamindaki ii¢ iiriiniin
ihracatt bakimindan Tirkiye’ye benzer olmasi sasirtict bir sonugtur. Bu
sonug, Isve¢’in gida sanayinin yillik katma deger artisinin %13.23 ile diger
Avrupa Birligi iilkelerinden en az iki kat olmasi ile ve Isve¢’in Avrupa
Birligi’ne yonelik domates, iiziim ve turuncgil isleme sanayi digsatiminin
miktar ve deger olarak zaman i¢inde artmasi ile kismen agiklanabilir. Tablo
3.4’de Avrupa Birligi’'ne yonelik domates, turunggil ve {iziim isleme sanayi
kapsamindaki iiriinlerin digsattminin iilkelere gore dagilimi ve 1989-1997
doneminde ihracat degerlerindeki yilizde degisim 6zetlenmektedir.

Tablo 3.4. Tiirkiye’nin ve Avrupa Birligi Ulkelerinin Avrupa Birligi’ne
Domates, Uziim ve Turuncgil Isleme Sanayi Uriinleri Thracati (1000
ECU)

Domates sl. Sanayi Turunggil Isl. Sanayi Uziim Isl. Sanayi

1989 1997 Degisim | 1989 1997 Degisim | 1989 1997 Degisim

1) (2 (2-111 @ @ (2-nn @ e (2-nn
Fransa 23468 56372 1,4 40932 110641 1,7 43288 44201 0,0
Bel+Lux 133641 106713 -0,2 154551 227337 0,4 15126 57578 2,8
Hollanda 566305 585722 0,03 354518 613311 0,7 54360 101458 0,9
Almanya 20773 37054 0,7 91070 206931 1,2 18638 34482 0,9
Italya 416441 581055 0,3 82666 119998 0,4 282469 402691 0,4
ingiltere 13910 29484 1,1 24256 69021 01,8 7659 13992 0,8
Irlanda 1241 2082 0,6 6450 13840 1,1 604 806 0,3
Danimarka 1034 5326 4,1 2528 9454 2,7 391 1964 4,0
Yunanistan | 92440 74570 -0,1 41028 36128 -0,1 160346 128084 -0,2
Portekiz 21990 72550 2,2 222 2802 11,6 27 795 28,4
Ispanya 156961 805809 4,1 949756 1585934 0,6 47313 155855 2,3
Isveg 112 4697 40,9 128 1685 12,1 41 3144 75,7
Finlandiya 24 152 53 33 1827 54,3 41 4098 99,0
Avusturya 275 838 2,0 718 8116 10,3 151 5562 35,8
Tiirkiye 28997 35389 0,2 26644 60741 1,2 94946 172725 0,8

Kaynak: European Community. Comext Database verilerinden yararlanilarak hazirlanmstir.

Tablo 3.4’de goriildiigii gibi, rakip {ilke olarak belirlenen
Yunanistan, Portekiz, Ispanya ve Isve¢ arasinda, Yunanistan disinda
Avrupa Birligi’ne incelenen {i¢ {iriin grubunun ihracat degerinde 1989-1997
yillar1 arasinda bir artis goriilmektedir. Artis, Isveg’de diger rakip iilkelere
gdde ozellikle daha fazladir. isve¢’in Topluluga domates ve mamulleri
ihracatt1 40 kat, turuncgiller ve mamulleri ihracati1 12 kat, lizim ve
mamulleri ihracati ise 75 kat artmistir. Bu sonug, s6z konusu tiriin gruplari
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acisindan net ithalatgr bir iilke olan Isve¢’in ayni zamanda ihracat
potansiyelini de genisletmis olduguna isaret etmektedir. Ozellikle
1980’lerin sonunun ve 1995 yilinda basayan Topluluk iiyeliginin, Isve¢’in
gida sanayi konusunda 6nemli bir donem oldugu belirtilmektedir. Bu
donemde gida iireticisi biiyiik firmalarin yatirimlarini yeniden ele aldiklari
ve iyilestirmeye basladiklar bir donemdir (Statistics Sweden).

Ancak Isve¢’in meyve ve sebze isleme sanayi kapsaminda artan
potansiyeline bakarak Tiirkiye’ye rakip olarak belirlenmesi konusunda bir
yorum yapabilmek icin, Avrupa Birligi’nin Isve¢’den yaptig: ithalatin
zaman i¢indeki degisiminin aragtirma kapsaminda incelenen ig iiriiniin alt
gruplart ¢ercevesinde incelenmesi dogru olacaktir. Tablo 3.5’de, Avrpa
Birligi’nin Yunanistan, Portekiz, Ispanya, Isve¢ ve Tiirkiye'nin domates,
liziim ve turuncgil isleme sanayi {riinleri ithalatinin alt gruplarina gore
yiizde dagilinn goriilmektedir. Bu kapsamda, Avrupa Birligi’nin Isveg’ten
08112090 kod numarali (AB’nin genel kodlama sistemine (generalized
nomenclature) gore) Uriin grubu ithalatinin 6zellikle 1997 yilinda arttigi
dikkat gekmektedir. S6z konusu iiriin grubu, kus {iziimii ve ¢esitli bogiirtlen
ve mamullerini igermektedir. Uziim ile bogiirtleni, ilgili kod numarali iiriin
grubu kapsaminda ayrimlamak miimkiin degildir. Avrupa Birligi’nin
Tiirkiye ve ihracat benzerlik indeksi ile belirlenmis rakip iilkelerden yaptig
08112090 kod numarali iiriin grubu ithalatinin 1994-1997 doneminde
ortalama olarak yaris1 Isve¢’den karsilandigi goz Oniine alindliginda,
Isveg’in bahge iiriinleri iiretiminde énemli bir yere sahip olan bdgiirtlen ve
mamulleri iiretimi yolu ile yaptig1 ihracat ve bu ihracat kaleminin {iziim ve
mamulleri ihracat kaleminden ayrimlanmasinin miimkiin olmamasi nedeni
ile, rakip gibi goriinmektedir. Ancak, yukarida ifade edilen nedenlerden
dolay1 Isve¢’in domates, iiziim ve turuncgil ve mamulleri digsatiminda AB
piyasasinda Tiirkiye’nin rakibi olarak degerlendirilmesi dogru bir yaklagim
olmayacaktir. Bu nedenle, arastirma kapsaminda Tiirkiye’nin rakibi olarak
Yunanistan, Ispanya ve Portekiz ele alinmistir.

Rakip iilkelerin belirlenmesi, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi
piyasalarindaki rekabet giicii konusunda herhangi bir bilgi vermemekte,
sadece “li¢ uriin-diger meyve ve sebze isleme sanayi Uriinleri” bakiminda
ihracat komposizyonunun benzer oldugu tilkeleri tesbit etmeye yonelik bir
gosterge niteligi tasimaktadir. Tirkiye’nin belirlenen {ilkeler karsisinda
Avrupa Birligi pazarindaki rekabet giicii agisindan yorumlar yapabilmek
i¢in, asagidaki ti¢ dlciitten yararlanilmustir:

1. Aciklanabilir karsilagtirmali istiinliikler indeksi (Balassa)
(AKU-Balassa)

2. Aciklanabilir Karsilastirmali Ustiinliikler indeksi (Volarth)
(AKU-Volarth)

3. Karsilastirmali Thracat Performansi indeksi
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Tablo 3.5. Avrupa Birligi’nin Thracat Benzerlik indeksi ile Belirlenen
Rakip Ulkelerden Domates, Uziim ve Turuncgil ve Mamulleri
Digsatimimin Alt Uriin Gruplarina Gore % Dagilimi (1994-1997 yillari
ortalamasi)

Yunanistan | Portekiz Ispanya Isveg Tiirkiye
0702 0,06 0,65 98,73 0,02 0,54
2002 32,07 24,88 27,92 0,02 15,10
200950 20,62 45,11 32,87 1,00 0,40
210320 0,75 15,1 73,93 8,37 1,84
080610 37,55 0,15 54,08 0,08 8,14
080620 29,35 0,01 0,91 0,07 69,66
08112090 | 17,52 12,83 10,49 57,00 2,16
200960 5,15 0,45 93,78 0,44 0,19
0805 1,34 0,23 94,28 0,05 4,11
200791 18,51 11,81 52,43 5,30 11,95
200830 0,29 0,13 88,71 0,04 10,83
200911 9,54 3,76 85,19 1,08 0,43
200919 0,61 1,22 96,86 1,27 0,05
200920 0,27 0,93 94,00 2,86 1,94
200930 7,19 0,12 91,73 0,80 0,16

Not: Uriin kodlar ile ilgili agiklama, Ek1 de verilmistir.

3.1.2. A¢iklanabilir Karsilastirmah Ustiinliikler Indeksi ile Tiirkiye’nin
Rakip Ulkeler Karsisinda Avrupa Birligi Piyasasindaki Rekabet
Giiciiniin Belirlenmesi

“Bir {ilkenin mal bazindaki ihracatinin yapisi, o ilkenin
karsgilagtirmalt avantajini, ithalatinin yapist ise {ilkenin dezavantajm
yansitir” fikrinden hareketle olusturulan AKU indekslerinden ilki, Balassa
tarafindan 6nerilen AKU-Balassa indeksidir. Bu indeks, esas itibariyle, mal
gruplarmin ihracat ig¢indeki paylarmin ithalat icindeki paylarma oranim
gdstermektedir. AKU-Balassa indeksi, net ihracat oranina gére hesaplanan
bir indekstir. Asagida verilen formul ile hesaplanmaktadir (Balassa, 1965).
AKU-Balassa = In {(X;/ X ) / (M;/ M) * 100
Burada,

Xi : 1 mal grubunda karsilastirilan iilkeye yapilan ihracat degeri
X : Karsilagtirilan iilkeye yapilan toplam ihracat degeri
M;: 1 mal grubunda karsilastirilan tilkeden yapilan ithalat degeri
M: Karsilagtirilan iilkeden yapilan toplam ithalat degeri
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AKU-Balassa indeksinin sifirdan biiyiik ¢ikmasi, ilgili mal ya da
sektorde, oransal olarak, ithal edilenden daha fazla ihracat yapilmakta
oldugu anlamma gelmekte ve bu durum, s6z konusu mal yada sektorde
iilkenin agiklanmis karsilagtirmali stiinliige sahip oldugu bigiminde
yorumlanmaktadir. Tersi durumda ise, iilke aciklanmis karsilastirmali
dezavantaja sahiptir. Ote yandan AKU’niin cebrik degeri ne kadar biiyiikse,
karsilagtirmal1 iistiinliikte o 6lclide mal yada sektdr bazinda rekabet giicii
siralamas1 yapilabilmektedir (Kilickaplan 1997). Tablo 3.6’de AKU-
Balassa’ya gore hesaplanan ve secilmis {i¢ iiriin toplamindan yola ¢ikarak
hesaplanan degerler goriilmektedir.

Tablo 3.6. Avrupa Birligi Meyve ve Sebze Isleme Sanayi itl}_alatlnda
Rakip Ulkelere Gore Tiirkiye’nin Aciklanmis Karsilastirmah Ustiinliik
Indeksi (AKU-Balassa)

1994 1995 1996 1997
Ispanya Tanimsiz Tanimsiz 9 8
Yunanistan 9 Tanimsiz 7 4
Portekiz Tanimsiz 6 Tanimsiz Tanimsiz

Tablodan goriildiigii gibi, karsilagtirilan iilkeden ilgili mala iligkin
ithalatin olmamasi durumunda indeks degeri tanimsiz olmaktadir. Analiz
acisindan sakincali olan bu durumu gidermek i¢in, Volarth tarafindan
gelistirilen ve sadece ihracat verilerinin kullanildigi AKU-Volrath indeksi
onerilmektedir (Bayaner, 1997). Burada kullanilan indeks ile bir mal
grubunda iki ya da daha fazla iilkenin ayni iilke ile olan ticaretlerinde
karsilagtirmali iistiinliige sahip olup olmadiklarinin belirlenmesi miimkiin
olmaktadir.Indekte negatif degerler, karsilastirilan {ilke karsisinda
Tiirkiye’nin rekabet gliciiniin diisiik oldugunu gostermektedir.

AKU-Volrath = In{(X2) /(XB) (X2 1 X*)}

Burada:

XiB = Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne i mali ihracati

X® = Tiirkiye nin Avrupa Birligi’ne toplam ihracat:

Xf‘ = Karsilagtirilan iikenin Avrupa Birligi’ne i mali ihracati

X* = Karsilastirilan iikenin Avrupa Birligi’ne toplam ihracat:

Tablo 3.7°da AKU-Volarth indeksine gore belirlenen rekabet giicii
karsilagtirmas1 Ozetlenmektedir. Boylece, Tirkiye’nin seg¢ilmis tiriinler
digsatim1 bakimindan komposizyonu benzer olan rakip iilkeler karsisinda
Avrupa Birligi pazarindaki karsilastirmali Gistiinliigii belirlenmistir.
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Tablo 3.7. Avrupa Birligi Meyve Sebze Isleme Sanayi Ithalatinda
Tiirkiye’nin Rekabet Giicii Indeksi (AKU-Volarth)

[1994 [1995 [1996 [1997
Rekabet Giicii Indeksi (iic iiriin toplami)
Rakip Ulke
Ispanya -0,45 -0,42 -0,23 -0,60
Yunanistan -0,61 -0,52 -0,32 -0,80
Portekiz 1,78 1,61 1,90 1,57
Rekabet Giicii indeksi (domates)
Rakip Ulke
ispanya -0,94 -0,80 -0,43 -1,48
Yunanistan -1,80 -1,55 -0,82 -1,66
Portekiz -0,31 -0,42 0,19 -0,41
Rekabet Giicii indeksi (iiziim)
Rakip Ulke
ispanya 1,92 1,95 2,03 1,75
Yunanistan -0,50 -0,48 -0,45 -0,62
Portekiz 5,66 5,77 7,05 5,69
Rekabet Giicii indeksi (turuncgiller)
Rakip Ulke
ispanya -1,75 -1,50 -1,06 -1,62
Yunanistan 1,43 0,79 0,44 -0,40
Portekiz 2,37 2,92 3,54 3,39

AKU-Volarth incekleri ilgili  bulgular genel

degerlendirildiginda, Tiirkiye’nin genellikle Portekiz karsisinda Avrupa
Birligi pazarinda rekabet giiciiniin yiliksek oldugu sonucuna varilmaktadir.
Domates ve mamulleri digsatiminda Tiirkiye’nin Avrupa Birligi pazarinda
1996 yilindaki Portekiz karsisindaki ustiinliigii disinda, rekabet giiciine
sahip olmadig1 belirlenmistir

Uziim ve mamulleri kategorisinde, Tiirkiye nin sadece Yunanistan
karsisinda rekabet giicii bulunmamaktadir. Uziim ve mamulleri
digsatiminda AB pazarinda rakip olarak belirlenen Portekiz ve Ispanya
karsisinda Tiirkiye’nin rekabet giicii yiiksektir. Turunggiller ve mamulleri
icin ise, Tirkiye’nin sadece Ispanya karsisinda rekabet giicii
bulunmamaktadir. Rakip iilke olarak belirlenen diger iki {ilke olan
Yunanistan ve Portekiz karsisinda turunggil ve mamulleri digsatiminda
Tiirkiye’nin rekabet giicii yiiksektir.

3.1.3. Kflrsllastlrmall Ihracat Performansi Indeksi ile Tiirkiye’nin
Rakip Ulkeler Karsisinda Avrupa Birligi Piyasasindaki Rekabet
Giiciiniin Belirlenmesi

AKU indeklerine alternatif bir indeks ise, karsilastirmali ihracat
performans: indeksidir (KiP) (Kiligkaplan 1997). KIP indeksi, rekabet
giiciiniin belirlendigi iilkenin ilgili mal grubundaki ihracatinin toplam
ihracati ve malin diinya ihracati i¢indeki paymi Kkarsilagtirmaktadir.
Indeksin degerinin 100°den biiyiik olmasi, ilgili mal grunundaki iilke
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ihracat payinin, ayni mal grubundaki diinya ihracat paymndan yiiksek
oldugunu giistermektedir. Arastirmada KIP hesaplanirkan, ilgili mal
gruplarinin diinya ihracati igindeki paylarinin yam sira, diger indekslerle
paralellik kurulabilmesi i¢in Abrupa Birligi toplam ihracat ile ilgili olarak
da hesaplama yapilmistir. KIP indeksi, asagidaki formul yardimiyla
hesaplanmustir:

KIP = (Xit / X¢) I (Xiw/Xw) X100

Burada,

Xit = Tiirkiye’nin 1 mal grubu ihracati (Diinya’ya ve Avrupa Birligi’ne ayri
ayri)

Xt = Tiirkiye’nin toplam ihracat1 (Diinya’ya ve Abrupa Birligi’ne ayr ayri)
Xiw= 1 mal grubunun diinya (ve Avrupa Birligi) ihracati

Xw= Diinya (Avrupa Birligi) toplam ihracati

Tablo 3.8 ve 3.9da, KIP indeksine gore rekabet giicii
ozetlenmektedir. Tablo 3.8’de Tiirkiye’nin ve rakip iilkelerin ilgili mal
gruplarinda diinya ihracatinin diinya toplam ihracatina oranina gore
hesaplanmis olan KiP indeksi, Tablo 3.9°de Tiirkiye’nin ve rakip iilkelerin
ilgili mal gruplarinda Avrupa Birligi ihracatimn Avrupa Birligi toplam
ihracatina oranma goére hesaplanmis olan KIiP indeksi verilmistir. KiP
indeksine gore hesaplanan rekabet giicii, AKU indeksleri ile elde edilen
rekabet giicii bulgulari ile paraleldir.

Tablo 3.8. Karsilastirmali fhracat Performansi indeksi (Diinya
Toplam Ticaretine Gore Hesaplanmis)

Ulkeler | 1994 | 1995 | 1996 | 1997
Karsilastirmah Thracat Performansi Indeksi (iig iriin toplami)

Yunanistan 428,4 333,6 3258 408,1
Portekiz 2779 310,6 188,5 232,6
Ispanya 823,6 797,0 736,2 690,6
Tiirkiye 340,7 326,3 317,7 293,2
Karsilastirmah Thracat Performansi Indeksi (domates isleme sanayi)

Yunanistan 455,8 4158 386,8 4787
Portekiz 1063,0 937,1 770,0 708,0
Ispanya 599,0 615,4 559,4 583,0
Tirkiye 386,9 334,6 3854 392,0
Karsilastirmah Thracat Performansi Indeksi (iiziim isleme sanayi)

Yunanistan 682,0 787,0 705,7 7458
Portekiz 44 51 4,6 73
Ispanya 192,0 177,9 141,9 159,4
Tirkiye 621,8 687,8 638,6 572,8
Karsilastirmali [hracat Performansi Indeksi (turuncgil isleme sanayi)

Yunanistan 329,0 156,3 189,6 255,9
Portekiz 35,3 144,8 18,5 110,8
Ispanya 1138,3 1068,3 980,6 928,6
Tiirkiye 2238 208,9 196,5 149,9
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Tablo 3.9. Karsilastirmah Thracat Performansi indeksi (Avrupa Birligi
Toplam Ticaretine Gore Hesaplanmis)

Ulkeler | 1994 | 1995 | 1996 | 1997
Karsilagtirmali Thracat Performansi Indeksi (iig iiriin toplami)

Yunanistan 314,4 245,2 234,8 296,3
Portekiz 203,9 228,3 135,8 168,9
Ispanya 604,4 585,7 530,5 501,5
Tiirkiye 250,0 239,8 228,9 212,9
Karsilagtirmali Thracat Performansi Indeksi (domates isleme sanayi

Yunanistan 305,4 286,2 259,8 3324
Portekiz 7122 644,9 517,1 491,6
Ispanya 401,3 423,5 375,7 404,8
Tiirkiye 259,2 230,3 258,8 272,2
Karsilagtirmah Thracat Performansi Indeksi (liziim isleme sanayi)

Yunanistan 745,7 968,6 839,5 836,6
Portekiz 4.8 6,3 515 8,1
Ispanya 210,0 218,9 168,9 178,8
Tiirkiye 679,9 846,5 759,6 642,6
Karsilastirmal Thracat Performansi Indeksi (turunggil isleme sanayi)

Yunanistan 225,1 104,5 1255 167,7
Portekiz 24,1 96,9 12,2 72,7
Ispanya 778,7 7145 649,0 608,7
Tiirkiye 153,1 139,7 130,0 98,3

Sonug olarak, Tiirkiye’nin domates ve mamulleri grubunda, hig bir tilke
karsisinda karsisinda rekabet iistiinliigii bulunmamakktadir. Uziimde ise,
Yunanistan diginda; Turunggilde ise, Ispanya disindaki rakip iilkeler
karsisinda Tiirkiye’ nin rekabet giicii yiiksektir. Mevcut rekabet giicii, ne ile
aciklanmaktadir? Bu konuda bir yorum yapabilmek i¢in dncelikle rekabet
giiclinlin hangi degiskenler tarafindan belirlendiginin tartigilmasi gereklidir.

3.2. Mevcut Rekabet Giicii ve Nisbi Maliyetler

Diinya gida iirlinleri piyasasindaki yeni rekabet ve gelisme stratejileri
iki sekildedir. Rekabet stratejilerinden ilki, maliyet liderligi stratejisidir.
Digeri ise, farklilastirma stratejisidir (Porter, 1990).

Arastirmanin bu bdolimiinde, Tirkiye’nin pazar payr Olgiitleri ile
hesaplanan indeksler yardimiyla 6lciilen rekabet giiciiniin, Avrupa Birligi
piyasasinda rakip iilkeler karsisinda, maliyet liderligi ile ne Olciide
aciklanabilecegi konusu tartisilmaktadir. Bu amagla, Avrupa Birligi’nin
Tiirkiye ile rakip {iilkelerden yaptigi iiziim, domates ve turunggil ile
mamulleri ithalati i¢inde Tiirkiye’den yapilan ithalati i¢inde Tiirkiye’den
yapilan ithalatin paymin, nisbi ithalat fiyatlarindan nasil etkilendigi konusu
incelenmistir.

Arastirmada, Tiirkiye nin rekabet giicliniin maliyet avantajina bagl bir
rekabet giicii oldugu hipotezi test edilmistir. Eger rekabet giiciiniin maliyete
dayali oldugu hipotezi dogru ise, nisbi ithalat fiyatlar1 arasindaki oranun
Tiirkiye lehine ise, Tiirkiye’nin rakip tilke karsisinda Avrupa Birligi
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piyasindaki pay1 yiikselecektir. Bu sekilde, Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’den
ve rakip lilkelerden yaptig1 ithalatin, rakip ilkeler ile Tiirkiye’nin nisbi
maliyetlerinden nasil etkilendigi konusunda bir yorum yapilmistir.

Mevcut Rekabet Giicii ve Nisbi Maliyetler Arasindaki Mliskiyi
Belirlemek I¢cin Tahminlenen Ekonometrik Model

Yukarida ifade edilen hipotezin test edilmesi i¢in, Avrupa
Birligi’nin domates ve mamulleri, izim ve mamulleri ile turunggil ve
mamulleri ithalatinda Tiirkiye'nin aldigi pay ile nisbi fiyatlar arasindaki
iligki tahminlenmistir. Bu amacla, AB’nin domates, liziim ve turunggil
mamullerinin ithalat1 i¢inde rakip iilke karsisinda Tiirkiye’nin aldig1 pazar
payinin bagimli degisken olarak kabul edildigi bir model olusturulmustur.

Arastirmada, pazar payinin nisbi maliyetlerden ve dolayisiyla nisbi
fiyatlardan etkilenecegi hipotezi test edilmektedir. Bu amagla, incelenen ii¢
iiriin i¢in, Tirkiye'nin rakip iilke karsisinda Avrupa Birligi piyasasinda
pazar paymin bagimli degisken olarak kabul edildigi ii¢ ayri denklem
sistemi tahmin edilmistir. Regresyon denklemlerinin bagimsiz olarak
tahminlenmesi yerine, bir denklem sistemi (seemingly unrelated regression)
olusturulmasinin nedeni, ayni {iriin i¢in ii¢ farkli rakip karsisindaki pazar
paymnin bagimli degisken olarak kabul edilmesidir. Tiirkiye’nin incelenen
iriin gruplart kapsaminda, ii¢ farkli rakip karsisindaki pazar payi,
sistematik olarak ayni etkenlerden etkileneblmektedir. Bu durumda,
denklemlerin hata terimleri arasindaki korelasyon katsayisi da yiiksek
olacaktir. Zellner’e gore bu durumda denklemleri ayr1 ayri tahminlemek
yerine, genellestirilmis en kiiciik karaler yoOntemini uygulamak,
tahminleyicilerin etkinligini artirmaktadir (Zellner, 1962).

Modeldeki bagimsiz degiskenlerden ilki, Tiirkiye’den ve rakip iilkeden
yapilan ithalatta Avrupa Birligi ithalatgisinin 6dedigi fiyatlarin (vergiler
dahil) oranidir. Modelde yer alan bir diger bagimsiz degisken, reel satin
alma giicline gore hesaplanmis olan ABD dolar kurunun, Tiirk Liras1 olarak
degerinin yillik yiizde degisimidir. Modelde kullanilan degiskenler, Tablo
3.10’da ozetlenmektedir.

Tirkiye’nin Avrupa Birligi’ne domates ve mamulleri, iiziim ve
mamulleri ve turunggil ve mamulleri ihracatinin rakip iilkeler karsisindaki
paymin nisbi maliyetlerden nasil etkilendigini belirlemek amaciyla
asagidaki denklem sistemleri tahminlenmistir. Tablo 3.11°da Avrupa
Birligi’nin domates ve mamulleri ithalatinda Tirkiye’nin rakip tlkeler
kargisindaki pazar payinin tahminlendigi goriinliste ilgisiz regresyon
(seemingly unrelated regression) modelinin sonuglar1 goriilmektedir.
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Tablo 3.10. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi Piyasasinda Domates, Uziim ve
Turunggil Isleme Sanayi Uriinleri Pazar Payinin Tahminlenmesinde
Kullanilan Degiskenler (1976-1997 Dénemi; Yillik veriler)

Degisken Tanim Degiskenin
Ortalama Degeri
Qd Qi Qr Avrupa Birligi'nin Tiirkiye’den ithal ettigi domates (d), 25,928
tizlim (1) ve turunggil igleme sanayi (r) iriinlerinin miktar1 | 96,101
toplami (ton) 56,183
Qd1, Qd2, Qd3 | Avrupa Birligi’nin sirasi ile, Yunanistan’dan, Portekiz’den | 89,203
ve Ispanya’dan ithal ettigi domates isleme sanayi iiriinleri 31,505
toplam miktar (ton) 40,246
Qiil, Qi2, Qi3 | Avrupa Birligi’nin sirasi ile Yunanistan’dan Portekiz’den 160,915
ve Ispanya’dan ithal ettigi {iziim isleme sanayi iiriinleri 105,504
toplami miktari (ton) 306
Qrl, Qr2, Qr3 Avrupa Birligi’nin sirasi ile Yunanistan’dan Portekiz’den 39,011
ve Ispanya’dan ithal ettigi turunggil isleme sanayi iiriinleri | 1,645,614
toplam miktari (ton) 2,271
Pd, P, Pr Avrupa Birligi'nin Tiirkiye’de ithal ettigi domates, iziim 0.68
ve turunggil isleme sanayi tirtinlerinin giimriik vergisi 1.09
dahil ortalama fiyat: (ithalat degeri (1000 ecu) /ithalat 0.53
miktari (ton))
Pd1, Pd2, Pd3 Avrupa Birligi’nin sirasi ile Yunanistan’dan, Portekiz’den 0.71
ve Ispanya’dan ithal ettigi domates isleme sanayi 0.66
tirinlerinin giimriik vergisi dahil ortalama fiyat: (ithalat 0.81
degeri (1000 ecu) /ithalat miktar1 (ton))
Piil, Pui2, Pu3 Avrupa Birligi’nin sirasi ile Yunanistan’dan, Portekiz’den 0.87
ve Ispanya’dan ithal ettigi iiziim isleme sanayi iiriinlerinin | 0.72
glimriik vergisi dahil ortalama fiyat: (ithalat degeri (1000 0.98
ecu) /ithalat miktari (ton))
Pr1, Pr2, Pr3 Avrupa Birligi’nin sirasi ile Yunanistan’dan, Portekiz’den 0.61
ve Ispanya’dan ithal ettigi turunggil isleme sanayi 0.52
tirinlerinin giimriik vergisi dahil ortalama fiyati (ithalat 0.58
degeri (1000 ecu) /ithalat miktar1 (ton))
Dolar Kuru 1997 yili fiyatlarina gére 1 ABD dolarinm, TL degeri 19,513
Dolar Kuru 1997 yili fiyatlara gore 1 ABD dolarinin, TL degerindeki | 0.33
Degigimi yillik degigim orani

Tablo 3.11. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi Piyasasinda Domates isleme

Sanayi Uriinleri Pazar Pay1 (Goriiniiste Ilgisiz Regresyon

Modeli Sonuglari) (1976-1997 Donemi; Yillik veriler)

(SUR)

Denklem 1 Denklem 2 Denklem 3
Bagimli degisken = Bagimli degisken = Bagimli degisken =
Qd/(Qd+Qd1) Qd/(Qd+Qd2) Qd/(Qd+Qd3)
Sabit 0.88* 0.96* 0.16*
(5.64) (7.29) (3.23)
Pd/Pd1 -0.760*
(-6.83)
Pd/Pd2 -0.60*
(-3.37)
Pd/Pd3 -0.03
(-0.90)
Dolar kuru degigimi 0.34 -0.34 -0.12
(1.03) (-0.14) (-2.15)
AR(1) 0.40 0.75
(2.45) (5.49)
R? 0.11 0.20 0.48
DW 1.52 2.00 2.24

(Parantez igindeki degerler t-istatistikleridir), 0<0.05 diizeyinde 6nemli
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Tablodan goriildiigii gibi, Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’den ve
Tiirkiye’ye rakip olan Yunanistan ve Portekiz’den yaptigi domates
ithalatinda nisbi fiyatlar etkilidir. Avrupa Birligi piyasasina domates
digsatiminda Yunanistan ve Portekiz’in Tiirkiye’ye karsi elde ettigi pazar
payma bagli rekabet giicii, nisbi fiyatlara bagli olarak degisim
gostermektedir. Tiirkiye’den gelen domates ve mamullerinin fiyati,
Yunanistan ve Portekiz’den gelen domates ve mamulleri fiyatlarindan dha
diisiik oldugunda Avrupa Birligi ithalatcis1 Tiirkiye’yi tercih etmektedir.
Domates digsatiminda Avrupa Birligi piyasasinda Ispanya karsisinda
fiyatlar rekabet giliciinii etkilememektedir. Model sonuglari, dolar
kurundaki yillik degisimin de Tiirkiye’nin her {i¢ rakip karsisindaki pazar
payin1 etkilemedigini gostermektedir.

Tablo 3.12, Avrupa Birligi piyasasinda tiiziim digsatiminda
Tiirkiye’nin rakip {ilkeler karsisindaki payin1 tahminlemektedir. Domates
ve mamullerinde oldugu gibi, Avripa Birligi piyasasinda Yunanistan’in
Tiirkiye karsisinda rekabet giicli yliksektir ve rekabet giicii (pazar pay1)
nisbi fiyatlare gore belirlenmektedir.

Tiirkiye’nin iiziim isleme sanayi iiriinleri kapsaminda, AKU ve KIP
indeksleri ile tesbit edilen Ispanya karsisindaki rekabet avantajimn fiyatlara
baghi bir rekabet avantaji oldugu Tablo 3.12°deki sonuglarda da
yansimaktadir. Tiirkiye'nin rekabet giiciiniin yiiksek oldugu Ispanya
karsisinda da nisbi fyatlar belirleyici olmaktadir. Fiyat avantajinin
Ispanya’ya ge¢mesi durumunda Tiirkiye’nin Ispanya karsisinda avantaj
elde ettigi iziim ve mamulleri pazar pay1 daralacaktir. Tiirkiye nin Portekiz
karsisinda Avrupa Birligi’ne yaptig1 iiziim ve mamulleri disatiminda elde
ettigi pazar payinda ise nisbi maliyetler istatistiksel olarak anlamsizdir.

Tablo 3.12. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi Piyasasinda Uziim isleme
Sanayi Uriinleri Pazar Payr (Goriiniiste Ilgisiz Regresyon (SUR)
Modeli Sonuglary) (1976-1997 Donemi; Yillik veriler)

Denklem 1 Denklem 2 Denklem 3
Bagimli degisken = | Bagimli degisken = | Bagimli degisken =
Qi/(QutQiil) Qi/(QitQii2) Qi/(Qi+Qii3)
Sabit 0.89 0.99 0.63
(8.47)* (130.90)* (5.42)*
Pii/Piil -0.46
(-8.66)*
Pu/Pi2 0.001
(0.78)
Pii/Pi3 -0.12
(-3.66)*
Dolar kuru degisimi | 0.15 -0.003 0.05
(0.75) (-0.15) (0.18)
AR(1) 0.46 0.50 0.41
(5.66) (3.79) (3.97)
R 0.51 0.12 0.16
DW 1.18 1.23 1.61

* 0<0.05 diizeyinde 6nemli (Parantez igindeki degerler t-istatistikleridir)
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Tablo 3.13’de ise, Avrupa Birligi’nin Turunggil ve mamulleri pazar
pay1 denklemlerinin tahminleyicileri 6zetlenmektedir.

Tablo 3.13. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi Piyasasinda Turuncgil Isleme
Sanayi Uriinleri Pazar Payr (Goriiniiste Ilgisiz Regresyon (SUR)
Modeli Sonuglarn) (1976-1997 Donemi; Yillik veriler)

Denklem 1 Denklem 2 Denklem 3
Bagiml degisken = | Bagimli degisken | Bagimli degisken =
Qr/(Qr+Qr1) = Qr/(Qr+Qr2) Qr/(Qr+Qr3)
Sabit 0.83 0.99 0.04
(7.12) (34.28) (2.39)
Pr/Prl -0.38
(-3.85)*
Pr/Pr2 0.02
(0.64)
Pr/Pr3 -0.03
(-2.09)*
Dolar kuru degisimi | 0.60 -0.12 0.05
(2.36)* (-3.04) (2.16)*
AR(1) 0.34
(1.84)
R? 0.27 0.47 0.26
DW 1.86 2.01 1.86

* 0<0.05 diizeyinde 6nemli , (Parantez i¢indeki degerler t-istatistikleridir)

AKU ve KIP indeksleri, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi piyasasinda
turunggil ve mamulleri dissatiminda, Ispanya disindaki tiim iilkeler
karsisinda rekabet avantajina sahip oldugunu gostermistir. Avrupa
Birligi’nin Tiirkiye’den turungil ve mamulleri ithalatinin ise, &zellikle
Ispanya ve Yunanistan karsisinda nisbi fiyatlara bagl olarak belirlendigi
goriilmektedir. Bu sonug, Ispanya’nin Tiirkiye’ye kars1 sagladigi rekabet
avantajinin maliyet avantaji oldugunu ve nisbi fiyatlarin degismesi ile
Tiirkiye'nin Ispanya karsisinda turuncgil ve mamulleri digsatiminda bir
rekabet avantaji kazanabileceginin isareti olarak degerlendirilebilir.

Ekonometrik modellerin sonuglar1 Tiirkiye’ nin iizim ve mamulleri
digsatiminda Ispanya karsisinda, turunggil ve mamulleri digsatiminda
Yunanistan karsisinda fiyata bagli bir rekabet avantaji yakalamig oldugunu
gostermektedir. Ancak diisiik maliyet ya da maliyet liderliinde
karsilagilabilecek en 6nemli sorunlardan biri, rakiplerin de maliyet lideri
olabilecek yollar1 kolaylikla bulabilmeleridir. Diinyada ve ¢evresel
kosullarda meydana geleb hizli degismeler nedeniyle degisen miisteri
istekleri, maliyet lideri {ilkenin karsisinda sorun olarak ¢ikmaktadir.
Maliyet lideri, maliyetleri diisiirme yollar ararken, siirekli degisen miisteri
isteklerini goz ardi edebilir. Bu nedenle, rekabette siirdiiriilebilirligin 6n
kosulu, maliyet liderligi degil, farklilastrma ve yenilik yaratma
stratejisidir.

Calisgmanin bir sonraki boliimi, Tiirkiye’nin ozellikle tiziim ve
turunggil mamulleri digsatiminda sahip oldugu ve agirlikli olarak maliyet
liderligi 6zelligi yolu ile agiklanan rekabet avantajinin, siirdiiriilebilir bir
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rekabet avantaji 6zelligi tasiyip tasimadigini tartismaktadir. Bu amagla
yiriitillen alan ¢aligmasi, Tiirkiye’de meyve ve sebze isleme sanayinde
faaliyet gosteren ihracat¢1 firmalarin yenilik yaratma potansiyelinin
belirlenmesine ve yenilik¢i firmalarin firma i¢i ve firma dist unsurlar
kapsamindaki profilinin tanimlanmasina yoneliktir.
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4. TURKIYE MEYVE VE SEBZE iSLEME SANAYINDE SECILMIi$
URUNLERIN ULUSLARARASI PIiYASALARDA REKABET
GUCUNUN SURDURULEBILIRLiGi ACISINDAN DEGERLENDI-
RILMESI

Bu boliimde 74 firmay1 kapsayan alan ¢aligmasinin sonuglari dort
alt bashk altinda incelenmistir. Birinci alt baslik altinda, alan ¢alismasi
kapsamindaki firmalarin genel ekonomik profilini 6zetleyen ekonomik yap1
verilmistir. ikinci alt boliimde, firma i¢i unsurlarin varlig ile ilgili bulgular
Ozetlenmis ve yenilik¢i ile yenilik¢i olmayan firmalar, firma i¢i unsurlar
bakimindan karsilastirilmistir. Ugiincii alt boliimde, firma disi unsurlarin
varligt konusundaki durum tespit edilmis, firmalarin network yapisi
incelenmis ve yenilik¢i ve yenilik¢i olmayan firmalar, firma dis1 unsurlar
agisindan karsilastirilmistir. Dordiincii boliimde ise, firma i¢in unsurlar ile
firma dis1 unsurlar birlikte degerlendirilmis, yenilik¢i olan firmalarin profili
belirlenmis ve firmalarm yenilik yaratma kapasitelerini belirleyen firma ici
ve firma dis1 unsurlar bakimindan bir degerlendirme yapilmstir.

4.1. Alan Cahsmas1 Kapsamindaki Firmalarin Ekonomik Yapisi

Alan calismasi kapsamindaki firmalarin ekonomik yapisi
incelenirken; firmalarin {iretimden satiglarinin yoneldigi piyasalarin payi,
soz konusu piyasalarda faaliyet gosteren rakip firmalar ile iiretim
maliyetleri agisindan karsilastirmasi, iretimde kullanilmak {izere
tedarikcilerden satin alinan hammadde ve girdilerin mensei, kapasite
kullanim oranlar1 ve yabanci sermaye agisindan degerlendirilmesi, yonetim
ve organizasyon, Uretim, finansman ve dis pazarlama fonksiyonlari ile ilgili
sorunlarin tartisilmasi ve firmalarin faaliyet gdsterdikleri bolgede yer alan
mesleki kuruluslarin rolii hakkindaki goriigler ele alinmigtir.

Tablo 4.1°de izlendigi gibi, firmalarin beyan ettigi piyasa payinin
ortalamasi acisindan en yiiksek deger, Bati Avrupa iilkelerine aittir.
Inceleme kapsamindaki iiriinlerin en &nemli ihracat pazar olarak
Avrupa’nin yani sira, Orta Dogu, Rusya ve Dogu Avrupa iilkeleri de
ihracatin 6nemli bir ylizdesinin yoneldigi bolgeler olarak bildirilmistir. En
onemli ihrag pazari olan Bati Avrupa iilkelerinde faaliyet gosteren rakip
firmalar agisindan maliyet karsilagtirmasinda, anket kapsamindaki firmalar,
daha diigiik bir maliyete sahip olduklarini ifade etmiglerdir. Bu tespit, ele
alinan {rlinlerin ihracatimi yapan yerli firmalarin, Avrupa piyasasinda fiyat
konusunda bir rekabet avantaji yakalamis olduklarina isaret etmektedir.

Anket kapsamindaki firmalar, ihracatin agirlikli olarak yapildig

diger iki piyasa olan Orta Dogu ile Rusya ve Dogu Avrupa iilkelerine
oranla, benzer veya daha yiiksek maliyete sahip olduklarini diistindiiklerini
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Tablo 4.1. Firmalarin TIhracat ve
Yonlendikleri Piyasalara Gore Dagilim

Hammadde

Temini

Icin

Uretimden Satislarin

Uretim Maliyetlerinin Rakip Firmalar Agisindan

Satin Alinan

Yoneldigi Karsilastirilmasi Hammadde ve
Piyasalarin Pay1 Girdilerin Mensei
(ortalama almmugstir) | Daha diigiik | Benzer | Daha yiiksek Cevapsiz

Bolge ici 21,4 4,1 36,5 10,8 48,6 45,9

Yurt ici 23,2 10,8 37,8 10,8 40,5 50,0

Bati Avrupa 62,4 27,0 17,6 18,9 36,5 29,7

Rusya ve Dogu Avrupa 28,4 8,1 10,8 10,8 70,3 -

Tiirki Cumhuriyetler 3,0 54 41 13,5 77,0 -

Kuzey Amerika 15,4 14,9 8,1 2,7 74,3 54

Latin Amerika 18,3 14 13,5 41 81,1 14

Japonya ve Giiney Dogu Asya 11,0 12,2 54 4,1 78,4 14

Orta Dogu 25,9 9,5 8,1 12,2 70,3 14

Diger 16,2 2,7 9,5 - 87,8 4,1
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ifade etmislerdir. Maliyet avantaji olmamasina ragmen Orta Dogu ile
Rusya ve Dogu Avrupa piyasalarin dis satimda agirlikli pay almasi, s6z
konusu bolgelere olan cografi yakinligin yarattigi avantajdan dolay1 oldugu
diistiniilebilir. Tablo 4.1°de, sec¢ilmis friinlerin iiretiminde kullanilan
hammadde ve girdilerin tedarik edildigi piyasalarda; agirlikla yurt igi
kaynaklarin, firmanin faaliyet gosterdigi bolgedeki tedarikgilerin ve Bati
Avrupa tilkelerinin tercih edildigi goriilmektedir.

Sanayi lretiminin performansimnin 6nemli gostergelerinden biri
olarak kabul edilen kapasite kullanim oranlari agisindan arastirma
kapsamindaki firmalarmn dagilimi soyledir; %1-25 kapasite kullanim
oranina sahip firmalarin pay1 %5, %26-50 kapasite kullanim oranina sahip
firmalarin pay1 %20, %51-75 kapasite kullanim oranina sahip firmalarin
payt %31, %76-99 kapasite kullanim oranina sahip firmalarin pay1
%19°dur. Firmalarin %24’ ise kapasite kullanim oranm ile ilgili soruya
cevap vermemislerdir.

Arastirma kapsamindaki firmalarin sadece %12’sinde yabanci
sermaye bulunmaktadir. Yabanci sermaye ile yapilan isbirligi 1990
yilindan sonra gerceklesmistir. Yabanci sermayenin paymin genellikle
%50’den diisiik oldugu ve yabanci firmalarin gelis seklinin yeni bir firma
veya yerli bir firma ile ortaklik kurma yolu ile oldugu ifade edilmistir.
Yabanct sermayeli 9 firmanin yarisindan ¢ogu “iretimde kullanilan
teknolojiyi bolgeye ilk kez siz mi getirdiniz?” sorusunu olumsuz
yanitlamigtir. Yabanci sermaye ile isbirliginin firmaya kazandirdigi en
Oonemli avantajin; uluslararasi pazarlama organizasyonuna ulagsma (8 firma),
iirlin teknolojisine ulagsma (6 firma) ve finansal destek bulma (6 firma)
oldugu ifade edilmistir.

Tablo 4.2°’de goriildiigii gibi, firmalarin igletme fonksiyonlar
acisindan karsilagtiklart sorunlarin tespitinde dikkati ¢eken Onemli bir
nokta, yonetim ve organizasyon, liretim, finansman ve dis pazarlama
alanlar iginde finansman ile ilgili sorunlarin en sik ifade edilmis olmasidir.
Finansman fonksiyonunun disinda, isletmenin diger fonksiyonlar ile ilgili
olarak verilen sorunlarin varligini ifade edenlerin pay1, genellikle %50’den
fazla degildir.

Finansman ile ilgili sorunlar arasinda, “kredi maliyetlerinin yiiksek
olmas1” sorununun firmalarin %77’si tarafindan ifade edilmistir.
Finansman ile ilgili diger sorunlar arasinda “d6viz kuru, enflasyon ve faiz
belirsizligi” konusunun da yiiksek bir oranda belirtildigi goriilmiistiir.

Arastirma kapsamindaki firmalarin yonetimsel fonksiyonlar ile
ilgili olarak en sik ifade ettikleri sorun, isgiicii ile ilgilidir. Firmalarin
%50’s1, “kalifiye eleman bulma” konusunda sorunlar yasadiklarini ifade
etmislerdir.

Uretim ile ilgili olarak siklikla ifade edilen sorun ise “enerji”dir.
Firmalarin %54l enerjinin pahali olmasindan dolay1 sorun yasadiklarini

44



belirtmislerdir. Uretim ile ilgili diger bir énemli sorun, “ithal hammadde
temininde gii¢liik” konusundadir.

D1s pazarlama ile ilgili sorunlar arasinda en yiiksek oranda sorun
olarak ifade edilen konu, ‘“uluslararasi rekabet giiciiniin azlig1”dir
(firmalarin %55,4’1). Dig pazarlama konusunda ikinci olarak ifade edilen
en dnemli sorun, biirokratik engeller ve mevzuat ile ilgilidir.

Firmalarin ekonomik yap1 i¢indeki etkinlikleri ile ilgili olarak,
isletme fonksiyonlari ile ilgili sorunlarinin tespit edilmesi kadar, yerel
bazda hizmet veren kurumlarla iletisim konusundaki durumlar1 da bir
gosterge kabul edilmektedir. isletmeler, en fazla hizmet aldiklar1 kuruluslar
icinde ihracatci birlikleri, yerel sanayi ve ticaret odalar ile iletisimlerini
yararli bulduklarini ifade etmislerdir.

Sekil 4.1. isletme Fonksiyonlar ile ilgili ifade Edilen En Onemli
Sorunlar

80 1
60 -
% 40 -
20 A
0 T T .
Kalifiye eleman  Enerjinin Kredi Uluslararasi
bulmada giiclik  pahalihg: maliyetlerinin rekabet giiciiniin
yiiksekligi azligt
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Tablo 4.2. Firmalarin isletme Fonksiyonlan ile ilgili Sorunlari n=74

Yonetim ve Organizasyonla ilgili sorunlar Evet Diyenlerin %’si
Yetki ve sorumluluklarin belli olmamas 17,6
Stratejik planin yoklugu 31,1
Kalifiye eleman bulma 50,0
Istihdam ve iicret yapisi dengesizligi 36,5
Orgiitlenme eksikligi 27,0
Liderlik ve motivasyon eksikligi 27,0
Diger 4,1
Uretimle ile ilgili sorunlar Evet Diyenlerin %/’si
Enerjinin pahali olmast 54,1
Kalite kontrol yetersizligi 33,8
Yerli hammadde temininde giigliik 2,7
ithal hammadde temininde giicliik 51,4
Makine, arag, gereg temininde finansal giigliik 18,9
Teknik bilgi/know how eksikligi 17,6
Vergi diizenlemeleri 45,9
Diger 8,1
Finansmanla ilgili sorunlar Evet Diyenlerin %/’si
Girdi maliyetlerinin yiiksek olusu 59,5
Yatirim tesviklerinin yetersizligi 25,7
Doviz kuru, enflasyon ve faiz belirsizligi 64,9
Kredi maliyetlerinin yiiksek olusu 77,0
Kredili satislar/alacaklarin tahsilinde giicliikler 44,6
Yeterli isletme sermayesinin olmayist 28,4
Sektdrde karlhilik oraninin diisiik olusu 54,1
Dis ticaret ile ilgili sorunlar Evet Diyenlerin %’si
Dis piyasalar hakkinda bilgi yetersizligi 21,6
Biirokratik engeller ve mevzuat sorunlari 52,7
Standardizasyon, kalite ve ambalajlama 16,2
Uluslar arasi rekabet giiciiniin azlig1 55,4
Ulagim 27,0
Giimriik birligi konusunda bilgi yetersizligi 20,3
Diger 13,5

4.2. Firmalarmn Yenilik Yaratma Egilimlerini Belirleyen Firma ici
Unsurlar: Yenilik¢i Orgiit Kiiltiirii ve Yapisal Ozellikler

Siirdiiriilebilir rekabet giiciinii belirleyen firma i¢i ve firma disi
unsurlarin tartisildigr ikinci boliimde vurgulandigr gibi, firma ici orgiitsel
ve kiiltiirel yapi, tam zamanli {iretim sisteminde bilginin yaratilmasi,
yayilmasi, 6grenilmesi ve yenilige dondstiiriilmesi konusunda 6nemli bir
role sahiptir. Bir firmanin bilgiyi yenilige doniistiirme kapasitesi, orgiitiin
yeni fikirleri, siiregleri ve {irlinleri basarili olarak uygulayabilme yetenegi
olarak tamimlanmaktadir (Hurley and Hult:1998,3). Yenilik yaratma
kapasitesi, firmanin yenilik¢i bir kiiltlire sahip olmasimi belirleyen Orgiit
kiiltiirti 6zellikleri ve firmanin yapisal 6zellikleri ile belirlenmektedir.

Asagidaki alt bolimlerden ilkinde, firma i¢i unsurlart olusturan

orgiit kiiltiiri  degiskenleri agisindan mevcut durum belirlenmistir.
Yenilik¢iligin, orgiit kiiltiiriinii belirleyen o6zelikler ile baglantili oldugu
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teorik dayanagindan hareketle, daha sonraki alt boliimde, orgiit kiiltiiriinii
Olcen yedi degisken (pazara odakli olma, 6grenmeye ve gelismeye Gnem
verilmesi, katilimei karar verme, destek ve igbirligi, giic paylagim, iletisim
ve riske karst tolerans) kullanilarak, arastirma kapsamindaki firmalar
“yenilik¢i” ve “yenilik¢i olmayan” firmalar olarak iki gruba ayrilmstir.
Boylelikle, orgiit kiiltiirii 6zellikleri ve yapisal siire¢ 6zellikleri bakimindan
yenilik¢i firmalarin profilinin belirlenmesi miimkiin olmustur. Ayrica,
firma i¢i unsurlar bakimindan yenilik¢i olarak siniflandirilan firmalar, ayni
zamanda firma dis1 unsurlar kapsaminda da diger grupla karsilastirtimistir.

4.2.1. Firma i¢i Unsurlardan (")rgiit Kiiltiirii Acisindan Mevcut
Durumun Belirlenmesi

Orgiit kiiltiirii orgiitin fonksiyonlar: ile ilgili bir dizi ortak
varsayim ve anlayistan olusmaktadir. Kiiltiir, orgiitsel yetenekleri tam bir
biitiine ulastiran bir unsurdur (Day 1994: 37-52). Zaman iginde sekillenen,
norm ve degerlerden olusan karmasik bir sistem olan oOrgit kiiltiirt,
orgiitsel siireg ve davranislart sekillendirmektedir. Yenilik¢ilik; orgiit
kiiltiiriiniin yeni fikirlere agik olma 6zelligi tagimasi ile tanimlanmaktadir.
Bir kiiltiiriin yenilik¢i olmasi organizasyonun yenilik yonlii olmasinin bir
olgiitiidiir. Ogrenme, ortak karar verme, destek ve isbirligi ve gii¢ paylagimi
gibi firma kiiltiiriiniin ¢esitli 6zellikleri yenilik¢iligin onciileri olarak kabul
edilmektedir (Hurley ve Hult 1998:5).

Firma kiiltliriiniin  yenilik¢i olmasi, firmanin diger yapisal
ozellikleri ile birlikte degerlendirildiginde ve yeterli diizeyde kaynagin
mevcut olmast durumunda, firmanin yenilik yaratma kapasitesini
artirmaktadir. Kiiltiirel 6zellikler, orgiitte deger verilen ve desteklenen
davrams sekilleridir. Orgiitiin yenilikgi bir kiiltiire sahip olmasi, pazara
odakli olma, 6grenme ve gelismeye verilen 6nem, katilimer karar verme,
destek ve igbirligi, gili¢ paylasimi, iletisim, ¢atisma ve riske karsi tolerans
boyutlarinda ele alinmaktadir (Hofstede 1991: 146-153).

Pazara Odakli Olma

Modern pazarlama kavrami, belirli pazar boliimlerinin ihtiyaclarim
karsilamaya yonelik koordineli faaliyetlere odaklanarak uzun donemli
karliliga ulasmay1 hedefleyen bir isletme felsefesidir. Pazar yonliiliik ise,
modern pazarlama anlayisinin uygulanigim1 tamimlayan bir kavramdir. Bu
kavram, migterilerin simdiki ve gelecekteki ihtiyaglari ile ilgili pazar
bilgilerinin olusturulmast1 ve bu ihtiyaglann karsilamaya yonelik
faaliyetlerin gerceklestirilmesi; bu bilgilerin firmanin tiim boliimlerine
ulagtinlmasinin  saglanmasi; organizasyonun pazar firsatlarina stratejik
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tepki olusturabilmesi i¢in koordineli bir davranis yaratilmasidir (Gray,
Matear, Boshoff and Mathesan 1998:885).

Pazar yonliilik “miisteri yonliilik” ve “rakip yonliililk” olarak ele
almmaktadir. Her iki durumda da firma, pazar bilgilerine ulasmaya
odaklanmaktadir. Pazara odakli olma ise; firmanin performansini dogrudan
etkileyen bir degisken olarak kabul edilmektedir (Kokkinaki and Ambler
1998:11). Pazara odakli olma, yeni fikirlerin olusmasini tesvik ederken,
firmanin yeni fikirler kabul etme ve anlama kapasitesini de dogrudan
etkilemektedir. Arastirmada pazara odakli olmayi oOl¢en degiskenler
kapsaminda verilen ifadelere firmalarin verdikleri cevaplarin dagilimi tablo
4.3°de yer almaktadir.

Tablo 4.3. Firmalarin Pazara Odaklh Olmalar1 Konusundaki
Tutumlar: (% dagilim)

Miisteri Pazarlama stratejisini | Rakiplerin pazar

memnuniyetini miisterinin ihtiyaci ile | stratejilerini gozleme
N=74 diizenli olarak belirleme

6lgme
Kesinlikle katiliyor 66,2 74,3 44.6
Kismen katiliyor 25,7 16,2 37,8
Ne katiliyor ne de 1,4 41 13,5
Katilmiyor
Kismen katilmiyor 14 - -
Kesinlikle katilmiyor 41 4,1 4,1
Cevapsiz 1,4 1,4 -

Arastirma  kapsamindaki firmalarin  ¢ogunlugunun verdigi
cevaplarda pazara odakli bir yap1 tespit edilebilmektedir. Pazara odaklilik
acisindan olumlu olan bu bulgu, firmalarin yenilik¢i kiiltiire sahipligi
konusunda bir potansiyelin varligina isaret etmektedir. Pazar yonlilik
orgiitsel 6grenmeyi tesvik eden bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Ogrenme ve Gelisme

Bireysel 6grenme ve gelismeye verilen 6nem orgiitiin i¢inde yeni
fikirlerin yayilmasinda destekleyici bir unsur olarak goriilmektedir. Ayni
zamanda bu 6zellik firmada ¢alisanlarin yaraticiliklarini arttirmaya ve yeni
firsatlar1  degerlendirmelerine  olanak  vermekte, problem ¢6zme
yeteneklerini gelistirmektedir. Orgiitsel &grenme, davramsi etkileme
potansiyelinde olan bilgi ve sezgilerin gelistirilmesi siirecini kapsamaktadir
(Serge 1990).

Ogrenen 6rgiit, gelecegini yaratma kapasitesini siirekli gelistiren bir
organizasyondur. Orgiitler, siirekliliklerini saglamak amaciyla kendileri
gelistirmeye yonelik programlar uygulamaya galisirlar. Orgiitler, dgrenen
bireyler araciligiyla 6grenmektedirler. Pek ¢ok yonetici, orgiitiin siirekli
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olarak ilerlemesi ile 6grenme arasindaki iliskiyi sezmekte ve oOrgiitlerinde
faaliyet gosteren bireyleri Ogrenmeye yonlendirmeye caligmaktadirlar
(Ozmen 1995:3-7). Ogrenme yeteneginin gelistirilmesi, gittikce karmasik
hale gelen is diinyasinda firmalarin siirdiiriilebilir rekabet saglamasi
acisindan kaginilmaz bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

Tablo 4.4’de arastirma kapsamindaki firmalarin 6grenme ve
gelismeye verdigi 6nem konusundaki tutumlarinin olumlu oldugu
gorlilmektedir. Firmalarin bireysel Ogrenmeye verdigi Onemle ilgili
egilimleri her zaman ve neredeyse her zaman segenckleri birlikte ele
alindiginda agirlikli bir paya sahip oldugu anlagilmaktadir. Benzer sekilde
firmalarin ¢ogunda mesleki uzmanligt olan danigmalarin varligi ifade
edilmistir. Egitim programlarina verilen destek konusunda ise firmalarin
%50’sinin programin igerigi ile baglantili olarak egitim programlarina
katilim1 zaman zaman desteklendigi goriilmektedir.

Tablo 4.4. Firmalarin Ogrenme ve Gelismeye Yonelik Tutumlar (%
dagilim)

Firmada bireysel Firma egitim Firmada mesleki
N=74 gelisme ve 6grenmeye | programlarina katithmi | uzmanligi olan

6nem verilir destekler danismanlar vardir
Her zaman 27,0 20,3 21,6
Neredeyse her zaman 20,3 21,6 29,7
Zaman zaman 35,1 50,0 32,4
Neredeyse hi¢bir zaman 1,4 2,7 6,8
Higbir zaman 2,7 2,7 41
Cevapsiz 13,5 2,7 5,4

Ogrenmeye ve gelismeye verilen dnemin bir baska gostergesi de,
akademik kurumlarla yapilan igbirligi ve mesleki egitim programlarinin
diizenlenmesi konusunda 6zel firmalardan destek alinmasidir. Segilmis
iiriinleri tireten firmalarin yarisina yakini akademik kurumlarla isbirligi
yapmakta ve %13,5’1 egitim ve damigmanlik firmalar1 ile ortak egitim
programlar1 diizenlemektedirler.
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Sekil 4.2. Egitim Programlar1 Uygulayan Firmalarin Pay1 (n=74)

Ozel
firmalarla
egitim
programu
uygulayanlar

Akademik
kurumlarla
isbirligi
yapanlar

0 20 40 60 80 100 %

Arastirma kapsamindaki firmalarin 6grenme ve gelismeye oldukga onem
verdikleri ve bu siireci daha ¢ok akademik kurumlarla yiiriitmeyi tercih
ettikleri sOylenebilir. Bu bulgu, firma dis1 enformasyon ve bilgi
kaynaklarindan yararlanma oraninin yiiksek olduguna isaret etmektedir.

Katilimci Karar Verme

Katilimc1 karar verme, oOrgiitte kararlarin alinmasinda aciklik ve
katilmciligin derecesi ile belirlenmektedir. Bir grubun kiiltiiriiniin katilime1
ve acik bir karar verme siirecini benimsemesi yenilik¢i bir kiiltiiriin 6n
kosulu olarak goriilmektedir. Katilimer karar verme konusu, orgiit icinde
bilgi akisinin ve iletisimin saglanmasi ile ilgilidir. Bu olgu yenilik
yaratmada kisilerin kendilerini 6zgiir hissetmelerine yardimci olan bir
unsur olarak kabul edilmektedir (Scott and Bruce 1994).

Tablo 4.5. Firmalarin Katilimci Karar Verme Konusundaki Tutumlari
(% dagilim)

N=74 Firmada varilmasi istenen hedeflenen amaglarin
olusturulma bigimi
Emir verilerek 5,4
Emir verilerek, bazen 6neri ve fikir talep edilir 29,7
Tartigilarak saptanir, emir ile iletilir 48,6
Acil durumlar diginda grup katilimi ile 41
Her durumda grup katihimui ile 8,1
Cevapsiz 41

Tablo 4.5’den de goriilebilecegi gibi, karar alma siirecinde
katilimer bir yaklagimin tam anlami ile benimsendigi sdylenememektedir.
Oneri ve fikirlerin gereklii durumlarda talep edilmesi ya da kisilerin
tartisma ile fikirlerinin alinmasi; ancak karar alma siirecine dogrudan
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katilimlarinin saglanmamasi, kisilerde orgiite baglilik ve yaratici fikirlerin
ortaya ¢ikabilecegi bir ortami engellemektedir.

Anket kapsamindaki firmalarin %35°1 firma yonetimi ile ilgili
kararlarin firma sahibi tarafindan alindigini, %31°i firma politikas1 ile ilgili
kararlarin st diizey yonetici tarafindan ve uygulama kararlarmmin orta
diizey yonetici tarafindan alindigini ifade etmislerdir.

Tablo 4.6’dan goriildiigii gibi karar almanin en alt diizeye kadar
yayildigini ifade eden firmalarin oran1 %10 civarindadir. Karar1 uygulayan
kisiler ise kararlarin verilmesinde zaman zaman s6z sahibi olduklarini
(%46) belirtmiglerdir. Benzer sekilde kararlarin herkes tarafindan agikga
konusularak alindig1 konusundaki egilimler zaman zaman seceneginde
yogunlagsmustir. Arastirma kapsamindaki firmalarda genellikle kararlarin
politik egilimlerle alinmadigi ar-ge ve teknik Kkriterler gibi objektif
kriterlerin benimsendigi goriilmektedir.

Tablo 4.6. Firmalarin Katilimci Karar Verme Konusundaki Tutumlari
(% dagilim)

Karar alma en Karar1 uygulayan | Kararlar politik | Kararlar herkes
N=74 alt diizeye kadar | kisiler kararlarm | degil, ar-ge ve | tarafindan agik¢a
yayilmigtir verilmesinde s6z | teknik kriterlere | konusulduktan
sahibi gore alinir sonra alinir
Her zaman 14 17,6 39,2 17,6
Neredeyse her zaman 9,5 24,3 28,4 23,0
Zaman zaman 56,8 45,9 27,0 41,9
Neredeyse hi¢bir zaman 16,2 41 1,4 8,1
Higbir zaman 14,9 6,8 2,7 6,8
Cevapsiz 14 14 1,4 2,7
Destek ve Isbirligi
Bir orgiitte Dbilginin birimler arasindaki paylagimi agikligi

saglamakta ve boylelikle yeni bilgilerin benimsenmesini ve risk almayi
tesvik etmektedir. Orgiit birimlerinin isbirligi halinde olmas: biitiinlesik
pazarlama acisindan gereklidir. Pazarlama karmasi olusturulurken ve
stratejik pazarlama planlamasi yapilirken tiim birimlerin destek ve katilimu,
igbirligi anlayis1 ile ekip halinde caligmalar1 firmanin uzun dénemde
rekabet avantaj1 yaratacak bir
konuma gelmesinde vazgecilmez bir unsurdur. S6z konusu isbirligi yeni
iirlin gelistirme siirecinde de 6nem tasimaktadir.

Arastirma kapsamindaki firmalarin agirlikli bir yiizdesi yeni bir
irlin gelistirilirken tiim departmanlarin igbirligi ig¢inde olduklarini ifade
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etmislerdir. Bu bulgu firmalarin kendi i¢lerinde koordineli bir sekilde yeni
iriin gelistirme ¢abasinda oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.7. Firmalarin Yeni Uriin Gelistirmedeki Tutumlar (%
dagilim)

Firma yeni tiriin gelistirirken tiim departmanlar

N=74 igbirligi i¢indedir

Kesinlikle katiliyor 60,8
Kismen katiliyor 14,9
Ne katiliyor ne de Katilmiyor 12,2
Kismen katilmiyor 2,7
Kesinlikle katilmiyor 2,7
Cevapsiz 6,8

1letisim

Pazar yonlii firmalarin yenilikgi kiiltiire sahip olmalarinin bir baska
yonil, pazar bilgilerinin departmanlara yayilmast ve departmanlar
arasindaki bilgi alis veriginin siirekli ve diizenli olmasidir. Kapsamli bir
iletisim ag1 ve fonksiyonlar arasi bir perspektifin varligi érgiitte yeniliklerin
yaratilmasini  kolaylastirict  bir ortam saglamaktadir (Cohen and
Levinthai:1990,128).

Anket kapsamindaki firmalarin yaklasik 2/3’{i pazar bilgilerinin
tiim birimler arasinda paylasildigini ifade etmislerdir (Sekil 4.3). Benzer
sonu¢ Tablo 4.8’de goriilmektedir. Firmalar tarafindan, 6rgiit birimlerinin
bilgileri rahatlikla paylastiklari, kararlarin yukaridan asagiya iletilmesinde
bir aksakligin yasanmadig ifade edilmistir.

Sekil 4.3. Firmalarin Pazar Bilgilerinin Paylasim1 Konusundaki
Tutumlar: (%)

%7

B Kesinlikle katiliy or

[ Kismen katiliy or

# Ne katiliy or nede
katilmiy or

Kismen katilmiy or

B Kesinlikle katilmiy or
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Tablo 4.8. Birimler Arasindaki Koordinasyon ve iletisim
Konusundaki Tutumlari (% dagilim)

Firmada orgiitsel birimler Karar alindiktan sonra yonetim kararlari
N=74 rahatlikla karsilikli olarak ve sonuglarini tiim birimlere aktarir
calisabilirler
Her zaman 29,7 24,3
Neredeyse her zaman 25,7 28,4
Zaman zaman 37,8 33,8
Neredeyse higbir zaman 2,7 54
Hicbir zaman - 6,8
Cevapsiz 4,1 14
Gii¢ Paylasim

Isbirligini ve bilgi paylasimini kolaylastiran gii¢ paylasimu, kisileri
yenilik yapmaya tesvik eden bir unsur olarak kabul edilmektedir. Giig
paylasimmin yiiksek oldugu organizasyonlarda, politika ve statiiye
odaklanma diisiik, yenilik yaratma kapasitesi ise yiiksektir. Boylece, yeni
bilgilerin akis1 ve kabul gorme oran1 artmaktadir (van de Ven 1986).

Glicii paylasarak problemleri ¢d6zme, yeniliklerin yaratilmasinda
kolaylastuirci bir rol oynamaktadir.

Tablo 4.9. Firmalarin Gii¢ Paylasimi Konusundaki Tutumlar1 (%
dagilim)

Kisiler giiglerini Takim ¢aligmasi ve katilim Otorite merkezde
N=74 paylasir, ortak konusulur ancak, kisiler toplanmustir.
calisma egilimi vardir | sessizce giiglerine sahip ¢ikar
Her zaman 29,7 14,9 43,2
Neredeyse her zaman 36,5 28,4 31,1
Zaman zaman 28,4 40,5 21,6
Neredeyse higbir 2,7 2,7 -
Zzaman
Higbir zaman 14 54 14
Cevapsiz 14 8,1 2,7

Anket kapsamindaki firmalarda, ¢alisanlarin giiclerini paylagsma ve
ortak caligma egilimleri yiiksektir. Orgiitlerde takim caligma egilimi
olmasina kargin, kurallarla belirlenmis olan hiyerarsik yapmin korunmasi
ile ilgili glighii bir alg1 da bulunmaktadir.

Riske Karsi Tolerans

Bir orgiitte, birbirinden farkli fikirlerin serbestge ifade edilebilmesi
ve fikir farkliliklarinin kabul gdrmesi, Orgiitiin yenilik¢ilik kapasitesini
dogrudan  etkilemektedir. Yeni fikirleri olusturup, uygulamaya
yonlendirerek risk alan yoneticilerin sagladigi calisma ortami, yeniliklerin
yaratilmasi i¢in uygun bir zemin hazirlamaktadir (Javorski and Kohli
1993). Anket kapsamindaki firmalara, orgiitteki kisilerin basarisizliginin
sorumlulugunu yiikklenmeleri konusundaki tutumlart soruldugunda,
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firmalarin %56’°s1 her zaman ve neredeyse her zaman oOrgiitte riskin tolere
edildigini ifade etmislerdir.

4.2.2. Yenilikci ve Yenilikci Olmayan Firmalarin Firma i¢i Unsurlar
Bakimindan Karsilastirilmasi

Arastirma kapsaminda incelenen ii¢ iiriinii tireten 74 firma, Orgiit
kiiltiirii  degiskenleri bazinda kiimeleme analizi yoluyla iki gruba
ayrilmistir. Boylelikle, yenilik yaratma potansiyelini belirleyen firma ici
unsurlar bakimindan daha {istliin olan firma grubunun sayisinin toplam
firma sayis1 i¢indeki yilizde pay1 elde edilmis ve incelenen sektorde yenilik
yaratma potansiyeli yiiksek olan firma grubunun ne 6l¢iide yaygin oldugu
konusunda bir fikir elde edilebilmistir.

Kiimelerin kiiltiirel 6zellikleri; pazara odakli olma, 6grenme ve
gelisme, katilimci karar verme, destek ve isbirligi, glic paylasimi, catisma
ve riske karsi tolerans eksenleri bazinda degerlendirilmistir. Kiimelerin
tutum ortalamalarinin istatistiksel farkliliklan test edilmis, yapisal ve siireg
ozellikleri bakimindan iki grubun farkliliklar ile ilgili hipotezler test
edilmistir.

Firmalar1 yenilik¢i kiiltiir 6zellikleri bakimindan ayrimlamak amaci
ile kullanilan kiiltiir degiskenleri Tablo 4.10’da goriilmektedir.

Tablo 4.10. Kiimeleme Analizinde Kullanilan Yenilik¢i Kiiltiir
Degiskenleri

Yenilikgilik Kiiltiirii
Boyutu

Degisken (Tutum, 5°1i likert 6lgegi ile dlgiilmiistiir)

Pazara odakli olma

Miisteri memnuniyetini diizenli, sistemli ve sik 6l¢iilmesi konusundaki
diisiince

Ogrenme ve gelismeye
6nem verilmesi

Firmanin egitim programlarina katilimi desteklemesi konusundaki tutum

Katilimci karar verme

Firmada kararlar1 uygulayan kisilerin kararlarin verilmesi sirasinda soz
sahibi olup olmadig1 konusundaki tutum

Destek ve isbirligi Firmada yeni tiriin gelistirilirken departmanlar arasi igbirligi konusundaki
tutum

Gii¢ paylagimi Firmada otoritenin tek merkezde toplanmasi konusundaki tutum

Tletisim Y onetimin karar alindiktan sonra sonuglar1 ve kararin alinma nedenlerini

tiim departmanlara iletmesi konusundaki tutum

Catigsma ve riske karsi
tolerans

Firmadaki kisilerin basarisizligin sorumlulugunu yiiklenmesi
konusundaki tutum

Hipotezler:

Burada test edilen birinci hipotez, yedi yenilik¢i kiiltiir degiskeni
bakimindan olusturulan iki kiimenin, arastirma kapsamindaki tiim yenilikg¢i
kiiltiir 6zellikleri bakimindan da farkli oldugudur. iki grubun tiim yenilikgi
kiiltiir 6zellikleri bakimindan istatistiksel olarak farkliliginin anlamliliginin
test edilmesinden sonra, belirlenen iki grupta yer alan firmalarin yapisal
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ozellikler bakimindan da birbirinden istatistiksel agidan farkli oldugu
hipotezi test edilmistir. Boylelikle, yenilik¢i kiiltiire sahip olan firmalarin,
orgiit kiiltliri 6zellikleri ve yapisal-siire¢ ile ilgili 6zellikler agisindan
profili belirlenmistir.

Hipotez 1: Yenilikgi kiiltiire sahip olan firma grubu, diger gruba
oranla daha fazla
e pazar odakhidir,
Ogrenme ve gelismeye dnem vermektedir,
katilime1 karar vermeye agiktir,
calisanlar arasinda destek ve igbirligine 6nem vermektedir,
giic paylasimi vardir,
departmanlar arasi iletisim giicliidiir,
risk almaya kars1 tolerans yliksektir.

Hipotez 2: Yenilikgi kiiltiire sahip olan firma grubu,

e diger gruba oranla daha kiiciiktiir,

e diger grupla karsilastirildignda daha yiiksek bir oranda
organizasyon semasi kullanmakta ve daha yiiksek bir oranda
yazili i tanimlarina yer vermektedir,

e diger grupla karsilastirildiginda daha yiiksek bir oranda uzun
donemli stratejik planlar yapmakta ve uygulamaktadir.

Bulgular:

Yenilik¢i kiiltiir degiskenleri bazinda yapilan kiimeleme analizi
sonucunda iki farkli firma kiimesinin varligi belirlenmistir. Kiimeleme
analizi amaci ile kullanilan degiskenlerin iki farkli kiime kapsamindaki
ortalama degerleri ve istatistiksel farkliliklarina iligkin sonuglar Tablo
4.11°de gorilmektedir.
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Tablo 4.11. Kiimeleme Analizinde Kullanilan Degiskenlerin Ortalama
Degerlerinin Gruplara Gore Farkhihklan *

Yenilikgilik Kiiltiirii Degiskeni Grup 1 Grup 2 Genel Ortalama t-degeri
(n=18) (n=49)

Miisteri memnuniyetini diizenli, 2,27 1,24 1,52 4,42%*
sistemli ve sik sik dlgeriz.

Firma egitim programlarina 3,00 2,26 2,46 3,00**
katilimu destekler.

Firmada kararlar1 uygulayan 3,05 2,40 2,58 2,39%*

kisilerin kararlarin verilmesi
sirasinda s6z sahibidir.
Firmada yeni iiriin gelistirilirken 2,88 1,88 1,64 8,94**
departmanlar arasi igbirliginin
saglanmasina 6zen gosterilir

Firmada otorite merkezde 4,55 4,00 4,15 2,06**
toplanmustir.
Karar alindiktan sonra yonetimin 3,44 2,04 2,42 5,67**

sonuglar1 ve kararin alinma
nedenlerini tiim departmanlara
iletir
Firmadaki kisiler basarisizligin 2,83 2,04 2,25 4,30**
sorumlulugunu
yiiklenebilmektedir.
* Degiskenlerin ortalama degeri 5°li likert dlgegine gore verilen cevaplarin ortalama degeridir
(1=kesinlikle katiltyorum, 2=kismen katiliyorum, 3=ne katiliyorum nede katilmiyorum, 4=kismen
katilmiyorum, 5=kesinlikle katilmiyorum)
** ki grubun tutum ortalamalar1 arasindaki farklihk 0.<0.01 diizeyinde anlamhdir.

Belirlenen iki grup arasinda, kiimeleme analizi yapmak amaci ile
secilen degiskenlerin ortalama degerleri bazinda anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Sonuglar, 2. Grubun, 1. Gruba gore daha fazla
yenilik¢i kiiltlir 6zellikleri tasidigina isaret etmektedir. Bulgu, yenilik
yaratma kapasitesini belirleyen firma i¢i unsurlar bakimindan daha iistiin
olan firma kiimesinin, analiz kapsamindak toplam 67 firmanin yaklagik
Y% ’Uni  olusturdugunu  gostermektedir.  Yenilikgi  kiltiir  6zellikleri
bakimindan daha {istiin olan firma kiimesinin sayica diger gruba gore daha
fazla olmasi, incelenen sektorde yenilik yaratma potansileyi yiiksek olan ve
dolayisiyla siitirdiriilebilir rekabet giicii yiiksek olan firmalarin diger gruba
oranla daha yaygin olduguna isaret etmektedir.

Birinci hipoteze ait analiz Tablo 4.12°de yer almaktadir. Tim
degiskenlerde 2.grubun 1.gruba gore yenilik¢i kiltlir 6zelliklerine daha
fazla sahip oldugu gozlenmektedir. “firmada calisan Kkisiler birbirlerine
yardimc1 ve destek olmaya egilimlidir” degiskeni ile “takim caligmasi ve
katilm konusulur ancak Kkisiler sessizce otoritelerine sahip c¢ikarlar”
degiskeni agisindan gruplar arasindaki ortalama farkliligt %95 6nem
diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu, her iki grupta da s6z konusu iki
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degisken bazinda egilimlerin ayni yonde olmasindan kaynaklanmaktadir.
Yani, her iki grupta yer alan firmalar ¢aligsanlar1 arasindaki yardimlagmay1
ve kisgiler arasinda katilimi Onemsemektedir. Diger tiim degiskenler
acisindan iki grup ortalamalar1 %95 6nem diizeyinde birbirinden farkli ve
2.grubun 1.gruba oranla daha yenilik¢i oldugu goriilmektedir.

Ikinci hipoteze ait analiz Tablo 4.13’de yer almaktadir. Firma
biiytikliiglinii 6lgen degisken disinda, tim degiskenlerin ortalama degeri
%95 oOnem diizeyinde istatistiksel olarak farklidir. Yenilik yaratma
kapasitesini  belirleyen organizasyon yapisina iliskin = gostergeler
incelendiginde, 2. Grubun 1. Gruba oranla daha fazla yenilik¢i kapasiteye
sahip oldugu goriilebilir. Firmada calisan kisi sayis1 ortalama degiskeni her
iki grup igin istatistiksel olarak farkli degildir. 2.grubun ortalama degeri
l.grubun ortalama degerinden 3 kat fazla oldugu halde, ortalamalar
arasindaki bu sapma biyiiklik ile ilgili asir1 uglarin varligindan
kaynaklanmaktadir.

Firmalarin yenilik yaratma potansiyelini belirleyen firma ici
unsurlar kapsaminda “yenilik¢i kiiltiir” ile tanimlanan 49 firma, aym
zamanda yenilik yaratma potansiyelini belirleyen firma disi unsurlar
acisindan da diger gruba goére daha iistlin miidiir? Bu sorunun cevabi,
asagidaki boliimde tartigilmaktadir.

4.3. Firmalarin Yenilik Yaratma Egilimlerini Belirleyen Firma Disi
Unsur: Network

Diinya ekonomisine olan etkisi 1970’li yillardan bu yana giderek
artan JIT {retim sistemi firma, sektor, bolge ve iilke diizeyinde rekabetin
kosullarimi degistirmistir. Teknolojik gelismelerin sagladigi olanaklarla JIT
iiretim sistemi, yeni iiriin ve siire¢ gelistirmeyi kolaylastirmis ve ayni
iiretim bant1 {izerinde farkli iiriinlerin {iretimini miimkiin kilmistir. Bu
gelisme katma deger faaliyetinin merkezine, bilgi ve yeniliklerin
iiretilmesini  ve kullanilmasini yerlestirmistir. Bu nedenle giiniimiizde
rekabette {istiinliik ve bunun siirdiiriilebilirligi, yenilik yaratma kapasitesine
bagl hale gelmistir.

Yenilikgilik kapasitesine etki eden siiregler, bilginin iretilmesi,
yayilmasi ve dgrenilmesidir. Bu siireglere etki eden en 6énemli unsurlardan
bir tanesi, JIT liretim sistemiyle yayginlasan firmalar aras1 networkler ya da
sanayi kiimeleridir. Bu {iretim sistemiyle birlikte dissallasan iiretim
stirecleri firmalar arasinda isbirligini ve dolayisiyla paylagilan bilginin
artmasina yol agmistir. Bu bilgi 6zellikle, firma i¢inde Ar-Ge olanaklar
sinith olan KOBI’ler igin ¢ok onemlidir. KOBI’ler iiretim iliskileri
sirasinda elde ettikleri bilgileri 6grenerek yenilikgilik ve 6zellikle de kiiciik
ve siirekli yenilikler gelistirme kapasitelerini artirmiglardir. Ancak her
network’iin ya da sanayi kiimelerinin bilginin yaratilmasi, yayilmasi ve
Ogrenilmesi siireglerinde ayni etkinlige sahip oldugu sdylenemez.
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Sanayideki firmalar arasindaki iliskinin niteligi ya da network’iin yapisi, bu
stirecler lizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.
Bu béliimde, alan ¢aligmasimin network’iin varligi ve yapisina iligkin

bulgular1 yer almaktadir. Arastirmanin network’e iligkin iki temel sorusu
sunlardir;
e Tiirk meyve ve sebze isleme sanayinde secilmis tirlinleri iireten
firmalar arasinda bir network varmi dir?
e Eger bir network varsa yapisi nasildir ?
e Network kapsamindaki firmalar, yenilik yaratma kapasitesini
belirleyen firma i¢i unsurlar bakimindan daha iistiin olan firma
kiimesi ile ortiismekte midir?

Firmalar arasinda olusan network’lin aktorleri ana firma, taseron
firma ve tedarik¢i firmadir. Ana firma taseron firmaya is veren bir baska
ifadeyle miisteri firmadir. Taseron firma ise belirli bir tiretim dénemi igin,
bir iirlinlin tasarimi, hazirlanmasi, liretimi, ve iiretiminin siirekliligi ile ilgili
tim islemlerden birinin yada daha c¢ogunun ana firma olarak anilan
isletmenin yonergelerine veya son ¢iktiya iligkin teknik 6zelliklere eksiksiz
uyulmasi kosuluyla yerine getiren firmadir (Erdut 1998:39).

Bu c¢alismada network, taseron-ana firma iliskisi bazinda
incelenmis ve tedarik¢i firma iligki analiz dis1 birakilmistir. Bu nedenle
istatistiki analiz, sadece network icindeki taseron ve ana firmalari (her iki
konuma da uyanlar da dahil) kapsamaktadir.

4.3.1. Mevcut Durumun Belirlenmesi: Network’iin Varhgi

JIT tretim teknigi, 6zellikle iletisim teknolojilerindeki hizli gelisme ile
birlikte firmalar arasindaki network baglantilarinin  gelismesine,
yogunlasmasina neden olmustur. Bu gelisme, network'iin aktorlerinden
taseron firma ve ana firma arasindaki paylasilan bilgiyi artirmistir. Bu
durum firmanin bilgi kaynaklarin1 ve dolayisiyla yenilik kapasitesinin
artmasina yol acarken, yeniliklerin yayilmasi asamasinda da daha etkin
hale getirmistir.

Network yapis1 icinde bilgi paylasiminin fazla olmasi firmalarin,
iiretim siireclerini aralarinda paylasarak neredeyse tek bir firmaynmis gibi
faaliyet gostermelerinden kaynaklanmaktadir. Bu durum aralarindaki bilgi
akisin1 yogunlastirarak, firmalarin 6grenme siirecinin hizlanmasima ve
dolayistyla yenilik gelistirme kapasitelerinin artmasina yol a¢maktadir.
Network iginde tretim iligkileri sirasinda elde edilen bilgiler o6zellikle
KOBI’ler agisindan ¢ok onemlidir. Ar-Ge olanaklar smirli olan KOBI’ler
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dis ortamdan elde ettikleri bu bilgiler ile kiiciik ve siirekli yenilikler
gelistirerek (liretim siirecinde bir bakima kendiliginden olusan yenilikler),
rekabet giiclerini artirmaktadirlar.

Tablo 4.14. Network iliskisi i¢cindeki Firmalarin Dagihm

Ana Firmalarmn Sayis1t % | Tageron Firmalarin Sayis1 % Toplam
Evet 20 27.0 12 16.2 32
Hayir 45 60.8 55 74.3 100
Cevapsiz | 9 12.2 7 9.5 16
Toplam 74 100 74 100 74 *

* Bazi firmalar hem tageron hem de ana firmadir.

Tablo 4.14’de network icindeki firmalarin dagilimi yer almaktadir.
Arastirma kapsaminda yer alan 74 firmanin %43.2’si (32 firma), network
iligkisi i¢inde olduklarini ifade etmislerdir. Anket kapsamindaki firmalarin,
%16.2'si tageron firma, %27’si ana firmadir. Verilere gore, secilmis
iirinlerde network yoluyla {iretimi digsallagtiran firma sayis1 diistiktiir.

Network icinde ana firmalarin agirlikta oldugu da Tablo 4.14°de
gorlilmektedir. Network icindeki firmalarin %62,5°1 ana firma, %37,5’i
tageron firma olarak faaliyet gostermektedir. Network ile ilgili soruya
cevap verenlerin dagilimi; ana firmalarin taseron yaptirdiklari islerin
%33’1 hizmet, %67’si mal iretimi seklindedir. Network icinde tageron
firmalar toplam iiretimleri i¢cinde hizmete yonelik taseron is yapmadiklarini
belirtmisglerdir. Tageron iiretim mal {iretimine yoneliktir.

4.3.2 Mevcut Durumun Belirlenmesi: Network’iin yapisi

Network yapisi; tageron iiretimin toplam {iretim i¢indeki payi,
mekansal yakinlik, tageron firmalarin toplam iiretimleri i¢inde en dnemli
miisteri (ana firma) igin gerceklestirdigi taseron {iretimin payi, taseron
firma ile ana firma arasindaki tiretim iligkisinin niteligi, taseron firma ile
ana firma arasindaki sozlesmenin siiresi, firma sahibinin bilgi birikimi,
taseron firma ile ana firma arasinda paylasilan bilginin tird, alt
basgliklarinda incelenmistir. Kuramsal olarak, bu kriterlerin yiiksek
degerleri icermesi; network igindeki ana firma ve taseron firma arasinda
iretim agmin ve bunun yanisira Ogrenme aginin da olusturuldugunu
gosterdigi kabul edilmektedir.

Taseron Uretimin Toplam Uretim Icindeki Pay
Network iligkisi olarak tanimlanan bu iiretim iliskisinde, taseron
firmanin ana firma igin yaptig1 taseron iiretimin toplam iiretim igindeki

payi, iki firma arasindaki biitiinlesme derecesine iligkin bir gostergedir. Bu
paym yiiksek olmasi, iki firma arasinda daha fazla bilgi paylasildigini ve
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tageron firmanin ana firma icin vazgecilmez oldugunu gosteren bir bulgu
olarak kabul edilmektedir.

§ekil 4.4. Network Icindeki Firmalarin Taseron Uretimlerinin Toplam
Uretim Icindeki Pay1 Acisindan Dagilim

1

Firma sayisi

O N OO QO

%1-49 %50-99 100%

B Ana Firma O Tasgeron Firma‘

Gerek ana firma gerekse tageron firmalarin toplam tiretimleri i¢inde tageron
tretimin pay1 agirlikla %1-49 araliginda yer almaktadir. Network igindeki
firmalarin toplam iiretimlerini digsallagtirma orani, %350’den az olmasi
nedeniyle, zayif kabul edilebilir. Anket kapsamdaki ana firmalardan
yalnizca bir tanesi toplam {iretiminin tamamini tageron firmalara

yaptirmaktadir. Taseron firmalardan higbiri tiimiiyle taseron iiretim
yapmadiklarini ifade etmislerdir.

Mekansal Yakinhk

Network iginde yer alan firmalar arasindaki bilgi paylagimi,
mekansal yakinlikla dogru orantili olarak artmaktadir. Mekansal yakinlik
ile olusan yerel ortam ana firma ve taseron firma arasinda yakin ve
yenilik¢i  aglar kurulmasinda ve bunlar arasinda kollektif &grenme
siirecinin olugmasinda ¢ok 6nem kazanmaktadir (Camagni 1991:133).

Network yapisinin ayni cografyada veya ayni bolgede faaliyet
gosteren firmalardan olusmasi, network i¢indeki firmalarin yenilik yaratma
istegi ve yetenegini artirmaktadir. Aym cografyada yada aynmi bolgede
liretim yapmanin yenilik yaratma istegini ve yetenegini artirmasinin nedeni,
aktorler arasindaki giivenin ve buna bagl olarak bilgi paylagiminin
artmasina neden olmasidir. Aralarindaki giiven hem ekonomik hem de
sosyal yasamdaki siirekli temastan kaynaklanmaktadir. Giivene dayal
olmayan bir iliski risklidir, ¢iinkii islerin planlandigi gibi gitmemesi
durumunda, miisteri (ana) firma a¢isindan maliyetler ¢cok yiiksek boyutlara
ulasabilmektedir (Harrison 1991:481).
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Ayni bolgede olmanin veya mekansal yakinligin, firmalar arasi
o0grenme aginin harekete gecirilmesinde ve bu sekilde kollektif 6grenme
slirecinin ortaya ¢ikmasinda anahtar bir role sahip olmasi, glinlimiizde yerel
diizeyde ve belirli sektorlere dayali kalkinma politikalariin ¢ok Snem
kazanmasina neden olmustur.

Sekil 4.5. de anket kapsaminda network icinde yer alan ana
firmalarin tageron is yaptirdiklari firmalarin yarisinin Bati Avrupa’da
bulundugu goriilmektedir. Sekilde goriilen bulgu, tagseron firmalarin bagh
olduklar ana firmalarin cografi dagilimu ile ilgilidir. Bu firmalarin yaklagik
yarisi tageron firmasi ile ayni bolgede faaliyet gostermektedir. Bu bulgu,
cografi yakinligin firmalar arasi bilgi akisini hizlandirarak 6grenme aginin
olusturmasi nedeniyle olumlu olarak degerlendirilebilir.

Sekil 4.5. Network Icindeki Firmalarin Cografi Yakinhk Acisindan
Dagilimi

Ana firmalara bagli taseron firmalarin
cografi dagilim %1

Bolge igi O Yurt ici B Bati Aviupa |

Taseron firmalarin bagli oldugu ana
firmalarin cografi dagihimi

[ Bolge i¢i @ Yurt ici B Bati Awupa
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Taseron Firmalarin Toplam Uretimleri Icinde En Onemli Miisteri (Ana

Firma) I¢in Gergeklestirdigi Uretimin Pay

Taseron firma agisindan toplam iiretim icinde en 6nemli miisteri
icin yapilan tageron iiretimin payi arttikca ana firma ile arasindaki bilgi
akis1 da artmaktadir. Sekil de taseron firma olarak faaliyet gosterenlerin
en 6nemli miisterileri (ana firma) igin yaptiklari taseron iretimin toplam
tiretimleri igindeki payr cevap veren firmalar kapsaminda %1-20 pay
araliginda yogunlagtigi goriilmektedir. Bu bulgu, taseron firmalarin ana
firmalar acisindan bilgi paylasimini saglayacak sekilde yataylasmadigini
gostermektedir.

§ekil 4.6. Network Icindeki Taseron Firmalarln"En Ongmli Miisteri
Icin Gergeklestirdigi Taseron Uretimin Toplam Uretim Icindeki Pay:
Agisindan Dagilinm

%1-20 %21-30 %31-40 %41-50 %51'den
fazla

Taseron Firma Ile Ana Firma Arasindaki Uretim Iliskisinin
Niteligi

Taseron firma ile en Onemli miisterisi (ana firmasi) arasindaki
diizenli ve siirekli bir iliskinin varligi, paylasilan bilginin niteligini
belirlemede bir ipucu vermektedir. Diizenli ve siirekli iligki, toplam tiretim
icinde tageron lretimin paymin yiiksek pay almasi ile birlikte ele alimirsa,
firmalar arasi iligkinin vazgegilmezligine dolayisiyla paylasilan bilginin
iiretimin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesine neden olmaktadir.

62



‘Sek_il 4.7. Network icindeki Taseron Firmalarin En Onemli Miisterisi
Ile Iliskisi A¢isindan Dagilimi

%11

Diizenli ve stirekli B Satiglar istikrarli B Onceden belirlenmis liretim miktari

Network iligkisinin niteligi ile ilgili soruya cevap veren taseron
firmalarin yaklagik yarisi en dnemli miisterisi ile olan iliskisinin diizenli ve
sirekli oldugunu ifade etmistir. Bu sonug, bilginin firmalar arasinda

transferi agisindan olumlu bir bulgu olarak kabul edilebilir.

Taseron Firma ile Ana Firma Arasindaki Sozlesme Stiresi

Ana firma ve taseron firma arasindaki anlasmanin siiresi ve bunun
yanisira, bu anlagmanin yazili olmasi, kurulan network iligkisinin
siirekliligini destekleyici ve iliskinin gegerliligini korumasi agisindan
onemli bir unsur olarak kabul edilmektedir. Yazili bir anlagmaya sahip olan
ana firma, birlikte ¢alistigi taseron firmay1 s6zlesme siiresi boyunca hukuki
olarak kendine baglamakta, yazili anlagmaya sahip olan tageron firmalar ise
konumlarin1 garanti altina almaktadirlar. Yazili anlagsmanin varligi ile
birlikte siirenin de uzun olmasi riskleri karsiliklt olarak azaltmaktadir
(Erdut 1998:41).

Uzun donemli, glivene dayali bir network; birlikte Ogrenme,
teknolojik ve organizasyonel yenilik gelistirme igin gerekli ortami
saglamaktadir. Taraflar arasindaki ortak Ogrenme siirecinin varligi,
network’ten ayrilma veya vazgegme konusundaki kararlarda belirleyici bir
rol oynamaktadir.
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Sekil 48 Network Icindeki Ana Firmalarin En Onemli Taseron
Firmasi Ile Anlasma Siiresi Ac¢isindan Dagilimi

Firma sayisi
OC=_2NWhOON®O

1 yildan az 1-3 yil 3 yildan fazla

Sekil 4.8’de gorildigl gibi, firmalar arasindaki network iligkisi 1-
3 yil arasinda yogunlagsmaktadir. Bu siire, fiyattan ziyade giivene dayali bir
iliskinin varligin gosterebilir. Bu nedenle bilgi transferi agisindan olumlu
bir igaret olarak kabul edilebilir.

Firma Sahibinin Bilgi Birikimi

Yenilikler; firmanin kiimiilatif 6grenme siirecinin bir sonucudur ve
firmalar arasindaki yiiksek diizeyde etkilesim yoluyla
gerceklestirilmektedir. Bolge ici ve bolgeler arasi baglarla firmalar, farkl
ama yerellesmis yenilik becerileri gelistirme imkanina kavusmaktadirlar.
Yeni bilgi veya eski bilgilerin yeni kombinasyonlar1 olarak yenilikler, hem
O0grenme siirecini baglatmakta, hem de bu siirecin ekonominin her alanina
yayilmasini saglamaktadir.

Yerel ortam, firmalarin, kurumlarin ve is giiciiniin etkilesiminden
dogan bir alanin, sosyo-ekonomik cevresi olarak tanimlanabilir. Bu,
ekonomik ve teknik problemleri algilamada ve ilgili ¢dziimler bulmada
ortak bir anlayisa yol agmaktadir. Yerel ortam, firmalar arasi igbirliginin
enformasyon baglantilarin1 ve aralarindaki informal bilgi transferini
saglamakta, ozellikle Ar-Ge gibi maliyetli islevleri yerine getirme veya
biiyikk olgekli networklere sahip olma konusunda daha az yetenekli
KOBI'ler igin dgrenme siirelerini hizlandirmaktadir. Network tarafindan
desteklenen yenilik siireci, risklerin dagitilmasina, kaynaklarin ve
varliklarin birlestirilmesine, know-how ve deneyimlerin paylasilmasina
yardimci olmaktadir.

Ayrica yerel ortam, lretim sistemi, farkli ekonomik ve sosyal
aktorler, 6zgilin bir kiiltiiri kapsayan ve dinamik kollektif 6grenme siirecini
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ortaya cikaran bir cografi iliskiler kiimesidir. Bolgesel kollektif 6grenme
stireci, temel olarak firmalarin hizla degisen teknolojik ¢evrede
karsilagtiklar1 belirsizliklerin giderilmesi, teknik sorunlari ¢éziimlemede
gereken uzmanlagsmanin gerisinde kalmasinin azaltilmasi1 veya ortadan
kaldirilmasi gibi bolgesel mekanizmalari devreye sokmaktadir. Bunun igin,
firmanin disaridan aldig1 bilgiyi kendi iiretim siirecine gore kodlamasi,
firmaya 6zgii bir sekilde yeniden iiretmesi gerekir. Siirecin isletilmesi, yerel
isgilicli piyasasindaki yetenekli isgiicii hareketliligi, firmalar arasindaki
teknik ve organizasyonel aligveris, taklit etme, tersine teknoloji (lirlinii
sokmek yoluyla mevcut teknolojiyi kavrama) gibi siire¢lerin varligina
baglidir. Tiim bu siirecler, bolgesel kiimiilatif 6grenmeyi tanimlamaktadir.

Firma sahibinin is deneyimi; yerel ortamin yenilik yaratma
stirecinde 6nemli bir rol oynayan, kiimiilatif bilginin varligin1 belirlemeye
yoneliktir. Bunun i¢in anket formunda, firma sahiplerinin daha once su
andaki ana firmada veya rakip taseron firmada calisip calismadigi
sorulmustur. Bdylece, secilmis alt sektorlerde, ¢calisma deneyiminden elde
edilen bilgilerin yeni bir ¢evrimde degerlendirme olanaklar1 arastirilmustir.

Firma sahibinin daha once calistigi firmaya yonelik iiretim
yapmasi, firma sahibinin sektére iliskin  deneyimlerini ve bilgisini
ogrenmeye doniistiirebildigi anlaminda distiniilebilir. Ciinkii yenilik
kiimiilatif bir siiregtir. Ne 0grendiginiz ne bildiginize baglidir. Bu agidan
firma ¢alisanlarinin 6grenme kapasiteleri, gegmis is deneyimleri ile, hangi
sektorde calistiklarina 6nemli 6l¢iide baglidir.  Ayrica, firma sahibinin eski
igvereni ile ticari bir iliskide bulunuyor olmasi, daha dnceki isvereni (su
andaki ana firmasi) ile arasinda bir giiven iliskisinin de olusmus oldugunun
bir isareti sayilabilir.

Anket c¢aligmasinda taseron firmanin sahibinin gecmis s
deneyimine iliskin olarak bir degerlendirme yapma imkan
bulunmamaktadir. Ciinkii verilen cevaplar hem say1 olarak yetersiz kalmig
hem de evet ve hayir segenekleri arasinda benzer bir dagilim ortaya
cikmigtir. Bu nedenle yerel ortamin sagladigi kiimiilatif bir bilgi
birikiminin olusmadigi sdylenebilir.

4.3.3. Mevcut Durumun Belirlenmesi: Firmalar Arasinda Paylasilan
Bilginin Tiirii

Kiiciik olgekli tageron firmalarin her zaman uygun hammaddeleri
nereden temin edeceklerini bilememeleri ya da yeterli isletme sermayesine
sahip olmamalar1 nedeniyle, ana firma hammaddeleri ve iiretimde
kullanilacak makine ve ekipmanlar1 da tedarik etmektedir. Boylece tageron
firma, tirlinleri i¢in bir pazar garantisi elde etmektedir.
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Uretimin maliyetini miimkiin oldugunca diisiik tutabilmek i¢in ana
firmalar tageronlarimi yeni teknolojiyi ve organizasyon seklini edinmeleri
konusunda tesvik edebilirler. Bu durum, taseron firmaya yeni iiriinleri
rakiplerinden Once gelistirme ve ortaya c¢ikan {iiretim gereklerine gore
imalat sistemlerini hizla yeniden diizenleme firsati1 saglamaktadir.

Firmalar arasindaki bu bilgi akiginin firmaya (taseron) sagladigi
rekabet avantajinin yani sira bdlgenin ekonomik gelismesine de katkisi
s0z konusudur. Ciinkii firmalar arasinda network yapisinin bulundugu
bolgelerde yenilik siiregleri hizlanmakta ve dolayisiyla bélgenin
global sistem i¢indeki rekabet giicli artmaktadir. Bu nedenle, ana firmanin
tageron iiretim ile ilgili bilgi, teknoloji ve deneyim paylagma becerisi ile
ilgili olarak tageron firmalara, girdi temini, kalite kontrolii, liretim yontemi
ve teknik sorunlar ile ilgili tutumu tespit edilerek; ana firmanin taseron
firmaya bilgi aktariminin niteligi dlciilmeye calisilmistir.

Tablo 4.15. Ana Firmanin Taseron Firmaya Bilgi Aktarma Potansiyeli
(Firma sayisi)

Ana firma: Evet Hayir
Girdi temin ediyor 11 1
Girdileri nereden temin edecegini belirliyor 12 4
Girdilerin niteligini belirliyor 14 2
Kalite kontroliinii yapryor 12 4
Kalite kontroliinii tageron firmaya birakiyor 5 9
Tageron firmanim yonetime iligkin kararlarinda etkin 7 6
Taseron firmanin ¢alisma kosullarini (ne tiir kosullar) belirliyor 9 6
Uretim yontemini belirliyor 7 7
Taseron firma iiretimde ¢ikan sorunlari kendisi ¢oziiyor 6 8
Tageron firma Uretimde ¢ikan sorunlari ana firma ile birlikte 10 5
¢Oziiyor

Anlagmanizda fiyata oncelik veriyor 8 7
Uretimle ilgili teknik bilgiyi paylasiyor 12 2

Tablo 4.15’de ana firmalarin taseron firmalarla iliskilerinde girdi
temini, kalite kontrolii, liretimle ilgili teknik bilgi, {iretimle ilgili sorunlar
konusunda bilgi aktarimim gerceklestirdikleri goriilmektedir. Ogrenme
agmin varligna iliskin diger bulgularda zayif bir potansiyel s6z konusu
iken, bilgi aktarimina iligkin bulgular daha gii¢lii bir potansiyelin varligina
isaret etmektedir.
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4.3.4 Yenilikci ve Yenilik¢i Olmayan Firmalarin Firma Disi
Unsurlar Bakimindan Karsilastirilmasi: Yenilik¢i Firma Profili

Bu boliimde, firma i¢i unsurlarla ilgili belirlenmis olan degiskenler
bazinda yapilan kiimeleme analizi sonucunda yenilik¢i kapasiteye sahip
olan firmalar (yenilik¢i firma kiltiirii) ile firma dist unsurlarla ilgili
belirlenen network iliskisi i¢indeki firmalar bir arada degerlendirilerek,
anket kapsamindaki firmalar icinde yer alan yenilik¢i firma profili tespit
edilmistir. Burada alan ¢alismasinda yenilikgilik kapasitesini 6lgen firma
ici ve firma dis1 unsurlara iligkin bulgularin birbirini ne dlgiide destekledigi
belirlenmeye ¢alisilmustir.

Hipotezler:

Burada yenilik¢i kiiltiire sahip olan firmalarin, yenilik¢i kiiltiire
sahip olmayan firmalara gore:
> Daha yiiksek bir oranda network iligkisi i¢inde oldugu;
> Dabhil olduklar1 network i¢inde daha fazla bilgi paylastiklari;
> Dogrudan Ogrenme Potansiyelinin yiiksek oldugu hipotezleri
lizerinde ¢aligilmistir.

Bulgular:
Yenilik¢i Kiiltiire Sahip Firmalarin Network Iliskisi

Yapilan analiz sonucunda yenilik¢i kiiltiire sahip firmalar ile
network iliskisine sahip firmalar arasindaki ortiisme, hem firma i¢i hem de
firma dis1 unsurlar agisindan firmanin diinyada degisen rekabet kosullarina
ve dolayisiyla JIT iiretim tekniginin gereklerine uygun olarak organize
oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, bu organizasyonu basarmis olan
firmalarin siirdiiriilebilir rekabet giicii agisindan 6nemli bir potansiyele
sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.16.Yenilik¢i Kiiltiire Sahip Firmalarin Network iliskisinin
Dagilim (firma sayisi)

Network iliskisi iginde olan firmalar | Yenilik¢i kiiltiire sahip | Yenilik¢i kiiltiire sahip olmayan
firmalar (n=49) firmalar (n=18)

Taseron firmalar 5 2

Ana firmalar 11 3

Hem ana hem de tageron firmalar 4

Toplam 20 5

Genel icindeki % pay 41 28
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Yenilik¢i kiiltiire sahip firmalarin %41°1 network iliskisi iginde
iken, yenilik¢i kiiltiire sahip olmayan firmalarn %28’i network iliskisi
icindedirler. Bu tespit, firma i¢i unsurlar agisindan yenilik¢i kiiltlire sahip
firmalarin ayni zamanda network olusturma kapasitesinin de diger firma
grubuna gore yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu sonug, kuramsal
analizin Ongordiigii sekilde, siirdiiriilebilir rekabet sartlarinin birbirini
destekleyen unsurlar oldugunu géstermektedir.

Ancak alan galismasinda yer alan 74 firma agisindan bakildiginda, hem
yenilik¢i kiiltiire sahip hem de network iligkisi i¢inde olan firmalarin
paymnin %27 oldugu goriilmektedir. Se¢ilmis ii¢ iirlin bazinda sektdriin
sirdiiriilebilir rekabet sartlarin1 yerine getirmede oldukga diisiik bir
kapasiteye sahip oldugu sdylenebilir.

Yenilik¢i Kiiltiire Sahip Firmalarin Network Yapist

Network iligkisinin varlii, network yoluyla yenilik¢i kapasite
yaratmada tek basina yeterli bir kriter degildir. Yenilik¢i kapasitenin
yaratilmasi i¢in, network’ii olusturan aktorler arasindaki iligkinin niteligi de
incelenmelidir. Hem network hem de yenilik¢i kiiltiire sahip firmalar igin
network iligkisinin niteligi iki degiskenle 6l¢iilmeye galigilmisgtir.

Bu degiskenlerden birincisi, tageron firmalarin en 6énemli miisteri (ana
firma) icin yaptiklari tageron iiretimin toplam iiretim igindeki payidir.
Yenilik¢i firmalar, diger firma grubundan farkli olarak, genellikle toplam
iiretimlerinin %1-30 pay araligim1 network yoluyla digsallastirmaktadirlar.
Bu payin yiiksekligi (genelde %50°den fazla) taseron firmanin ana firma
karsisindaki 6nemini, vazgecilmezligini gostermektedir. Yukaridaki tespit
network araciligiyla bilgi paylasimi acgisindan diisiik bir degeri ifade
etmektedir.

Ikincisi, taseron firma ile ana firma arasindaki iliskinin siirekliligidir.
Yenilik¢i grup iginde yer alan taseron firmalarin, hemen hemen tamaminin
ana firma ile olan iligkilerinin diizenli ve siirekli oldugu tespit edilmistir.

Yenilik¢i Kiiltiire Sahip Firmalarin Dogrudan Ogrenme Potansiyeli

Ekonomide  yaratilan  bilginin = &grenilmesinde  iki  yol
bulunmaktadir. Bunlar  dogrudan ve dolayli 6grenme  siirecleridir.
Dogrudan 6grenme siireci Ozellikle organize edilmis bir siireg ve, yeni
bilginin yaratilmas1 ve kullanilmasi iizerinde odaklanarak, iiniversiteler,
arastirma kuruluslari, firmalarin Ar-Ge birimleri gibi ekonominin bazi
pargalarinin organize edilmesine dayalidir. Dolayli 6grenme siireci ise,
satin alma, iiretim, pazarlama gibi ekonomik faaliyetlerin yan iiriinii olarak
ortaya ¢ikan ve 6zellikle organize edilmeyen bir siiregtir.
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Dogrudan 6grenmeye yapilan yatirimlar kadar, dolayli 6grenmeyi
de harekete gecirecek yatirimlarin yapilmasi, bir ekonominin 6grenme
kapasitesini gelistirmede hayati bir role sahiptir. Bu iki 6grenme tipinin
birbirini tamamlayan 06zellikleri vardir. Literatiirde ayrica yaparak
ogrenme, kullanarak 6grenme, aragtirarak Ogrenme gibi ayrimlar da
yapilmaktadir. Bu da, 6grenmenin yaygin ve gesitlilik gdsteren bir olgu
oldugunu gostermektedir. Tiim bu 6grenme siireglerinin ortak ozelligi;
interaktif ve degisik bilgi parcalarini bir araya getirme ve yeniden bir araya
getirme yoluyla yeni bir sey yaratma yetenegine dayali olmalaridir
(Gregerson 1997:479).

Yenilik¢i firma profilini belirlerken, iiretim iliskisi sirasinda
firmalar arasinda paylasilan bilgi ve buna bagl olarak dolayli 6grenme
stiregleri 4.3.1 ve 4.3.2 boliimlerinde incelendigi i¢in bu boliimde dogrudan
Ogrenme slireci igin temel bilgi yaratma kaynagi olmasi nedeniyle
firmalarin Ar-Ge faaliyetleri ele alinmistir.

Ar-Ge faaliyetlerinin dagiliminda; yeni bir iirlin ve {iretim siireci
gelistiren firmalarin yenilik¢i kiiltiire sahip firmalar igindeki pay1 %33,
mevcut bir {irlinii ve tiretim siirecini gelistiren firmalarin yenilikei kiiltiire
sahip firmalar igindeki pay1 ise % 59’dur. Yenilik¢i kiiltiire sahip olan
firmalar ayn1 zamanda dogrudan 6grenme siirecinin temel kaynagi olarak
kabul edilen firma igindeki birimlerde siirdiiriilen Ar-Ge faaliyetleri
acisindan da pozitif bir gériiniim sunmaktadir.

Tablo 4.17. Network icindeki Firmalarin Firma i¢i Ar-Ge
Faaliyetlerinin Dagilim (Firma sayisi)

Network iliskisi iginde olan firmalar Yenilik¢i kiiltiire | Yenilik¢i  kiiltiire
sahip firmalar sahip olmayan
(n=49) firmalar (n=18)

Piyasa i¢in _tamamen yeni {iriinlerin gelistirilmesi 7 2

Yeni iiretim siirecleri ve sistemlerinin gelistirilmesi 9 3

Piyasa i¢in eski ancak firma i¢in yeni frinlerin |9 3

gelistirilmesi

Mevcut iiriinlerin gelistirilmesi 11 2

Mevcut iiretim siireglerinin gelistirilmesi 9 2

Yerel piyasaya {irtiniin adaptasyonu 4 1

Pazar ve pazarlama arastirmast 5 2

Tiiketici i¢in teknik servisler 2 1

Yenilikgi firma profilini bu bélimdeki sonuglar 1s181nda ii¢ kritere
dayal1 olarak su sekilde tanimlamak miimkiindiir; birincisi yenilikgi kiiltiire
sahip olmak, ikincisi dolayli Ogrenme siirecinin en Onemli bilgi
kaynaklarindan biri olan networke dahil olmak, ti¢linciisii ise dogrudan
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Ogrenme siirecinin en 6nemli bilgi kaynaklarindan biri olan firma i¢i Ar-Ge
faaliyetlerini gergeklestirmek.

Bu {i¢ kriter bir arada degerlendirildiginde firma i¢i ve firma dist
unsurlar agisindan yenilikei kiiltiire sahip olan firmalara iliskin bulgularin
birbiriyle ortiistiigli sOylenebilir. Bu sonu¢ kuramsal beklentilerle
uyumludur. Ancak bu sonucun sektoriin geneli ig¢in gegerli oldugunu
soylemek bu degerlerle uyumlu veriye sahip firma sayisinin azligi
nedeniyle miimkiin degildir. Ancak, firma i¢i ve firma dis1 unsurlar bir
arada degerlendirildiginde, yenilik yaratma kapasitesini dogrudan etkileyen
degiskenler kapsaminda diger gruptan daha istiin olan firma grubunun
sayica fazla olmadigi sonucu ortadadir. Bu nedenle segilmis iiriinler
bazinda Tiirk meyve sebze sanayinin siirdiiriilebilir rekabet giicli agisindan
diisiik bir potansiyele sahip oldugu sdylenebilir.
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5. SONUC

Tiirkiye’nin meyve ve sebze isleme sanayinin, bu sektordeki
onemli bir ihracat pazari olan Avrupa Birligi piyasasindaki rekabet giiciinii
pazar payt agisindan belirlemeyi ve siirdiiriilebilir bir rekabet giicii
potansiyelini arastirmay1 hedefleyen bu calismanin sonuglari, iki genel
baslik altinda 6zetlenebilir:

1. Mevcut Rekabet Giiciine iliskin Sonuclar:

Ele alinan ¢ iiriinde (liziim, domates ve turunggil isleme sanayi
iiriinleri) Tiirkiye ile benzesen iilkeler (Ispanya, Yunanistan, Portekiz)
karsisinda, domates ve mamulleri disindaki iiriinlerde Tiirkiye nin rekabet
giiclinde pazar pay agisindan genelde olumlu bir tablo ortaya ¢ikmaktadir.
Uziimde Portekiz ve Ispanya karsisinda, turunggilde ise Portekiz ve
Yunanistan karsisinda yiiksek bir rekabet giicii mevcuttur. Domatesde ise
rekabet giicii, hi¢ bir rakip iilke karsisinda yiiksek degildir.

Ortaya cikan tablo, aslinda rekabetin siirdiiriilebilir bir konumda
olup olmadigi konusunda ¢ok az bir ipucu vermektedir. Calismada
olusturulan ekonometrik model, Avrupa Birlgi’nin Tiirkiye’den yaptigi
ithalatin Tiirkiye ile rakip iilkelerin nisbi ihra¢ fiyatlar ile belirlendigine
isaret etmektedir. Bu sonug, Tiirkiye’nin sagladigi rekabet avantajinin
fiyata ve dolayis1 ile maliyetlere bagli olarak belirlendigini gostermektedir.

Elde edilen sonuclar ile sektoriin siirdiiriilebilir rekabet giicii
konusunda gelecege yonelik bir analiz yapmak miimkiin degildir. Bir
sektoriin rekabet giliciinde Ustilinliik elde etmesi ve daha da 6nemlisi bu
iistlinliigii siirdiirebilmesine yonelik uzun dénemli bir yorum yapabilmek
icin siirdiiriilebilir rekabetin kosullarinin ele alinmasi gerekmektedir.

2. Siirdiiriilebilir Rekabet Giiciine iliskin Sonuclar:

Diinya ekonomisinin yaklasik son otuz yilini ifade edebilmek igin,
global ekonomi kavrami kullanilmaktadir. Bu yeni donemde iilkelerin
biiyiime oranm1 ve refah diizeyinde belirli bir performansi yakalayabilmeleri,
global olgekte rekabet edebilmelerine bagli hale gelmistir. Bir iilkenin, bir
sektoriin global Olcekte rekabet edebilmesi, dis piyasalarda bagimsiz ve
yaratict bir sekilde yer alabilme kapasitesi yaratmast ve bunun
stirdiiriilebilirligini saglamasi ile miimkiindiir.

Rekabette siirdiiriilebilir bir konum elde etmenin temel kosulu,
firma i¢i ve firma dis1 unsurlar agisindan uluslararasi piyasalarda degisen
kosullara uyumlanmaktir. Bu, hem firma diizeyinde, hem de ulusal diizeyde
izlenecek stratejilerin degismesi anlamina gelmektedir. Bir firmanin
yeniden yapilanmasi ve yenilik gelistirmesi igsel ve digsal Ozellikler ile
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ilgili bir dizi unsura baglidir. Firmanin yeniden yapilanma stratejilerine ve
yenilik¢ilik faaliyetlerine olan etkileri firma i¢i (i¢sel) ve firma dis1 (dissal)
unsurlara baglhdir.

Arastirmada, yenilikgi  Orgiit  kiiltiiriiniin =~ varligimi ~ Slgen
degiskenlerle tanimlanan firma i¢i unsurlar (pazara odakli olma, 6grenmeye
ve gelismeye 6nem verilmesi, katilimer karar verme, destek ve isbirligi, giig
paylasimi, iletisim ve riske karst tolerans) acisindan genel bir
degerlendirme yapildiginda, olumlu bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Firmalar,
genellikle yenilikgi kiiltiiriin 6zelliklerine sahip firmalardir.

Firmalar arasi network’iin varligi ve niteligini 6lgen degiskenler
bazinda yapilan degerlendirmede, firma dis1 unsurlar agisindan yenilik
yaratma kapasitesi olusturma egiliminin var oldugu sdylenebilir. Firma igi
ve firma dis1 unsurlar bir arada degerlendirildiginde ise, yenilik¢i kiiltiire
sahip olan firmalarin, yenilik¢i kiiltiire sahip olmayan firmalara gére daha
yiiksek bir oranda network iliskisi i¢inde olduklar1 goriilmektedir. Ayrica
yenilik¢i grupta network’i olusturan aktorler arasindaki iligkinin bilgi
paylastminit  kolaylastirici  nitelikte oldugu ve dogrudan Ogrenme
potansiyelinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

Genel hatlar ile 6zetlenen bulgular ile ilgili degerlendirmeleri,
birbiriyle yakindan iligkili olan ii¢ ana baslik altinda toplamak miimkiindjiir:

1. Tiirkiye meyve ve sebze isleme sanayinde secilmis ii¢ {liriinii {ireten
isletmeler arasinda “yenilik¢i” olarak tanimlanan, yani rekabet
gliclinii stirdiriilebilir hale getirme potansiyeline sahip olan firma
grubunun 6zellikleri,

2. Mevcut rekabet giiciinii siirdiiriilebilir hale getirme potansiyelini
arttirmak ve sektorde faaliyet gésteren firmalar1 yenilik¢i konuma
getirmek amaciyla onerilen politikalar,

3. Potansiyel aragtirma konulari.

1. Tiirkiye meyve ve sebze isleme sanayinde segilmig ii¢ iiriinii tireten
isletmeler arasinda “yenilik¢i” olarak tamimlanan, yani rekabet
giiciinii siirdiiriilebilir hale getirme potansiyeline sahip olan firma
grubunun ozellikleri:

Caligmada, yenilik¢i firma profilini tanimlayan ii¢ kriter olusturulmustur.
Bu kriterlerden birincisi yenilik¢i kiiltiire sahip olmak, ikincisi dolayli
Ogrenme siirecinin en énemli bilgi kaynaklarindan biri olan network’e dahil
olmak, ftgiinciisii ise dogrudan Ogrenme siirecinin en Onemli bilgi
kaynaklarindan biri olan firma i¢i Ar-Ge faaliyetlerini gergeklestirmektir.
Alan caligmasinda yer alan 74 firma arasinda, hem yenilikei kiiltiire

sahip hem de network iliskisi i¢cinde olan firmalarin pay1 %27’dir. Yenilik¢i
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kiiltiire sahip olan firmalar ayn1 zamanda dogrudan &grenme siirecinin
temel kaynagi olarak kabul edilen firma igindeki birimlerde siirdiiriilen Ar-
Ge faaliyetleri agisindan da olumlu bir gdriiniim sunmaktadir.

Bu ti¢ kriter bir arada degerlendirildiginde, firma i¢i ve firma dis1
unsurlar agisindan yenilikei kiiltiire sahip olan firmalara iliskin bulgularin
birbiriyle ortiistiigli sOylenebilir. Bu sonu¢ kuramsal beklentilerle
uyumludur. Ancak, segilmis ii¢ iriin bazinda sektoriin siirdiiriilebilir
rekabet sartlarin1 yerine getirmede oldukca diisiik bir kapasiteye sahip
oldugu sdylenebilir.

2. Mevcut rekabet giiciinii siirdiiriilebilir hale getirme potansiyelini
arttirmak ve sektorde faaliyet gosteren firmalari yenilik¢i
konuma getirmek amaciyla énerilen politikalar:

Arastirmanin yukarida ana hatlar1 ile Ozetlenen bulgularina dayanarak,
sektoriin yenilikeilik kapasitesini attirmaya yonelik kamu politikalarina
iliskin temel Oneriler su sekilde 6zetlenebilir;

Bir iilke acisindan yenilik¢ilik kapasitesini gelistirebilmede en
onemli kaynak bilgi, en O6nemli siire¢ ise 0grenmedir. Bilginin liretimine
olanak saglayan ve bilginin iiretiminde 6n hizmet olarak kullanilan unsur,
bilgi alt yapisidir. Bilgi alt yapisi; iletisim ag sistemleri, okullar,
Universiteler, diger egitim kurumlari, kiitiiphaneler, veri bankalari,
arastirma kurumlari, teknolojik hizmetler olarak da anilan bilgiyi yaratmak,
toplamak, iletmek, islemek, degerlendirmek ve dagitmak i¢in olusturulan
sistemlerden veya donanimlardan olugsmaktadir.

Universiteler, tekno-parklar, ¢ok ¢esitli sekillerde faaliyet gdsteren
aragtirma kuruluslari, isletmelerin Ar-Ge boliimleri gibi bilgi altyapisinin
belirli pargalari, bilginin yaratilmasi ve kullanilmasi iizerine odaklanarak
ekonomideki dogrudan 6grenme siirecini organize etmektedirler.

Dogrudan o6grenme siirecini organize eden bu kurumlarin ¢ok
sayida ve gesitte olmasi, birbirleri ve diinyadaki diger benzeri kuruluslar ile
koordineli ve sinerjik isbirligi i¢inde ¢alisiyor olmasi, ekonomide bilginin
yaratilmasina, &grenilmesine ve buna bagli olarak yeniliklerin
gelistirilmesine olanak saglamaktadir.

Ekonomide diger bir 6grenme siireci olarak kabul edilen dolayli
Ogrenme siireci ise, satin alma, iiretim, pazarlama gibi ekonomik
faaliyetlerin yan iriinii olarak ortaya ¢ikan ve ozellikle organize edilmeyen
bir siirectir. Dogrudan Ogrenmeye yapilan yatinmlar kadar, dolayl
ogrenmeyi de harekete gecirecek yatirnmlarm yapilmasi, bir ekonominin
ogrenme kapasitesini gelistirmede hayati bir role sahiptir. S6z konusu
yatirmlarin  gerceklestirilmesi {ilke genelinde uygulanan sanayi ve
teknoloji politikalari ile yakindan iliskilidir.
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Globallesme siirecinde Tiirkiye’nin diinya ekonomisi ile
biitiinlesme ve uluslararasi piyasalarda siirdiiriilebilir rekabet avantajini
elde edebilmesi igin yukarida s6zii edilen ekonomideki dogrudan ve dolayl
Ogrenme siireglerini gelistirmesi gereklidir. Bu ac¢idan bakildiginda,
Tiirkiye’de yeni teknolojileri 6ziimleyebilecek bir sanayi yapisini
olusturulmasina ve yerel teknolojik birikimin gelistirilmesine yonelik acil
sanayi ve teknoloji politikalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu politikalarin
basar1 ile uygulanabilmesi icin gerekli iki kosul; istikrarli bir makro
ekonomik politika ve gelismis bir kurumsal alt yapidir.

Herhangi bir sanayi ve teknoloji politikasinin bagarili olabilmesinin
on kosulu, makro ekonomik istikrarin saglanabilmesidir. Mevcut makro
ekonomik belirsizlik kosullarinda tesvik ve destege ragmen sabit sermaye
yatinnmlarinda bir canlanma olmadigina goére, 6zel firmalar, Gnemli
belirsizlik igeren teknolojik yatirimlara yonelmemektedir. Bu nedenle,
sanayi ve teknoloji politikalar1 ¢er¢evesinde ele alinmasa bile, makro
ekonomik istikrar1 saglamaya yonelik politikalar Tiirkiye’de 6zel bir 6nem
kazanmaktadir (Taymaz 1993:575).

Makro ekonomik istikrarin yani sira, Tirkiye’de kisa ve orta
donemli teknoloji politikalari, sanayinin gereksinim duydugu ve
uluslararast rekabet giiclinli arttiracak teknolojilerin gelistirilmesi ve
yayginlagtirtlmasimi  saglayacak  kurumlar  agimin  olusturulmasi
hedeflenmelidir.

Teknolojilerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasim saglayacak
kurumlar aginin, kamu tarafindan (kismen ilgili 6zel kuruluslar tarafindan)
finanse edilen arastirma kurumlari, iiniversiteler, mesleki egitim kurumlari,
kamu ve 6zel {iretici ve kullanici firmalardan olusan bir teknolojik sistem
haline gelmesi saglanmalidir. Teknolojik sistemin bir anlamda merkezini
olusturacak arastirma kurumlarinin bagimsiz olmasi, siirekliliginin ve
yeterli mali destegin saglanmasi, teknolojik sistemin basari ile ¢aligmasini
saglayacak temel kosullarindan biridir. Tiirkiye’de kamu kaynaklarinin bu
tiir sistemlerin olusturulmasina ve bu sistemlerin en onemli unsuru olan,
arastirma kurumlariin etkinliklerine ayrilmasi, bu etkinlikler yoluyla kamu
ve Ozel firmalarin desteklenmesi, 06zel firmalarin genel ve segici
desteklenmesinden ¢ok daha olumlu sonuglar verebilecektir (Taymaz 1993:
575-576).

Dogrudan 6grenme siireglerini organize eden kurumsal alt yap1
acisindan Tiirkiye’de belirli bir kapasite mevcuttur. Ancak bu kurumlarin
yerel Ol¢ekte yayginlastirilmasi, daha etkin hale getirilmesi, faaliyetlerinin
cesitlendirilmesi, sanayideki insan kaynaklarmin bilgi kapasitesinin
arttirilmasmma  yonelik  egitim  faaliyetlerinin  gergeklestirilmesi
gerekmektedir. Dolayli 6grenme siireclerini organize eden kurumlar
acisindan ise, ciddi bir bosluk bulunmaktadir. Bu nedenle bu tiir kurumlarin
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olusturulmas1 ve faaliyetlerinin desteklenmesi ¢ok Onemlidir. Avrupa
Birliginde ¢ok yaygin olarak faaliyet gdsteren bu tiir kurumlarin faaliyetleri
arasinda sunlar1 saymak miimkiindiir;

- Sektdorel gruplagsmay1r gelistirmek ve buna bagli olarak yigilma
ekonomilerinin olusmasini saglamak i¢in, bolge sanayisinde gii¢lii olan az
sayida sektoriin belirlemek ve bu sektorlerdeki network yapismnin
gelistirmek,

- Potansiyel tedarik¢i/tageron firmalara, iirlin gelistirme ve iiriin teslimati
konusunda gelismeleri i¢in, finansal ve diger ¢esitli tegvikler saglamak,

- Dis yatirnmlarin 6zellikle hedef olarak secilmis sanayilere ¢ekerek, bu
sanayilerdeki yigilma ekonomilerini giiclendirmek,

- D1g yatirnmeiya bolgenin donanimi ve bolgedeki diger kurumlardan nasil
yararlanabilecekleri konusunda bilgi vermek,

- Dis yatirimcilarin; mesleki egitim, Ar-Ge ve satin alma konularinda
performanslarinin izlemek,

- Dis yatirimciya; mesleki egitim, kurulus yeri temin etme, potansiyel
tedarikci/taseron firmalar ile baglanti kurma , driiniin kalitesini ve
dagitimin1 daha kaliteli hale getirme konularinda danismanlik yapmak,

- Cesitli sehirlerde, tedarikgi/tageron firmalarin gelistirilebilmesi igin,
KOBI’lere yonelik dis yatinmecilarin da katildign seminerler, fabrika
gezileri gibi faaliyetleri diizenlemek (Kumral 1998: 60),

sayilabilir.

Gilinlimiiz kalkinma politikalar1 iginde; yenilik¢i, siirdiirebilir bir
rekabet, problemleri birlikte ¢6zme, boliimsel diisiinme yerine boliimler
aras1 diisinme anlayisin1 benimsemis, altyap1 yerine bilgi altyapisi tizerine
odaklanmis, KOBI’ler igin degil KOBI’ler ile birlikte politikalarin
gelistirilmesi gibi bakis agisina sahip bu tiir faaliyette bulunan kurumlarin
olusturulmasi; stratejik bir hedef konumundadir.

3. Potansiyel arastirma konulari:

v" Mevcut rekabet giicii ile, rekabet giiciinii etkileyen firma i¢i ve firma
dis1 unsurlar arasindaki etkilesim ne diizeydedir? Siirdiiriilebilir rekabet
giiclinii etkiledigi kuramsal olarak 6ngoériilen ve arastirma kapsaminda
belirlenen firma i¢i ve firma disi unsurlarin varhigmi &lgen hangi
degiskenler rekabet giiciinii ag¢iklanmasinda istatistiksel olarak
anlamlidir?

v" Karsilagtirma yapilmus olan rakip tilkelerde faaliyet gosteren firmalarin
yenilikgi firma kiiltiirii bakimindan 6zellikleri nelerdir?

v' Karsilagtirma yapilmis olan rakip tilkelerde faaliyet gosteren firmalarin
network baglantilar1 hangi 6zelliklere sahiptir?

v" Meyve ve sebze isleme sanayi kapsamindaki diger triinlerde Avrupa
Birligi piyasasi karsisindaki mevcut rekabet giicii nedir?
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Calismanin sonuglari, {iziim ve turunggil isleme sanayinde,
Tiirkiye’nin Avrupa Birligi pazarindaki rakip lilkeler karsisinda elde ettigi
rekabet gliciiniin, bu pazara yonelik ihracat yapan rakip iilkeler karsisinda
fiyata bagli bir iistiinliik olduguna isaret etmektedir. Ayrica c¢alisma,
Tiirkiye’de s6z konusu sektorde siirdiiriilebilir rekabet kosullarinin kisith
bir diizeyde mevcut olduguna isaret eden bulgular icermektedir. Belirlenen
rekabet giiclinlin stirdiiriilebilirligi konusunda, oOzellikle neden-sonug
iligkisine dayali aragtirmalarin yapilmasi konusu 6nem tasimaktadir.

76



KAYNAKLAR

Akder, Halis. (1985). Ispanya, Portekiz, Yunanistan ve Tiirkiye'nin Avrupa
Topluluguna Yaptiklari Ihracatin Ihracat Benzerlik
Indeksleri." Turkiye Ekonomisi ve Turk Ekonomi Ilmi" i¢inde, Marmara
Universitesi Turkiye Ekonomisi Arastirma Merkezi Yayini, Sayil,Istanbul.

Archibugi, D. and Michie, J. (1995). Technology and Innovation: An
Introduction. Cambridge Journal of Economics 19: 1-4.

Arkbay, Canan (1996). “Giimriik Birligi Siirecinde Tarim Sekt6ri-Gida
Sanayi lligkileri”. Tiirkiye 2. Tarum Ekonomisi Kongresi 2. Cilt, 4-6 Eyliil
1996, Adana: Cukurova Universitesi Basimevi.

Arikbay, Canan (1997). “Giimriik Birligi Kosullarinda Tiirkiye Gida
Sanayi: Gelismeler ve Beklentiler”, Giimriik Birligi ve Rekabet A¢isindan
Gida Sanayi Seminer+Panel, MPM ve Ege Ihracat¢i Birlikleri, [zmir.

Asheim, B.T. (1997). “Towards a Regional Learning Based Strategy for
Regional Development: Structural Limits or New Possibilities?” Regional
Frontiers adli konferansta sunulan bildiri, 20-23 Eylil, Oder, Almanya.

Asheim, B.T. and lIsaksen, A (1997). Location, Agglomeration and
Innovation: Towards Regional Innovation Systems in Norway. European
Planning Studies 5(3): 299-330.

Balassa, Bela. (1965). Trade Liberalization and Revealed Comparative
Advantage. The Manchester School of Economic and Social Studies.

Bayaner, Ahmet (1998). Tiirkiye Makarnalik Bugday Sektorii ve Uluslarasi

Pazarraki Rekabet Giicii. Tarimsal Ekonomi Arastirma Enstitiisii Calisma
Raporu 1998/2, Ankara.

Camagni, R. (1991). Local ‘mileu’, Uncartainty and Innovation Networks:
Towards a New Dynamic Theory of Economic Space. in R. Camagni (ed).
Innovation Networks: Spatial Perspectives. London: Belhaven Press.

Cohen, Wesley, M. and Leventhai, Daniel, A. (1990). “Absorptive

Capacity: A New Perspective on Learning and Innovation”. Administrative
Science Quarterly 35 (March): 128-152.

77



Dahlgaard, Jens, J. (1999). “Integrating Business Excellence and
Innovation Management: Developing a Cultura for Innovation, Creativity
and Learning”. Total Quality Management 10, July: 465-468.

Day, George (1994). The Capabilities of Market Driven Organizations”.
Journal of Marketing 58 (October): 37-52.

Deshpande, Rohit and Webster, Robin (1989). “Assessing Advantage; A
Frameword for Diognising Competitive Superiority”. Journal of Marketing
52 (April): 1-20.

Deshpande, Rohit, Farley, John, U. and Webster, Fredrick, E. (1993).

“Coroprate Culyire, Customer Orientation and Innovativeness in Japanese
Firms: A Quadrad Analysis”. Journal of Marketing 57 (January): 3-15.

Dogan, Omer Faruk (1997). “Avrupa Birligi ve Tirkiye”. Giimriik Birligi
ve Rekabet A¢isindan Gida Sanayi Seminer+Panel. MPM ve Ege Ihracatgi

Birlikleri, Izmir.

DPT (1995). Yedinci Bes Yilik Kalkinma Plam Oncesinde Iktisadi
Sektorlerdeki Geligmeler 1990-1994, Ankara.

DPT (1998). 1999 Yili Program: Destek Calismalar:, Ankara.

Drucker, Peter, F. (1954). The Practice of Management. New York: Harper
and Ros Publishers.

Eraktan, Giilcan (1997). Avrupa Birligi ve Tiirk Gida Sanayi. AB ve GATT
Kalusunda Tiirk Gida Sektérii, Setbir, Istanbul.

Erdut, Zeki (1998). Rekabetin Isgiicii Piyasasina Etkisi. Tiirk Agir Sanayi
ve Hizmet Sektorii Isverenleri Sendikasi.

European Community (1997). Panaroma or the European Industry 1996.
Luxembourg.

European Community. Comext Database.
FAO, Statistical Database.

Finger, J.M. and Kreinin, M.E. (1979). “A Measure of Export Similarity
and Its Possible Uses”. The Economic Journal 89 (December): 905-912.

78



Freeman,C. and Perez, C. (1998). Structural Crisis of Adjustment, Business
Cycles and Investment Behavior. In G. Dosi et.al. (ed). Technical Change
and Economic Theory. London: Pinter Publishers.

Gray, Brendan, Matear, Shhlagh, Boshoff, Christo and Matheson, Phil
(1998). Developing a Better Measure of Market Orientation. European
Journal of Marketing 32 (9/10): 884-903.

Gregersen, B. and Johnson, B. (1997) “Learning Economies, Innovation
Systems and European Integration”. Regional Studies 31(5):479-491.

Hair, J.F., Andersen, R.E., Tatham, R.L., Black, W.C. (1998). Multivariate
Data Analysis 5" ed., New Jersey: Prentice Hall.

Haraldsen, T. and Kalsaas, B.T. (1997). “Changes in Technological
Paradigm and Flexibilisation of the Wage-Labour Contract: The Case of
the Swedish Car Industry”. Regional Frontiers adli konferansta sunulan
bildiri, 20-23 Eyliil,1997,0der,Almanya.

Harrison, B.(1991). “Industrial Districts: Old Wine in New Bottles?”.
Regional Studies 26(5),479-483.

Hofstede, Geert. Cultures and Organisations. UK: Mc Graw Hill.

Hurley, Robert F. and Hult G. Tomas (1998). “Innovation, Market
Orientation and Organisational Learning: An Integration and Empirical
Examination”. Journal of Marketing 58(3) (July): 42-55.

Javorski, Bernard, J. and Kohli, Ajay, K. “Market Orientation; Antecedents
and Consequences”. Journal of Marketing 57 (July): 53-70.

Karabagli, Arslan ve Alpkent, Nurettin (1997). Tiirk Gida Sanayinin vrupa
Birligi Pazarlarima Uyumu, Milli Prodiiktivite Merkezi Yaymlar1 No: 600,
Ankara.

Kiligkaplan, Serdar (1997). Uluslararasi Rekabet Giiciiniin Olgiilmes_inde
AKU Indeksine Alternatif Bir Yaklasim. Gazi Universitesi lktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Ekonometri Boliimii, Ankara.

Kitchell, Susan (1995). “Corporate Culture, Environmental Adaptation and

Innovation Adoption: A Qualitative, Quantitative Approach”. Journal of the
Academy of Marketing Sciences 23 (3).

79



Kokkinaki, Flore and Ambler, Tim (1998). Marketing Performance
Assessment: Current Practice and the Role of Firm Orientation. London
Business School, Centre for Marketing, Pan Agra Working Paper no 98-
902 (July).

Martin, Larry,  Westgren, Randall and van Duren, Erna. (1991).
“Agribusiness Competitiveness Across National Boundaries”. American
Journal of Agricultural Economics, 73 (5), 1456-1464.

Morgan, K. (1997). “The Learning Region: Institutions, Innovation and
Regional Renewal”. Regional Studies 31(5): 491-505.

Oinas, P. and Virkkala, S. (1997). “Learning, Competiviveness and
Development: Reflections on the Conemporary Discourse on ‘Learning
Regions’” in H. Eskelinen (ed). Regional Specialisation and Local
Envronment-Learning and Competitiveness. Stockholm: NordREFO.

Ozmen, Omiir (1995). Orgiitsel Gelisme Araci Olarak Osrenen Orgiitlerde
Yoneticinin Rolii. 1zmir: Dokuz Eyliil Universitesi.

Drucker, P (1954). The Practice of Management. New York: Harper and
Row Publishers Inc.

Perez, C. (1985). “Microelectronics, Long Wawes and World Structural
Change: New Perspectives for Developing Countries”. World Development
13: 441-463.

Peters, M.P and Venkatesen, M. (1973). “Explorations of Variables
Inherent in Adopting an Industrial Innovation”. Journal of Marketing
Research 10 (August): 312-315.

Pinch, S., Mason, C. and Witt, S. (1990). “Flexible Employment Strategies
in British Industry: Evidence from the UK Sunbelt”. Regional Studies
25(3): 207-218.

Porter, M (1990). The Competitive Advantage of Nations, Free Press.
Robertson, Thomas S. and Wind, Y. (1980). “Organizational

Psychographics and Innovativeness”. Journal of Concumer Research 6
(May): 164-168.

80



Schumpeter, J.A. (1974). Business Cycles: A Theoretical, Historical and
Statisticsi Analysis of the Capitalist Process. New York: Mc Graw Hill.

Scott, Susanne, G. and Reginald, Bruce (1994). “Determinants of
Innovative Bahavior: A Path Model of Individual Innovation in the Work
Place”. The Academy of Management Journal 37 (June): 580-607.

Serge, Peter (1990). The Fifth Discipline. New York: Double Days.

Statistics Sweden (www.isa.se/foodprocessing/location/intro.htm)

Tansel, Aysit and Togan, Siibidey (1987). “Price and Income Effects of
Turkish Foreign Trade”. Weltwirtschaftliches Archiv, September: 521-534.

Taymaz, E. (1993). “Kriz ve Teknoloji”. Toplum ve Bilim, Bahar: 56-63.

van de Ven, Andrew, H. (1986). “Central Problems in the Management of
Innovations”. Management Science 32 (May): 590-607.

Zellner, A. (1962). “An Efficient Method of Estimating Seemingly

Unrelated Regression and Tests for Aggregation Bias”. Journal of the
American Statistical Association 57: 348-368.

81


http://www.isa.se/foodprocessing/location/intro.htm

EK 1:

Ihracat Benzerlik indeksinin, Rekabet indekslerinin Hesaplanmasinda ve
Ekonometrik Modelin Tahminlenmesinde Kullanilan Uriin Gruplar1 ve
Ihracat Benzerlik indeksinin Hesaplanmasinda izlenen Yontem

Uriin Gruplan:

Tablo E.1. Domates, Uziim ve Turuncgil isleme Sanayi Kapsamindaki
Uriinler (Birlestirilmis Kodlama Sistemine (Combined Nomenclature)

ore)’
Domates Isleme Sanayi Uziim Isleme Sanayi Turunggil Isleme Sanayi
Uriin Kodu | Uriin Tanim Uriin Kodu | Uriin Uriin Kodu Uriin Tanimi
Tanimi
0702 Taze ya da 080610 Taze lizim | 0805 Taze veya
dondurulmus kurutulmusg
domates turunggil
2002 Sirke veya asetik asit | 080620 Kuru tizim | 200791 Turunggil regel
disindaki ve marmelatlar
yontemlerle
kurunmug domates
200950 Domates suyu 08112090 Kus tizimii | 200830 Konserve
ve edilmis
bogiirtlenle turunggil
r
210320 Ketchup ve diger 200960 Uziim suyu | 200911 Dondurulmus
domates sulari portakal suyu
200919 Portakal suyu
200920 Greyfrut suyu
200930 Diger turunggil
sular1

Kaynak: European Community. Comext Database, Luxemburg: Office

! ihracat Benzerlik indeksi ve rekabet giicii indeksleri, Avrupa Birligi birlestirilmis kodlama sistemine
(combined nomenclature) gore siniflandirilan tiriinlere gére hesaplanmustir.

Ekonometrik model, 1976-1997 dinemini kapsamaktadir, bu nedenle, 1976-1987 dénemindeki veriler
nimexe siniflandirma sistemine gore, 1988-1997 donemindeki veriler birlestirilmis kodlama sistemine
gore olusturulmustur.

Nimexe sistemine gére domates isleme sanayi kapsamindaki tirtinler; 070175, 070177, 070270, 070470,
200231, 200233, 200235, 200237, 200755, 200757, 200787, 200788, 200789, 210420; tizim isleme
sanayi kapsamindaki triinler, 080439, 080490, 080499, 080411, 080419, 080423, 080425 ,080427,
200701, 200702, 200703, 200719, 200720, 200721, 200722, 200726, 200727, 200729, 200730, 080431,
080491, 080841, 081018, 181031, 081170; turunggil isleme sanayi kapsamindaki iriinler; 080209,
080215, 080219, 080224, 0811130, 200707, 200710, 200711, 200713, 200716, 200744, 200772,
080231, 200636, 200661, 080228, 080229, 080232, 080234, 080237, 080250, 200776, 200777, 200778,
200746, 080270, 200635, 200658, 200717, 200745, 200775, 080290, 200532, 200536, 200539, 200708,
200750, 200781, 200782, 200783 kod numaral: tiriinlerdir.
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Tablo E.2. Gida sanayi
Kapsamindaki Uriinler

ve Meyve ve Sebze Isleme

Sanayi

Uriin Kodu Uriin Tanim

02 Et iiriinleri

03 Deniz iiriinleri

04 Siit iiriinleri

05 Diger hayvansal {iriinleri

07 Yenilebilir sebze iiriinleri

08 Yenilebilir meyve iiriinleri
09 Kahve, cay ve baharatlar

10 Hububat iiriinleri

11 Unlu mamuller

12 Yagli tohumlar

13 Meyve agac1 sakiz ve dzleri
15 Hayvansal yaglar

16 Et tiriinleri (sosis, salam gibi)
17 Seker tiriinleri

18 Kakao ve kakaolu tiriinler

19 Mayal1 iiriinler

20 Diger meyve ve sebze iiriinleri

Kaynak: European Community. Comext Database, Luxemburg: Office

Not: Tablodaki iiriin gruplarinin toplammin dis ticaret degeri, gida sanayi dis ticaret verilerini
vermektedir. Tablodaki 07, 08 ve 20 kodlu tiriinlerin dis ticaret degerinin toplami, toplam meyve ve
sebze igleme sanayi dig ticaretini ifade etmektedir.

Yontem:

Ihracat benzerlik indeksinin hesaplanmasi igin asagidaki dort yontem ve

iirlin gruplart kullanilmisgtir;

B(ab,c) = [Z; min (x; (ac) , x; (bc)) ] x 100

1. Yontemde:

Xi (a ¢) : Tiirkiye’nin Avrupa Birligi piyasasina yonelik domates (iiziim ve
turunggil) isleme sanayi tiriinleri dissatiminin, Tirkiye’nin Avrupa Birligi
piyasasma yonelik toplam digsatimmma oram (burada a = Tirkiye, ¢ =
Avrupa Birligi, i = {iziim, domates ve turuncgil isleme sanayinin her biri

ayri ayri)

Xi (by ¢) : Avrupa Birligi tiye iilkelerinin her birinin Avrupa Birligi

piyasasina yonelik domates (iiziim ve turuncggil)

isleme sanayi iiriinleri

digsatimimin, Avrupa Birligi piyasasina yonelik toplam digsatimlarina oranm
(burada b, = Avrupa Birligi tiye iilkesi (r: Fransa, Belgike, Hollanda,
Almanya, Italya, Ingiltere, Danimarka, Yunanistan, Portekiz, Ispanya,
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Isvec, Finlandiya ve Avusturya), ¢ = Avrupa Birligi, i = iiziim, domates ve
turunggil isleme sanayinin her biri ayr1 ayr1)

2. Yontemde:

Xi (a ¢) : Tiirkiye’nin Avrupa Birligi piyasasina yonelik domates (iiziim ve
turunggil) isleme sanayi iiriinleri dissatiminin, Tirkiye’nin Avrupa Birligi
piyasasina yonelik toplam gida sanayi tiriinleri digsatimina orani (burada a
= Tiirkiye, ¢ = Avrupa Birligi, i = {izlim, domates ve turuncgil isleme
sanayinin her biri ayr1 ayri1)

Xi (by ) : Avrupa Birligi iiye iilkelerinin her birinin Avrupa Birligi
piyasasina yonelik domates (Ziziim ve turunggil) isleme sanayi iirtinleri
digsatiminin, Avrupa Birligi piyasasina yonelik toplam gida sanayi iiriinleri
dissatimina orani (burada b, = Avrupa Birligi iiye iilkesi (r: Fransa, Belcike,
Hollanda, Almanya, Italya, ingiltere, Danimarka, Yunanistan, Portekiz,
Ispanya, Isveg, Finlandiya ve Avusturya), ¢ = Avrupa Birligi, i = iiziim,
domates ve turuncgil isleme sanayinin her biri ayr1 ayr1)

3. Yontemde:

Xi (a c) : Tiirkiye’nin Avrupa Birligi piyasasina yonelik domates (iiziim ve
turunggil) isleme sanayi tiriinleri dissatiminin, Tlrkiye’nin Avrupa Birligi
piyasasina yonelik toplam meyve ve sebze isleme sanayi iiriinleri
digsatimina oram (burada a = Tiirkiye, ¢ = Avrupa Birligi, i = {iziim,
domates ve turunggil isleme sanayinin her biri ayr1 ayri)

Xi (by ¢) : Avrupa Birligi tiye tlkelerinin her birinin Avrupa Birligi
piyasasina yonelik domates (iiziim ve turunggil) isleme sanayi iiriinleri
dissatimimin, Avrupa Birligi piyasasina yonelik toplam meyve ve sebze
isleme sanayi tirtinleri digsatimina orani (burada b, = Avrupa Birligi tye
iilkesi (r: Fransa, Belqike, Hollqnda, Almanya, Italya, Ingiltere, Danimarka,
Yunanistan, Portekiz, Ispanya, Isveg, Finlandiya ve Avusturya), ¢ = Avrupa
Birligi, 1 = iiziim, domates ve turuncgil isleme sanayinin her biri ayr ayr1)

Yukarida tanimlanan {i¢ yonteme gore belirlenen ihracat benzerlik indeksi,
anlamli bir sonu¢ vermemistir. Ihracat benzerlik indeksi, iilkelere gore cok
benzer degerler vermistir. Bu sonucun, ¢ok kiigiik bir degerin, ¢ok biiyiik
bir degere oranlanmast ile ilgili bir sorundan kaynaklandig

disiiniilmektedir. Bu sakincay1 ortadan kaldirmak i¢in, se¢ilmig ii¢ {iriiniin

toplam ihracatinin, toplam meyve ve sebze sanayi ihracatina orani esas
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almmustir (4. Yontem). Arastirma raporunda verilen sonuglar, 4. Yontem

esas alinarak hesaplanan ihracat benzerlik indeksleridir.

4. Yontemde:

Xi (a ¢) : Tiirkiye’nin Avrupa Birligi piyasasina yonelik domates, iiziim ve
turunggil isleme sanayi driinleri  dissatim  degerinin  toplaminin,
Tirkiye’nin Avrupa Birligi piyasasina yonelik toplam meyve ve sebze
isleme sanayi iiriinleri digsatimina oran1 (burada a = Tiirkiye, ¢ = Avrupa
Birligi, 1 = tiziim, domates ve turunggil isleme sanayi bir arada)

Xi (by ¢) : Avrupa Birligi iiye llkelerinin her birinin Avrupa Birligi
piyasasina yonelik domates, iiziim ve turunggi isleme sanayi iiriinleri
dissatim degerinin toplamimin, Avrupa Birligi piyasasina yonelik toplam
meyve ve sebze igleme sanayi iiriinleri digsatimuna oranit (burada b, =
Avrupa Birligi iiye iilkesi (r: Fransa, Belgike, Hollanda, Almanya, Italya,
Ingiltere, Danimarka, Yunanistan, Portekiz, Ispanya, isve¢, Finlandiya ve
Avusturya), ¢ = Avrupa Birligi, i = iiziim, domates ve turunggil isleme
sanayi bir arada)
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Ek2: Anket Formu
TURKIYE MEYVE SEBZE SANAYI
ANKET FORMU
(Yanitlarinizi veririken Litfen 1998 yilini1 gozoniinde bulundurunuz.)
Gortistilen kisinin gorevi:
Firmanin adi:
Adres:

Telefon, fax:

1. Firmanin faaliyet konusu:

2. Faaliyet gosterdigi il:
3. Kurulus y1li:

4. Firmaniz istihdam (kisi);

Kisi sayis1

1. Ust diizey
(yOnetici, mithendis)
2. Orta diizey
(teknisyen, idari)

3. Alt diizey

(diiz is¢i, ustabasi)

5. Firmanizin toplam tiretimden satiglarmin yonlendigi piyasalara gore (%)
dagilimi

% Pay Kag yildir bu pazardasiniz

1. Bolge igi

2. Yurt ici

3. Bat1 Avrupa

4. Rusya ve Dogu Avrupa
5. Tiirki Cumhuriyetler

6. Kuzey Amerika
7
8
9
1

. Latin Amerika

. Japonya ve Giiney Dogu Asya
. Orta Dogu

0. Diger
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6. Firmanizin iiretim maliyetlerini asagidaki iilke gruplar ile karsilagtirarak

tabloda isaretleyiniz.

Daha diitiik

Benzer

Daha yiiksek

Bolge ici

Yurt i¢i

Bat1 Avrupa

Rusya ve Dogu Avrupa

Tiirki Cumhuriyetler

Kuzey Amerika

Latin Amerika

Japonya ve Giiney Dogu
Asya

Ortadogu

Diger

7. Firmanizin iiretiminde kullanilmak iizere dis tedarikg¢ilerden (taseron
firma veya tedarikgi firma) satin aldiginiz hammadde ve girdilerin menseini
asagidaki tabloda isaretleyiniz.

. Bolge ici

. Yurt i¢i

. Bat1 Avrupa

. Rusya ve Dogu Avrupa

. Tiirki Cumhuriyetler

. Latin Amerika

. Japonya ve Giiney Dogu Asya

. Orta Dogu

1
2
3
4
5
6. Kuzey Amerika
7
8
9
1

0. Diger

8. Firmanizin 1998 y1l1 kapasite kullanim orani asagidakilerden hangisidir.

% 1-25 % 26-50 % 51-75 % 76-99

% 100

9. Firmanizda son {i¢ y1l i¢inde asagidakilerden hangisini gerceklestirdiniz

Evet Hayir

1. Piyasaya yeni bir tiriin sunduk

2. Uretim teknigi yeniledik

3. Br bagka igletmeyi veya sirketi satin aldik yada birlestik

4. Onemli yeni bir yatirim gerceklestirdik

5. Ihracata basladik

(Asagidaki ifadelerde firmaniza uygun gelen segenegi isaretleyiniz.)
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10. Miisteri memnuniyetini diizenli, sistemli ve sik sik 6lceriz.

Kesinlikle
katiliyorum

Kismen
katiliyorum

Ne katiliyorum nede
katilmuyorum

Kismen
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

11.

Firmamizin pazarlama

stratejisini  belirlerken, miisterilerimizin

ihtiyaglarini belirleyerek karsilik vermek ilkesi ile hareket ederiz.

Kesinlikle
katiliyorum

Kismen
katiliyorum

Ne katiliyorum nede
katilmuyorum

Kismen
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

12. Rakiplerimizin pazarlama stratejilerini diizenli olarak gozlemler ve

analiz ederiz.

Kesinlikle
katiliyorum

Kismen
katiliyorum

Ne katiliyorum nede
katilmiyorum

Kismen
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

13. Firmamizda yeni {iriin gelistirirken, pazarlama, {iretim, finans, dagitim
gibi tiim departmalar igbirligi i¢indedir.

Kesinlikle Kismen Ne katiliyorum nede Kismen Kesinlikle

katiliyorum katiliyorum katilmuyorum katilmiyorum katilmiyorum
14. Pazar ile ilgili bilgiler tiim departmanlar arasinda paylasilir.

Kesinlikle Kismen Ne katiliyorum nede Kismen Kesinlikle
katiliyorum katiliyorum katilmiyorum katilmiyorum katilmiyorum

15. Firmamizda ise almalarda yazili sozlesme kullaniliyor.

Her zaman

Neredeyse her
zaman

Zaman zaman

Neredeyse
Hig bir zaman

Hig bir zaman

88




16. Firmamizda islerin yapilma tarzina yonelik yazili kurallar ve

prosediirler kullaniliyor.

Her zaman | Neredeyse her
zaman

Zaman zaman | Neredeyse
Hig bir zaman

Hig bir zaman

17. Yazili iiretim plan ve programlari uyguluyoruz.

Her zaman | Neredeyse her
zaman

Zaman Neredeyse
zaman Hig bir zaman

Hig bir zaman

18. Firmanizda yazili olarak hangi tiir planlar1 yapiyorsunuz?

Siire

1 yil

1-5 yil 5+ yil

1. Yonetim plan

2. Uretim plan1

3. Finans plan1

4.Pazarlama plani

5. Egitim plan1

6. Diger (belirtiniz)

19. Organizasyon semaniz var.

kullaniliyor (kullanilm1yor)

Var ve aynen Var fakat aktif degil

yapi var

Yok ama herkes tarafindan | Hig bir tey
resmi olmasa da bilinen bir | yok

Ihtiyag yok

20. Yazil gorev (ig) tanimlarimiz var.

Her zaman Neredeyse her
zaman

Zaman zaman

Neredeyse
Hig bir zaman

Hig bir zaman

21. Dogrudan iiretim iglerinde ¢aligan isgiler igin ¢aligma tarzlarina iligkin
yazili emirler, talimatlar var.

Her zaman Neredeyse her
zaman

Zaman
zaman

Neredeyse Hig bir zaman

Hig¢ bir zaman
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22. Kurulusunuzun tiimiinii veya belli bdliimlerini tanitan kilavuz veya el

kitab1 gibi brosiirler var.

1. Evet

2.Hayir

23. Asagidaki boliimlerden hangileri firmanizda bulunmaktadir?

. Mali ve idari igler

. Teknik hizmetler

. Satig pazarlama

. Bakim ve onarim

. D1s ticaret

. Aragtirma ve Geligtirme

. Uretim ve kalite kontrol

(A |n||WIN]—

. Personel/insan kaynaklari

24, Firmanizda agagidaki konularda kimler karar alma yetkisine ve iglevine

sahiptir?

Yonetim
Kurulu

Genel
Miidiir

Isletme
Sahibi

Departman
Yoneticileri

Personel

Finansman

Uretim

Yatirim

Satin alma

Pazarlama

25. Firmamizda calisan kisiler, birbirlerine yardimci ve destek olmaya
egilimlidir.

Her zaman

Neredeyse her
zaman

Zaman
zaman

Neredeyse
Hig bir zaman

Hig bir zaman

26. Firmamizdaki kisiler, basarisizligin sorumlulugunu yiiklenebilirler.

Her zaman

Neredeyse her zaman

Zaman zaman

Neredeyse Hig bir zaman

Hig bir zaman

27. Firmamizdaki orgiitsel birimler rahatlikla karsilikli olarak caligma
0zelligine sahiptir.

Her zaman

Neredeyse her zaman

Zaman zaman

Neredeyse
Hig bir zaman

Hig bir zaman
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28. Isletmenizde  varilmast  hedeflenen amaclar ne  sekilde
olusturulmaktadir?

Emir Emir verilerek, Tartsilarak Acil durumlar Her durumda grup
verilerek | bazen 6neri ve saptanir, emir ile diginda grup katilimu ile
fikir talep edilir iletilir katilimu ile

29. Firmanizin yonetimi ile ilgili kararlar hangi diizeyde alinmaktadir?

Firma | Ust Sirket politikalari ist Ust diizey ve orta | Her diizeyde
sahibi | diizey diizey yonetici, uygulama | diizey yoneticiler
yonetici kararlari orta diizey her tiirlii karari
yonetici birlikte

30. Sirketimizde karar alma, miimkiin olan en alt diizeye kadar yayilmistir.

Her Neredeyse | Zaman | Neredeyse Hig bir zaman
zaman her zaman | zaman Hig bir zaman

31. Kararlart uygulayan kisiler, kararlarin verilmesi sirasinda s6z sahibidir.

Her zaman Neredeyse Zaman | Neredeyse Hig bir zaman
her zaman zaman Hig bir zaman

32. Firmamizda kararlar, politik egilimlerden ¢ok, arastirma, gelistirme ve
teknik kriterlere gore alinmaktadir.

Her Neredeyse Zaman zaman | Neredeyse Hig bir zaman
zaman her zaman Hig bir zaman

33. Kararlar, herkes tarafindan agik¢a konusulduktan sonra alinmaktadir.

Her zaman | Neredeyse Zaman Neredeyse Hig bir zaman
her zaman zaman Hig bir zaman
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34. Karar alindiktan sonra, yonetim sonuglar1 ve kararin alinma nedenlerini
tiim departmanlara aktarmaktadir.

Her zaman Neredeyse her Zaman zaman Neredeyse Hig bir zaman
zaman Hig bir zaman

35. Kisiler, giiclerini paylagma egilimindedirler- ortak c¢alisma ortami
vardir.

Her zaman Neredeyse her | Zaman zaman | Neredeyse Hig bir zaman
zaman Hig bir zaman

36. Takim ¢alismasi ve katilim ile ilgili konusuruz; ancak kisiler sessizce
gii¢ ve otoritelerine sahip ¢ikarlar.

Her zaman | Neredeyse her zaman | Zaman zaman | Neredeyse Hig bir zaman
Hig bir zaman

37. Otorite merkezde toplanmustir.

Her zaman | Neredeyse her zaman | Zaman zaman | Neredeyse Hig bir zaman
Hig bir zaman

38. Bagka bir firma sizin i¢in tageron iiretim yapiyor mu?
1. Evet 2. Hayir

hayir ise ...... geginiz.
39. Sizin i¢in tageron {iretim yapan firma say1sl......................
40. Taseron firmalar sizin i¢in ne iiretiyor ?

1. Hizmet sagliyor
Hizmet sagliyorsa, igin niteligi:
Satin alinan hizmetin degerinin toplam {iiretim degeri icindeki yilizde
pay1
2. Mal iiretiyor
Mal iiretiyorsa, malin niteligi:
Taseron mal iiretiminin toplam iiretim degeri i¢indeki yiizde payt:

92



41. Taseron firmalarinizin cografik dagilimi nedir?

Firma say1s1

. Bolge ici

. Yurt i¢i

. Bat1 Avrupa

. Rusya ve Dogu Avrupa

. Tiirki Cumhuriyetler

. Kuzey Amerika

. Latin Amerika

. Japonya ve Giiney Dogu Asya
. Orta Dogu

0. Diger

—|O|o|N|o|n|r~ | N]—

42. En 6nemli taseron firma ile ne kadarlik bir siire i¢in anlastiniz

1.Bir yildan az 2.Bir-Ug yil 3.Ug yildan gok

43. Ana firma (taserona is yaptiran firma) olarak en Onemli tageron
firmayla olan iligkilerinizi degerlendirerek tabloda isaretleyiniz.

Evet Hayir

1.Girdi temin ediyorsunuz

2.Girdileri nereden temin edecegini
belirliyorsunuz

3.Girdilerin niteligini belirliyorsunuz

4.Kalite kontolunu siz yapiyorsunuz

5.Kalite kontrolunu taseron firmaya
birakiyorsunuz

6.Taseron firmanin yonetime iliskin
kararlarinda etkinsiniz

7.Taseron firmanin galigma kosullarini
(ne tiir kosullar) belirliyorsunuz

8.Uretim yontemini belirliyorsunuz

9.Taseron firma tiretimde ¢ikan
sorunlari kendisi ¢oziiyor

10.Taseron firma iiretimde ¢gikan
sorunlart sizinle birlikte ¢oziiyor

11.Anlagmanizda fiyata 6ncelik
veriyorsunuz

12.Uretimle ilgili teknik bilgiyi
paylasiyorsunuz

44. Bagka bir firma i¢in taseron {iretim yapiyor musunuz?
1. Evet 2.Hayir

haywr ise ...... geciniz.

45. Ka¢ firma i¢in taseron iiretim yapiyor sunuz? (Firma
21 1 ) P
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46. Taseron liretim yaptiginiz firmanin ya da firmalarin faaliyet yerine gore
dagilimini veriniz.

Firma sayis1

1. Bolge i¢i

2. Yurt i¢i

3. Bat1 Avrupa

4. Rusya ve Dogu Avrupa
5. Tiirki Cumhuriyetler
6
7
8
9
1

. Kuzey Amerika

. Latin Amerika

. Japonya ve Giiney Dogu Asya
. Orta Dogu

0. Diger

47. Tateron firma olarak:
1. Hizmet sagliyorum
Hizmet saglaniyorsa, isin niteligi:
Saglanan hizmetin degerinin toplam iiretim degeri i¢indeki ylizde
pay1
2. Mal {iretiyorum
Mal iiretiliyorsa, malin niteligi:
Taseron iiretimin toplam iiretim degeri i¢indeki yilizde pay1:

48. Eger birden fazla firma igin tageron liretim yapiyorsaniz, en onemli
miisterinizin tageron iiretiminiz i¢indeki pay1:

% 1-20 % 21-30 % 31-40 % 41-50 % 51+

49. En 6nemli diizenleyici firma (taseron ig yaptiginiz firma) ile iliskiniz:

Diizenli ve siirekli Satislar istikrarl Onceden belirlenmis iiretim miktari var

50. Diizenleyici firma sizden bagka firmalara tageron tiretim yaptirtyor mu?
1. Evet 2.Hayir

hayir ise liitfen..... soruya geginiz:
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51. Bu firmalarin faaliyet yerine goére dagilimini veriniz.

Firma say1s1

. Bolge ici

. Yurt i¢i

. Bat1 Avrupa

. Rusya ve Dogu Avrupa

. Kuzey Amerika

. Latin Amerika

. Japonya ve Giiney Dogu Asya

. Orta Dogu

1
2
3
4
5. Tiirki Cumhuriyetler
6
7
8
9
1

0. Diger

52. Firmanizin sahibi i¢in asagidaki durumlardan hangisi gecerlidir?

Evet Hayir

Daha once;

Su andaki diizenleyici firmada ¢aligti
Rakip taseron firmalardan birinda ¢aligt1
Bagka bir endiistride ¢alist1

Diger

Timdi;

Uriinlerini eski isverenine satryor

Eski igvereni ile ayni bolgede

Eski itvereniyle:

Tamamiyle ayni iiriinii liretiyor

Aynt iiriinde biraz degisiklik yaparak iiretim yapiyor
Tamamiyle farkl biri iiriin iiretiyor

53. Firmanizin toplam harcamalar1 i¢inde toplam Ar-Ge harcamalarinin

54. Toplam Ar-Ge harcamalari iginde;

1.Firma i¢inde yapilan Ar-Ge harcamalarinin pay1 %
2.Firma dis1 arastirma kurumlarina yaptirilanlarin pay1 %
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55. Ar-Ge faaliyetlerinizi asagidaki seceneklere gore isaretleyiniz.

Firma iginde | Firma dis1 kurumlara
yiiriitiilen yaptirilan

1.Piyasa i¢in tamamen yeni iriinlerin gelistirilmesi

2.Yeni iiretim siiregleri ve sistemlerinin gelistirilmesi,

3. Piyasa i¢in eski ancak firma i¢in yeni iirliinlerin
gelistirilmesi

4. Mevcut iirtinlerin gelistirilmesi

5.Mevcut iiretim siirecinin gelistirilmesi

6.Yerel piyasaya liriiniin adaptasyonu

7.Pazar ve pazarlama arastirmasi

8.Tiiketici i¢in teknik servisler

9.Diger Ar-Ge

10.Ar-Ge yok

56. Akademik kurumlarla isbirligi yaptyormusunuz ?
1. Evet 2.Hayir

57. Bolgedeki yerli firmalarla ortak mesleki egitim programlari
diizenliyormusunuz ?
1.Evet 2.Hayir

Cevabiniz evet ise hangi konularda diizenlediginizi belirtiniz

58. Firmanizda bireysel 6grenme ve gelismeye dnem verilmektedir.

Her zaman | Neredeyse her | Zaman Neredeyse Hig bir zaman
zaman zaman Hig bir zaman

59. Firmamiz, egitim, profesyonel seminerler ve sempozyumlar gibi resmi
boliim aktivitelerine katilma konusunda yoneticileri desteklemektedir.

Her Neredeyse Zaman Neredeyse Hig bir zaman
zaman her zaman zaman Hig bir zaman

60. Firmamizda kisilerin mesleki gelisimlerini danigabilecekleri kisiler
vardir.

Her zaman | Neredeyse her Zaman zaman | Neredeyse Hig bir zaman
zaman Hig bir zaman

61. Firmanizda yabanci sermaye var mi?
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1. Evet 2.Hayir
62. Yabanci sermayenin geldigi iilke:
63. Yabanc1 sermayenin geldigi yil:
64. Yabanci sermaye orani %

65. Yabanci sermayenin gelis sekli;

Yeni bir firma kuruldu

Yerli bir firma satin alindi

Yerli bir firma ile ortaklik kuruldu
Diger (belirtiniz)

66. Uretimde kullandiginiz teknolojiyi bu bdlgeye ilk kez siz mi getirdiniz
1.Evet 2.Hayir

67. Firmanizin yabanci sermaye ortakligi varsa, bu igbirliginden elde ettigi
en 6nemli avantajlar;

1. Birinci 2. Ikinci 3. Ugiincii
derecede 6nemli derecede 6nemli derecede 6nemli

1.Uriin teknolojisine ulasma

2. Siireg teknolojisine ulagma

3. Teknik bilgi/uzmanhgn diger
tipine ulasma

4. Uluslararasi pazarlama
organizasyonuna ulagsma

5. Uluslararas: tedarik
organizasyonuna ulagma

6. Finansal destek

68. Firmanizda yonetim ve organizasyonla ilgili karsilastiginiz sorunlar
nelerdir?

1. Yetki ve sorumluluklarin belirlenmemis olmasi
2. Stratejik planin yoklugu

3. Kalifiye eleman bulmada giicliik

4. Istihdam ve iicret yapis1 dengesizligi

5. Orgiitlenme eksikligi

6. Liderlik ve motivasyon eksikligi

7.Diger (belirtiniz)

97



69. Firmanizda iiretimle ilgili olarak karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

1. Enerjinin pahali olmasi

2. Kalite kontrol yetersizligi

3. Yerli hammadde temininde giiglik

4. Ithal hammadde temininde giicliik

5. Makina, ara¢ ve gere¢ temininde finansal giigliik
6. Ulasim/alt yap1 yetersizligi

7. Teknik bilgi/know how eksikligi

8. Vergi diizenlemeleri

9. Diger (belirtiniz)

70. Firmanizda finansmanla ilgili olarak karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

1. Girdi maliyetlerinin yiiksek olusu

2. Yatirim tegvikelrinin yetersizligi

3. Doviz kuru, enflasyon ve faiz belirsizligi

4. Kredi maliyetlerinin yiiksek olusu

5. Kredili satiglar/alacaklarin tahsilinde giicliikler
6. Yeterli isletme sermayesinin olmamasi

7. Sektorde karlilik oraninin diisiik olusu

71. Firmanizda dis ticaret ile ilgili karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

1. D1s piyasalar hakkinda bilgi yetersizligi

2. Biirokratik engeller ve mevzuat sorunlari
3. Standardizasyon, kalite ve ambalajlama

4. Uluslararasi rekabet giiciiniin azlig
5
6
7

. Ulagim
. Giimriik birligi konusunda bilgi yetersizligi
. Diger (belirtiniz)

72. Asagidaki kuruluslardan hangisine hizmet i¢in bagvuruyorsaniz sizin
i¢in yararli bulduklarinizi isaretleyiniz.

1. Yerel Sanayi ve Ticaret Odas1

2. IGEME

3.Universite

4. lgili Meslek Odas1

5. Vilayet Ticaret ve Sanayi Midirliigii
6. Bankalar

7. KOSGEB

8. Thracate1 Birlikleri

9. Ozel Danismanlik Kurumlari

10. Yerel Ziraat Odasi

98



